siguenos ;'ﬁ

XXXIV Reunion Raul Echeberria (ISOC El profesor Raul Katz
Iberoamericana de & IGFSA): presento en Montevideo el
Trafico Internacional “El Mundo es mucho libro ‘El Ecosistemay la

se celebra en mejor con el IGF que Economia Digital en América
Buenos Aires sin el IGF” Latina’

Newsletter

-ASIET

Telecomunicaciones de Ameérica Latina
Noviembre 2015 Telecomunicacoes da América Latina

XVI Encuentro Iberoamericano de Ciudades Digitales
ASIET convirtié a Santiago de Chile en la capital

regional del debate sobre las ciudades del futuro
Especial Ciudades Digitales. Pags. 14 a 23

ENTREVISTA | César Regalado Iglesias (Gerente General
CNT EP, Ecuador)

“Un mercado como el de telecomunicaciones,
con un nuevo concepto de Ecosistema

Digital, requiere una regulacion dinamica y
oportuna que promueva el desarrollo del sector”



https://www.facebook.com/asietlat?fref=ts
https://twitter.com/asiet_lat

SUMARIO

Opinion

Innovacion en Internet y reglas
de juego

Andrés Sastre, Director Regional
para el Cono Sur (ASIET)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Actualidad
[09] Pablo Bello, Director Ejecutivo de ASIET, particip6 en sendas
reuniones de la Global Comision on Internet Governance

[09] Juan Jung, Director de Politicas Publicas de ASIET, particip6 en
Brasilia en el Global Data Privacy Dialogue

101 El Dlrector Ejecutivo de ASIET presente en diferentes foros en la
~ Region

101 ASIET particip6 en el Taller Internacional de Regulacion
" ‘Economia Digital’ en Colombia y en el Foro ‘Over the Top,
Plataformas de Comunicacion Multimedia en Bolivia

[1 1] XXXIV Reunion Iberoamericana de Trafico Internacional se
celebra en Buenos Aires

[1 2] La UIT se reune para tratar sobre el Internet de las Cosas (loT):
‘Unos acuerdos a medias’
Cronica de Lorenzo Sastre,Asesor de Regulacion de ASIET

Entrevistas

[06] César Regalado Iglesias (CNT EP, Ecuador):
“Un mercado como el de telecomunicaciones, con
un nuevo concepto de Ecosistema Digital, requiere
una regulacién dinamica y oportuna que promueva
el desarrollo del sector”

[24] Raul Echeberria (ISOC & IGFSA):
“El Mundo es mucho mejor con el IGF que sin
el IGF”

[28] Actualidad TIC LATAM. Noticias destacadas por paises


https://twitter.com/asaspor

CIUDADES DIGITALES [1 4]

ASIET convirtio a Santiago de Chile en la capital regional del
debate sobre las ciudades del futuro

ASIET reconocio a los municipios de Medellin, Buenos Aires,
Puebla, Tulua,Vicente Lopez y Cartago, como las Ciudades
Digitales de 2015

Expertos definieron las claves para aumentar y potenciar el
desarrollo de las Smart Cities en Latinoamérica

CENTRO DE ESTUDIOS DE TELECO- [34]
MUNICACIONES DE AMERICA LATINA

Préximas publicaciones:
‘Conectividad de banda ancha mediante sistemas satélites de nueva generacion’
y ‘Desafio 2020. Entorno para reducir la brecha digital’.

Llamado a Expertos: Resolucion del Comité de Direccion

ESTUDIOS DEL SECTOR

A Guide to Cyber Risk

Mobile Messaging and Social Media 2015

Global B2C E-commerce Report 2015

Reforma impositiva en México: Liberando el potencial de la inclusion digital
para fomentar el desarrollo

RED ACADEMICA
25 centros académicos de |2 paises diferentes ya forman parte de nuestra Red

Académica.

El profesor Raul Katz present6é en Montevideo el libro ‘El Ecosistema
y la Economia Digital en América Latina’

LA CASA DE INTERNET DE [40]
LATINOAMERICA Y EL CARIBE

NOTICIAS DE LOS SOCIOS

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Qualcomm colabora con América Movil en programa
Global Pass

Telefonica Educacion Digital lanza el programa formativo
Talentum Empleo

<. Y Mas



siguenos .J ﬂ

OPINION

Innovacion en Internet y reglas de juego

La Internet actual tal como la conocemos es un
foco constante de innovacién en cuanto a los ser-
vicios que se ofrecen en la misma, de esta forma a
lo largo de las ultimas fechas hemos venido obser-
vando el surgimiento de una serie de iniciativas que
han irrumpido via internet en mercados tradicional-
mente restringidos, como puede ser el area del
transporte o de los servicios hoteleros. Estas ini-
ciativas estan suponiendo un boom en cuanto alle-
gada a una buena cantidad de usuarios que
destacan la facilidad y agilidad de su uso, ademas
de resultarles mas econémico que el sector tal cual
se ofrece en la actualidad.

Sin embargo detras de esa agilidad y esa asequibilidad
economica se esconde una actividad no regulada en la
mayoria de las legislaciones que viene a distorsionar
mercados tradicionalmente acotados y altamente regu-
lados y que ha sido contestada con vehemencia por
estos sectores afectados, siendo relevantes las protes-
tas realizadas en numerosos paises por los gremios del
Taxi y la hosteleria por redundar en los ejemplos antes
especificados. Estos avances conllevan una serie de
implicaciones de las que cabe reflexionar dado que la
regulacion actual esta descompensada y no acompania
en el tiempo a la infinidad de posibilidades que se ofre-
cen actualmente en la web. De esta forma ;Debemos
mantener la situacién actual?, si no es asi ;Coémo de-
bemos regular?; Cual es el modelo de ganancia mutua
y de mayor beneficio para usuarios y empresas al que
debemos llegar?.

Hay que primero realizar una salvedad entre los distin-
tos tipos de servicios que se ofrecen en la red, entre
aquellas aplicaciones que generan un beneficio econé-
mico directo y aquellas que no, por poner un ejemplo
no es lo mismo aquella aplicacion que ofrece un servi-
cio sustitutivo del taxi a cambio de una compensacién
econdmica que aquella que simplemente pone en con-
tacto a dos personas para realizar un recorrido sin me-
diar compensacidén economica de por medio mas alla
de los gastos inherentes del traslado. Lo primero que
hay que destacar es que la innovacion en la red no
debe ser excusa para incumplir la legislacion existente
y que por mucha ventajas que aparentemente de ma-
nera inicial puedan suponer, a la larga los sectores
afectados y los perjuicios pueden ser mayores si no se
actua con precaucion, de esta forma de seguir esta via
podriamos observar en el corto y mediano plazo sobre-
dimensionamiento de oferta, poca claridad en el precio
(que en algunos sectores puede tender a la baja, en
otros como la hosteleria puede tener como consecuen-
cia indirecta el provocar el alza en el alquiler de la vi-
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vienda como ya esta sucediendo), estandares de cali-
dad, horarios y profesionalidad no regulados... en de-
finitiva el dinamismo de esta serie de aplicaciones sin
una regulacion adecuada podria conllevar a la larga
una degradacion del servicio.

Entrar a ofrecer un servicio sin pagar tasas impositivas
y actuando por encima de la regulacion existente en
cuanto a medidas de calidad, derechos de los trabaja-
dores o precio establecido entra a distorsionar un mer-
cado pues uno de los sectores, el no regulado, actua
con una ventaja competitiva que provoca un desequili-
brio evidente. La mayoria de las legislaciones aun no
se ha pronunciado, algunas han optado por la regula-
cion de algunos de estos servicios como en México y
otros parecen querer avanzar hacia la prohibicion. La
via deber ser mas la primera entendiendo que la pro-
hibicion ademas de no ser el camino muy probable-
mente vaya a ser ineficaz pues la capacidad de
surgimiento de este tipo de aplicaciones y plataformas
puede provocar que la prohibicidn sea evitada con total
facilidad.

Una regulacién que pueda consensuar la agilidad, efi-
cacia y ventajas de estos servicios y que las equipare
en obligaciones a la via tradicional de proveer estos
servicios, parece ser una via razonable para consen-
suar un win win, dejando claro la maxima de que a mis-
mos servicios mismas obligaciones las nuevas
plataformas pueden competir en igualdad con los ser-
vicios tradicionales, un level playing field donde cada
forma podra saber explotar mejor las ventajas e incon-
venientes de cada uno de los servicios. La solucion por
tanto, no debe ser la prohibicion sino el equilibrio de
las reglas de juego, no actuar supone un riesgo pero
prohibir herramientas demandadas cada vez mas por
los usuarios tampoco debe ser el camino. Es y puede
ser posible llegar a un modelo hibrido que combine las
dos posibilidades, ambas cada una con su particulari-
dad pueden ser viables siempre y cuando mantengan
las mismas obligaciones una que la otra de otra forma
estaremos causando perjuicios irreparables a sectores
gque se veran incapaces de competir o bien estaremos
impidiendo la posibilidad de dinamismo que otorgan las
nuevas tecnologias, ademas de estar estableciendo
vallas al campo.
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ENTREVISTA

César Regalado Iglesias (CNT EP, Ecuador)

GERENTE GENERAL CNT EP

“Un mercado como el de telecomunicaciones,
con un nuevo concepto de Ecosistema Digital,
requiere una regulacion dinamica y oportuna
que promueva el desarrollo del sector”

Vivimos una época de constante cambio y evolu-
cion en el sector, en estos momentos, ¢ cuales diria
que son los principales retos que afronta en Ecua-
dor el sector de telecomunicaciones? ;Cémo va-
lora la evolucién en los ultimos afnos?

El sector de las telecomunicaciones en el Ecuador ha
sido reconocido como un sector estratégico por su tras-
cendencia, magnitud, y su decisiva influencia en el de-
sarrollo y productividad de otros sectores como el
economico, social y cultural. Por otro lado, el dina-
mismo que caracteriza a las telecomunicaciones,
ofrece un panorama de constantes retos en su evolu-
cion y progreso.

Sin duda que el principal desafio ecuatoriano, es con-
vertir a las telecomunicaciones en uno de los ejes de
transformacion productiva a través del despliegue de
redes e infraestructura con tecnologia de ultima gene-
racion, ampliando cobertura y masificando los servicios
de telecomunicaciones de alta calidad en todo el terri-
torio a nivel nacional, incluso en las zonas mas remo-
tas de nuestro pais.

Es grato para CNT EP ser participe de este desafio y
de la evolucion positiva que ha tenido las telecomuni-
caciones en el Ecuador en los ultimos afos, como
ejemplo comento algunos datos:

Desde el afio 2007 se ha logrado democratizar las te-
lecomunicaciones en el pais, la densidad por hogar del
Internet Banda ancha fija pasé de un 2.43% en el 2007
aun 33% en el 2014, y ahora la densidad por hogar en
las 24 provincias es gracias a la CNT.

De igual forma, CNT EP ha dado muestras de desa-
rrollo en servicios de telefonia fija, television por sus-
cripcion, internet mévil y fijo, con ofertas tendientes a
mejorar las condiciones de velocidad y reduccion de
tarifas.

La CNT EP es la propietaria de la red de fibra dptica
mas grande en el pais, con mas de 13.969 km de Fibra

César Regalado Iglesias

“Desde el ano 2007 se
ha logrado
democratizar las
telecomunicaciones en
el pais, la densidad por
hogar del Internet
Banda ancha fija paso
de un 2.43% en el 2007
a un 33% en el 2014”
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Troncal desplegada en todo el territorio ecuatoriano; conec-
tando a 200 cantones en las 23 provincias continentales.
Hoy es una realidad la fibra 6ptica hasta el hogar.

Son resultados alentadores, sin embargo, continua firme
nuestro compromiso para imple-
mentar proyectos que transfor-
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men e impulsen la matriz “Si bien Latinoamérica registra un
productiva del pais. importante crecimiento en el sector de

A nivel mas regional, ;Qué de-

telecomunicaciones, este crecimiento

safios mas urgentes presentan  podria ser aun mayor, si en nuestros

las telecomunicaciones en
América Latina en materia re-

paises se pudieran adoptar cambios

gulatoria? sustanciales en los esquemas legales y
Si bien Latinoamérica registra un  regulatorios orientados facilitar el

importante crecimiento en el sec-
tor de telecomunicaciones, este
crecimiento podria ser aun mayor,
si en nuestros paises se pudieran adoptar cambios sustan-
ciales en los esquemas legales y regulatorios orientados fa-
cilitar el despliegue de redes. Por ejemplo, el problema
generalizado en la region en la emision de ordenanzas por
los gobiernos locales con condiciones contrarias a las nor-
mas emitidas desde el regulador, incluyendo exigencias y
limitaciones, que retrasan el despliegue.

En relacion a este tema, en el Ecuador, a través de la emi-
sion de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en febrero
de este afo, ya se ha fijado las facultades del Gobierno
Central para el establecimiento de politicas y normas para
el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones, las
cuales deberan ser observadas por los gobiernos locales.

En definitiva, un mercado como el de telecomunicaciones
con un nuevo concepto de Ecosistema Digital, requiere una
regulacion dinamica y oportuna, que promueva el desarrollo
del sector. Un entorno regulatorio adecuado que responda
a las exigencias de la industria, respetando siempre la li-
bertad comercial.

Gobernanza de Internet y Neutralidad de Red son dos
de los términos de moda en el sector, ;Cual es su po-
sicién respecto de estos temas y como valora el trabajo
de ASIET en foros de debate acerca de estas cuestio-
nes?

En efecto, Gobernanza de Internet y Neutralidad de Red,
son términos que en la actualidad estan siendo discutidos
ampliamente a nivel regional, sobre los cuales se ha emitido
criterios y sugerencias de diversa indole en cuanto a su de-
sarrollo e incluso su regulacion.

Es importante entender y evaluar el rol de cada actor que
integra la cadena de valor en la denominada Gobernanza
de Internet y Neutralidad de Red.

Como operadores de telecomunicaciones, estamos cons-
cientes de las obligaciones derivadas de la provision de co-

despliegue de redes”.

p. 07
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nectividad y servicios de telecomunicaciones, obligaciones
asociadas a inversiones necesarias para su desarrollo, ca-
lidad del servicio, con la proteccién de los datos de nuestros
clientes, con la adopcion de medidas técnicas y de gestion
para preservar la seguridad de nuestros servicios y el se-
creto de las comunicaciones, entre otros.

Respetando ademas, el derecho del usuario de acceder a
cualquier aplicacion o servicio permitido disponible en la red
de internet; a elegir el servicio y sus condiciones con liber-
tad en base a una adecuada y precisa informacion.

Es importante, continuar con el
debate serio al respecto, en el
que se genere el dialogo condu-
cente a identificar el rol de cada
actor de la cadena de valor, esta-
blecer parametros de accion y
obligaciones de cada uno y discu-
tir las mejores alternativas en-
torno a estos temas tendientes a
favorecer a los usuarios.

“Reviste de gran importancia el rol de
ASIET como una asociacion solida y
respetada en toda la region, promotora
del crecimiento y desarrollo del sector
de las telecomunicaciones.
Incorporando en su desempeino,
iniciativas positivas como la creacion

del Centro de Estudios (cet.la)”.

En esta necesidad de dialogo,

consideramos importante subra-

yar el oportuno y destacado accionar y aporte desde la
Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomuni-
caciones, en su afan por fomentar el desarrollo de las tele-
comunicaciones en Latinoamérica.

¢, Como observa a ASIET en este momento tras el lan-
zamiento del cet.la y el cambio de imagen con el que
avanza la Asociacién? ;Cual cree que es el aporte de
ASIET a las Telecomunicaciones en América Latina?
¢ Qué retos ve que tenemos por delante a corto y medio
plazo?

Como lo habiamos mencionado, reviste de gran importan-
cia el rol de ASIET como una asociacion sélida y respetada
en toda la regidn, promotora del crecimiento y desarrollo del
sector de las telecomunicaciones. Incorporando en su de-
sempenfio, iniciativas positivas como la creacion del Centro
de Estudios cet.la, del cual CNT EP forma parte a través
del Comité de Direccidn, cuyos resultados seguramente
seran una base importante para suscitar el debate y refle-
xion.

Sin duda la evolucion de las telecomunicaciones, constituye
un reto constante para toda la industria. Y por supuesto,
como Asociacion siempre sera un desafio, impulsar un dia-
logo acertado promoviendo la emision de politicas publicas
en beneficio del sector y tomando en cuenta las especifici-
dades propias de cada pais.

César Regalado Iglesias naci6 en
la provincia de El Oro, dirige la
CNT desde finales de 2007, en ese
entonces, en calidad de Presidente
Ejecutivo de la ex Andinatel, y, en
la actualidad, bajo el cargo de Ge-
rente General de la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP. Su fuerte liderazgo ha
marcado una nueva era en la tele-
fénica; pues, en estos 7 afios, la
operadora publica ha conseguido
logros nunca antes registrados,
que se evidencian en todo el terri-
torio nacional. Cuenta con una am-
plia experiencia: es Ingeniero
Comercial, con mencién en Admi-
nistracion, de la Pontificia Universi-
dad Catdlica del Ecuador;
Licenciado en Informatique Univer-
site Catholique de Louvain, Bél-
gica; Licenciado en Administracion
de Empresas, de la Pontificia Uni-
versidad Catdlica del Ecuador;
Tecnoélogo en Computacion e Infor-
matica, de la Escuela Politécnica
Nacional; tiene un Diplomado Su-
perior en Implantacion y Gestion
de la Calidad con normas ISO
9000, en la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador. Con anterio-
ridad, se desempeno también
como miembro del Directorio y Vi-
cepresidente de Sistemas en la
misma organizacion. Afios atras,
prestod su contingente profesional
en empresas como Transnexa,
Banco Internacional de Recons-
truccién y Fomento, Compuequip
Dos Cia Ltda. Papeles del Pacifico
S.A. entre otras.
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GCIG

Pablo Bello, Director Ejecutivo de ASIET,
participo en sendas reuniones de la Global
Comision on Internet Governance

Pablo Bello sigue participando como miembro de la Co-
misién Global para la Gobernanza de Internet en los di-

ferentes encuentros que daran lugar al informe final Global Commission

que la Comision publicara el proximo mes de marzo. on Internet Governance
Los dos ultimos encuentros, realizados en Accra ourinternet.org
(Ghana) y Bangadore (India) fueron de gran interés.
visita
En su reunion de Accra, la GCIG se centr6 en los desafios ourinternet.org

clave relacionados con Internet y las oportunidades en
Africa, entre ellos: Objetivos de Desarrollo Sostenible y pe-
netracién de banda ancha; Internet, el comercio y el desa-
rrollo econdémico y la innovacion; creacion de capacidad y
la gobernanza de Internet; y Acceso a Internet como un de-
recho humano. La Comision también se reunio con las par-
tes interesadas con sede en Africa para tratar temas de
seguridad en linea, la privacidad y la libertad de expresion,
asi como el desarrollo, la transformacién y la tecnologia de
informacién y comunicacion. En Bangalore, la GCIG tuvo
una discusion productiva sobre cuestiones como la necesi-
dad de comprometerse con el papel cada vez mas impor-
tante de China en la gobernanza de Internet y la
interseccion de los flujos de datos vy jurisdicciones politi-
cas,e. El GCIG también discutio los elementos clave y los
capitulos del préximo informe final de la GCIG.

Pablo Bello se involucrara en el capitulo 2 y 3 del reporte
final, que trataran cuestiones como ciudadania digital, em-
poderar a los usuarios, uso incentivo, acceso, cierre de la
brecha digital, conectar a los no conectados, y despliegue
de redes. El Director Ejecutivo de ASIET propuso que se
dé prioridad al tema del cierre de la brecha digital, apor-
tando la vision de los paises en desarrollo.

Actualidad ASIET
Juan Jung, Director de Politicas Publicas de

ASIET, particié en Brasilia en el Global Data
Privacy Dialogue

El pasado octubre Juan Jung tuvo la oportunidad de
participar como panelista en el Global Data Privacy Dia-
logue organizado por el Centre for Information Policy
Leadership (CIPL) con participacion del Instituto de De-
recho Publico (IDP) celebrado en Brasilia, donde se de-
batieron temas relacionados con la privacidad y la
seguridad de datos en las redes.

El Director de Politicas Publicas de ASIET fue uno de los
speakers del foro y departiéo sobre como empoderar a los
usuarios.

p. 09
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El Director Ejecutivo de ASIET presente en

diferentes foros en la Region

En Costa Rica, Pablo Bello estuvo presente en el foro
sobre fondos de servicio universal y el cierre de la brecha
digital, donde departié sobre Politicas Publicas y Servicio
Universal. En el marco del encuentro el Presidente de
Costa Rica lanz6 el Plan Nacional de Telecomunicaciones
y Estrategia CRDigital. Posteriormente en Lima el Direc-
tor Ejecutivo de ASIET participo en el IV Congreso Inter-
nacional de Telecomunicaciones celebrado en la capital
peruana con su ponencia"Latinoamérica: Disminuyendo
la Brecha Digital”, donde afirmé que “creemos en la ne-
cesidad de fortalecer el dialogo multistakeholder sobre
las politicas publicas de Internet, de forma transparente
y basado en la confianza reciproca, poniendo en el centro
del debate el cierre de la brecha digital. Para ello se re-
quiere entender las dinamicas tecnolégicas y econémi-
cas del ecosistema digital y poner el foco en los ‘no
conectados’” antes que en los que ya lo estan”. Ademas,
Pablo Bello también estuvo presente en la capital ecua-
toriana, Quito, participando del Simposio "Telecomuni-
caciones, TIC y Cambio Climatico", organizado por CITIC.

Actualidad ASIET

ASIET participo en el Taller Internacional de
Regulacion ‘Economia Digital’ en Colombia y en
el Foro ‘Over the Top, Plataformas de
Comunicacion Multimedia en Bolivia

La Comision de Regulacion de Comunicaciones de Co-
lombia (CRC) realizé el 10° Taller Internacional de Regula-
cion “Economia Digital’, en Cartagena de Indias,
Colombia. En La Paz se celebré el foro ‘Over The Top, Pla-
taformas de Comunicacién Multimedia en Bolivia’.

En Colombia expertos internacionales discutieron temas como
el desarrollo e impacto de la economia digital en América La-
tina y en la sociedad; nuevos modelos de prestacion de servi-
cios y regulacion de la economia digital; contribucion de la
economia digital en la productividad; el impacto del Internet de
las Cosas; Derechos de los usuarios en la era de Internet, y
retos de la Economia Digital, entre otros. ASIET estuvo repre-
sentada por Eduardo Chomali, Director Regional para la Co-
munidad Andina y Venezuela, quien expuso sobre las
Tendencias del Ecosistema Digital Latinoamericano desde la
optica de las Telecomunicaciones.

Por su parte, Andrés Sastre, Director Regional para el Cono
Sur, participé como ponente en el Foro de La Paz, donde de-
partié sobre los retos de una internet abierta y sostenible en
América Latina; y mantuvo reuniones con el regulador Boli-
viano y con las operadoras del pais.

Eduardo Chomali
(ASIET) durante su
presentacion

Un momento del Foro en
la Paz

p. 10
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Actualidad ASIET
XXXIV Reunion Iberoamericana de Trafico

Internacional se celebra en Buenos Aires

11&12
NOVEMBER

Buenos Aires - Argentina

XXXIV Reunion
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_Iberoamerlcana -_— i LAWC

La XXXIV Reunidén Iberoamericana de Trafico Internacional
se celebré el 11 y 12 de noviembre en Buenos Aires

Entre los dias 11 y 12, Telecom Business Group y ASIET realiza-
ron en el Hotel Sheraton Libertador de Buenos Aires, Argentina,
la 3ra edicion del LAWC, encuentro mayorista dirigido a ser el
principal punto de encuentro entre el mercado mayorista de las
Américas y el Caribe, y la XXXIV Reunion Iberoamericana de
Trafico Internacional. En esta edicion participaron mas de 400 re-
presentantes pertenecientes a 150 empresas de mas de 35 pai-
ses. El evento esta dirigido a todas las areas del mercado
mayorista incluyendo operadores Tier 1, 2 y 3, operadores movi-
les e inalambricos, ISPs, proveedores VolP y empresas tecnol6-
gicas de los mercados de voz, datos, satélites, cables
submarinos y telefonia fija.

El encuentro contd con un gran salén de negociacion, donde las
empresas podran realizar sus reuniones de negocios e intercam-
bios comerciales con una gran facilidad y dinamismo, adicional-
mente tendremos una zona de stands de nuestros principales
sponsors. Asi mismo, el dia 11 tuvimos una sesién técnico-aca-
démica donde un selecto grupo de expertos nos marcaran las
tendencias que afectan al sector mayorista. Otro de los puntos
fuertes del encuentro es lo dinamico del networking que se re-
aliza basado en la potente herramienta de reuniones online, la
cual genera una mayor eficiencia y por ende, mayores oportuni-
dades de negocio para las empresas asistentes.

“Con esta XXXIV edicion de nuestro encuentro y 3ra del LAWC,
seguimos siendo un referente para el mercado mayorista de la
region y para ello, la consolidacion de la alianza con Telecom Bu-
siness Group, creemos que ha sido un buen punto de inflexién.
ASIET, que organiza estos encuentros desde 1998, siempre ha
apostado fuerte por el sector mayorista y seguimos trabajando
con nuestros socios para adaptarnos a los grandes retos y opor-
tunidades que se afrontaran en los proximos anos”, sefalé Gas-
ton Soublette, Coordinador de Operaciones de ASIET.

“En esta edicion, nuevamente nuestros patrocinadores nos han
dado su respaldo, consiguiendo que la representatividad del
evento sea una de las mejores de los ultimos afos” agregd por
su parte, Santiago Marquez, Managing Director de Telecom Bu-
siness Group.

\
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Internet de las Cosas

La UIT se reune para tratar sobre el Internet de
las Cosas (loT):‘Unos acuerdos a medias’

La UIT consciente de la trascendencia e importancia del
Internet de las cosas (loT por sus siglas en inglés) en el
desarrollo de la Sociedad Digital y en especial por su re-
levancia en la consecucion de las “Ciudades Inteligen-
tes”, en la reunién del GANT (Grupo Asesor de
Normalizacién de Telecomunicaciones. TSAG por sus
siglas en inglés) del pasado mes de julio decidio la crea-
ciéon de un nuevo grupo de estudio enfocado al “loT y
Ciudades Inteligentes”.

En este grupo se aunan todas aquellas actividades de nor-
malizacién sobre |oT y Ciudades Inteligentes que se estaban
realizando repartidas en otros grupos de trabajo asi como
otras nuevas que se van a afiadir fruto del debate interno en
el nuevo grupo de trabajo.

Con el objetivo de poner en marcha esta nueva etapa, du-
rante una semana se han reunido representantes de admi-
nistraciones, industria y academia para tratar sobre este
importante asunto.

La reunion del nuevo grupo de trabajo se inicio con un foro
sobre el 10T en el cual intervinieron expertos de la industria y
administraciones debatieron sobre aspectos de normaliza-
cion del loT, desafios y oportunidades de construir un Eco-
sistema loT y su indudable papel como transformador de las
infraestructuras urbanas (Ciudades Inteligentes).

A modo de resumen de las conclusiones del foro podria-
mos apuntar:

- Se trata de un tema complejo que tiene muchas derivadas,
son muchos los aspectos a considerar a la vez que enfrenta
desafios, tanto técnicos como sociales; interoperabilidad se-
mantica y de plataformas, seguridad, privacidad, escalabili-
dad, respuesta en tiempo real, etc.

- Existen muchas plataformas independientes desarrolladas
o en desarrollo, lo que genera un riesgo real de dispersion,
de ahi que la normalizacién sea necesaria para poder con-
seguir su maxima eficacia.

- Tres partes del IoT: Definicion de normas, compartir infor-
macion (foro) y crear ecosistemas.

- Tiene una importancia economica indiscutible, son muchas
las organizaciones y empresas en juego. loT es un mercado
de mercados.

- Supone la siguiente fase de internet (internet de los conte-
nidos, de los servicios, de la gente, y ahora de las cosas).

En cuanto al nuevo Grupo de Estudio 20, no tiene unos ToR

Crénica de Lorenzo
Sastre, Asesor de
Regulacion en ASIET
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(Términos de Referencia) especificos, sino un amplio man-
dato que abarca un gran espectro de actuaciones. Reparte
sus tareas entre unas de caracter eminentemente técnico
con el objetivo de normalizar los diversos factores, funciona-
lidades, interoperabilidades, etc. que conforman el loT y otras
mas de indole general.

Si bien el nuevo grupo y foro organizado pretenden ayudar
al crecimiento armonizado del |oT y ciudades inteligentes, la
creacion del grupo de trabajo no puede decirse que tuviera
la aprobacién de todos los componentes del GANT, de hecho
algunos paises se mostraron reticentes a la creacion de este
grupo frente a otros que si lo apoyaban encarecidamente.

En opinién de algunos se ha roto el sentido de consenso ti-
pico de la UIT. Las reticencias surgen al juntar tareas de gru-
pos que eran basicamente técnicos con personal técnico a
Su cargo, a un nuevo grupo donde se juntan expertos de
todas las categorias y con objetivos no solo de normalizacion,
si a ello le unimos el interés de varios paises por avanzar ra-
pido en funcién de sus intereses particulares se consigue un
ambiente poco propicio al entendimiento.

*ASIET

Tel comunicaciones de Aménra atina

El papel de los operadores en todo este proceso debera ser
considerado cuidadosamente, existe el peligro de quedar fuera
de “juego” si no se toman las medidas oportunas, no parece
aconsejable el limitarse a ser meramente transportistas sino
mas bien entrar a formar parte de ecosistema IoT de una forma

activa.

Resulta llamativo que sean precisamente los paises que em-
pujan todo este proceso sean los mismos que abogan por
una Gobernanza de Internet mas controlada por los estados.
No obstante, no quedan claros cuales pueden ser los intere-
ses de uno y otro grupo. El bando de los paises poco a favor,
argumentan que se deberia hacer un analisis previo de las
faltas o carencias (Gap Analysys) que existen en los trabajo
actuales tanto de la UIT como de otras organizaciones a fin
de ordenar el trabajo de nuevo grupo y evitar duplicidades.
Habra que seguir atentamente los siguientes pasos de este
grupo de trabajo, la impresion es que el IoT implica muchos
intereses en juego: la informacion que se manejara es impre-
sionante y quién o quienes la manejen tendran en sus manos
un poder hasta ahora nunca imaginado. El valor econémico
y politico es enorme.

En cuanto al papel de los operadores en todo este proceso
debera ser considerado cuidadosamente, existe el peligro de
quedar fuera de “juego” si no se toman las medidas oportu-
nas, no parece aconsejable el limitarse a ser meramente
transportistas sino mas bien entrar a formar parte de ecosis-
tema loT de una forma activa, en este sentido la implicacion
en los proyectos de ciudades inteligentes puede ser una de
las vias que pueden facilitar su involucracion en el proceso.
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CIUDADES DIGITALES

ASIET convirtié a Santiago de Chile en la capital
regional del debate sobre las ciudades del futuro

Culminé con éxito el XVI Encuentro Iberoamericano de Ciudades Dlgitales, or-
ganizado en Santiago de Chile por ASIET, la Asociacion Interamericana de Em-
presas de Telecomunicaciones, y OCD Iberoamerica. Mas de 7000 personas
siguieron el evento a través de streaming. Durante el encuentro se entregaron
los Xl Premios ‘Ciudades Digitales’.

Se traté de la primera ocasion en la que este evento
que organiza ASIET desde 1998 llegaba a Chile. El
encuentro, que acogio a mas de 600 visitantes se ce-
lebré en el Hotel Crowne Plaza de la capital chilena
y fue protagonizado por mas de 100 ponentes de 20
paises diferentes que trataron temas como La uni-
versidad y las smart citie; Identidad local en el desa-
rrollo de las ciudades inteligentes; Ciudades
digitales, juventud e infancia; Sensorizacion de la ciu-
dad; Internet de las cosas y Ecosistema Digital; Par-
ticipacion ciudadana y gobierno abierto; Medio
ambiente (smart building, eficiencia energética, huer-
tos urbanos); Seguridad y soluciones inteligentes; o
Nueva economia en las ciudades digitales, entre
otros.

Destacaron ademas, las ponencias del Intendente
Metropolitano de Santiago de Chile, Claudio Orrego,
y el Susbsecretario de Transporte del gobierno de
Chile, Christian Bowen.

Al evento también acudieron representantes munici-
pales de decenas de localidades, investigadores, téc-
nicos involucrados en la gestion de las areas

Todas las sesiones
pudieron seguirse
por streaming a
través de la web
oficial del evento,
una retransmision
de alta calidad en
HD que tuvo mas
de 7000 visitantes
de distintos
puntos de todo el
mundo, el evento
se convirtio en
trending topic en
su primera
jornada con
#ciudadesdigitales
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vinculadas al modelo ‘smart city’, representantes de
empresas, emprendedores y estudiantes de toda la
region. Ademas, todas las sesiones pudieron se-
guirse por streaming a través de la web oficial del
evento, una retransmisién de alta calidad en HD
que tuvo mas de 7000 visitantes de distintos pun-
tos de todo el mundo, el evento se convirtié en tren-
ding topic en su primera jornada con
#ciudadesdigitales.. Previo a la inauguracion del en-
cuentro se realizé una visita guiada al Palacio de la
Moneda, y tras el cierre, se visité la famosa vina de
Santa Rita.

Debatir como sera la gestion urbana eficiente e inte-
ligente del futuro, desde el punto de vista de las las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, fue
el eje central de la cita. El Director Ejecutivo de
ASIET, el experto chileno Pablo Bello, califico el
evento como “un encuentro mas que exitoso,
donde pudimos compartir experiencias y casos
del mundo que nos permitieron aprender del uso
de las TIC’s para mejorar la calidad de vida de las
personas. Me sumo a las palabras del intendente
Claudio Orrego, quien expresé que hay que buscar
soluciones a problemas y no crearlos para darles una
solucion tecnoldgica y en este punto el lamado es a
no tecnificar la ciudad, sino que a humanizar la tec-
nologia. Debemos entender que partimos con una
brecha importante con respecto al primer mundo, que
se ha ido profundizando. Esto no por responsabilida-
des individuales, sino que necesitamos una alianza
publico — privada, entre gobierno nacional, provincial,
sector privado y la sociedad entera, no sélo en Chile,
sino que en toda América Latina”. En ese sentido,
Bello asegur6é que ademas de “crear una agenda di-
gital de ciudad, donde el apoyo de las empresas y el
sector privado es primordial, se requiere liderazgo
politico a nivel de ciudad y no sélo comunal, y ésa es
la diferencia y la ventaja que tiene Santiago con res-
pecto a otras ciudades latinoamericanas”.

En representacion del Gobierno Central, el Subse-
cretario de Transportes, Cristian Bowen, apunté
que “Chile siempre se ve como un pais que sigue
a otros, pero ahora depende de nosotros trabajar
por ser una ciudad inteligente, y por qué no la
mas inteligente del mundo”, sostuvo el subsecre-
tario, quien precis6 que “la aspiracion digital de la
Subsecretaria de Transportes es construir y articular
el trabajo de tal manera de llegar a ser una ciudad
mas conectada e interrelacionada”. Al finalizar, el
subsecretario Bowen hizo una invitacion a los actores
de la sociedad civil, el mundo privado y la academia
a entender que “es necesario el trabajo colaborativo,
pues una ciudad mas amable significa no sélo una
mejor calidad de vida, sino que al final se convierte
en progreso, mayor igualdad social, innovacion y cre-
cimiento”.

El Director
Ejecutivo de
ASIET, el experto
chileno Pablo
Bello, califico el
evento como “un
encuentro mas
que exitoso,
donde pudimos
compartir
experiencias y
casos del mundo
que nos
permitieron
aprender del uso
de las TIC'’s”

El Subsecretario
de Transportes,
Cristian Bowen,
apunto que
“Chile siempre se
ve como un pais
qgue sigue a
otros, pero ahora
depende de
nosotros trabajar
por ser una
ciudad
inteligente, y por
qué no la mas
inteligente del
mundo”
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CIUDADES DIGITALES
ASIET reconocid a los municipios de Medellin,

Buenos Aires, Puebla, Tulua,Vicente Lépez y
Cartago, como las Ciudades Digitales de 2015

En el marco del XVI Encuentro Iberoamericano de Ciudades Digitales tuvo
lugar la premiacion de las seis ciudades que presentaron las propuestas mas
innovadoras en materia de TIC’S y Seguridad, Alfabetizaciéon Digital, Partici-
pacion Ciudadana y Gobierno Abierto, Urbanismo y Arquitectura, Infraestruc-
tura de Telecomunicaciones y Gestion Ambiental de Energia, ademas del
manejo responsable de Residuos y Agua, areas consideradas claves para el
progreso de la sociedad de la informacién. La Asociacién Interamericana de
Empresas de Telecomunicaciones (ASIET), la Intendencia de la Region Metro-
politana y el Observatorio Iberoamericano de Comunicaciones Digitales (OCD)
organizaron esta cita cuyo objetivo principal es aportar al mejoramiento de la
calidad de vida de todos los paises latinos.

Se trata en esta ocasion de la X| entrega de los pre-
mios que la Asociacién regional de telecomunicacio-
nes entrega a las mejores iniciativas de uso de las
TICs para mejorar la calidad de vida de los ciudada-
nos.

Medellin (Colombia) fue la galardonada en Infraes-
tructura de Telecomunicaciones, y estuvo repre-
sentada por Diego Hernando Vélez Rodriguez,
Director Programa Medellin Inteligente, quien
afirmoé que “es muy importante que nos hayan entre-
gado este premio en la tematica de infraestructura de
telecomunicaciones porque uno de los temas mas
importante que trabaja la alcaldia actualmente es la
conectividad libre y gratuita en toda la Ciudad. Este
ano hemos invertido para incrementar esos sitios de
internet libre y gratuito y ya en toda la ciudad tene-
mos alrededor de 600 sitios donde los ciudadanos
pueden tener acceso a internet y a plataformas del
municipio para poder acceder a temas que necesiten
resolver”. En el programa existen dos modalidades:

p. 16


https://www.facebook.com/asietlat?fref=ts
https://twitter.com/asiet_lat

wi-fi libre y puntos de navegacion, con dispositivos,
computadores y tabletas donde el ciudadano que no
tenga un dispositivo con el cual conectarse |lo pueda
hacer también de forma gratuita.

En Gestion ambiental de energia, manejo respon-
sable de Residuos y agua la mejor propuesta fue la
de Buenos Aires (Argentina). Sobre la premiacion,
el Subsecretario de Mantenimiento de Espacio
Publico, el Sr. Rodrigo Silvosa afirmé que “hace
ocho afos, cuando comenzamos esta gestion, en-
contramos una ciudad con infraestructura mal man-
tenida, problemas cronicos de inundaciones,
dificultades en el parque luminico producto de la de-
ficiente matriz energética en Argentina, espacios ver-
des poco potenciados, entre otros; en resumen: un
ciudad necesitada de una renovaciéon. Trabajamos
mucho en poder generar este cambio y no tuvimos
miedo de hacer las obras de infraestructura que
nadie veria, pero que nos permitirian fundar los ci-
mientos para este nuevo proceso. Con mucho orgu-
llo, presentamos el Proyecto del nuevo sistema para
el parque luminico que hemos adoptado. Es real-
mente un privilegio ser reconocidos por la comunidad
internacional y aun mas en el marco del XVI Encuen-
tro Iberoamericano de Ciudades Digitales. Una opor-
tunidad unica para poder conocer con mas
profundidad los diversos avances que estamos en-
carando desde nuestras comunidades, poniendo la
tecnologia al servicio y bien del hombre”.
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“MMNIM OE CHILE

En Participaciéon y Gobierno abierto, la ciudad me-
xicana de Puebla fue distinguida por sus buenas
practicas. Gabriel Navarro Guerrero, Secretario de

Medellin fue
galardonada en
Infraestructura de
Telecomunicaciones

En Gestion
Ambiental la mejor
propuesta fue la de
Buenos Aires

En Participacion y
Gobierno abierto, la
ciudad de Puebla fue
la distinguida

Tulua fue la
vencedora en la
categoria de
Alfabetizacion Digital

Vicente Lopez fue
premiada en materia
de Seguridad

Cartago fue
galardonada en la
categoria de
Urbanismo
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Desarrollo urbano y Sostenibilidad, quien recogié
el galardon, asegurd que “estamos muy contentos y
agradecidos por este reconocimiento, desde que
hace afno y medio tomamos la alcaldia vamos apun-
tando hacia una ciudad mas inteligente y mas equi-
tativa. En esta ocasion presentamos que en dos
meses se inicia el sistema de biciletas publicas mas
grande de América Latina, el tema de Bahias Digita-
les, una infraestructura para que puedas realizar tra-
bajos de mayor tiempo, y también hablamos de que
no hay ciudad inteligente sino apuntams a una mejor
planeacion y desarrollo de las ciudades, es funda-
mental la gestién urbana para las ciudades inteligen-
tes.En nuestro poryecto es fundamental Ia
participacion ciudadana, como a través de la plata-
forma Smart city la sociedad civil organizada, el sec-
tor empresarial y el sector universitario puedan ir
conformando proyectos smart city que trasciendan a
las administraciones”.

Cludad - -
(uaad = " .b.

Por su parte, Tulua (Colombia), fue el municipio ven-
cedor en la categoria de Alfabetizacién Digital,
luego de haber sido galardonado por su proyecto de
participacién ciudadana en 2013. El Alcalde José
German Gomez Garcia, presente en el evento, dijo
que “es muy importante que entidades tan represen-
tativas en el tema de smartcities como ASIET reco-
nozcan el trabajo que se realizan desde los
municipios y promuevan estos espacios donde pode-
mos compartir experiencias con otras regiones de
iberoamerica, esto es lo realmente valioso de los pre-
mios”. La iniciativa de “Alfabetizacion Digital” desa-
rrollada por Tulua se encuentra incluida en el dentro
del Plan de Desarrollo Municipal 2012 — 2015, deno-
minado “Tulua Territorio Ganador Para El Bienestar”,
la cual busca disminuir la brecha digital, incentivando
la cultura y apropiacion del uso de las TIC en los ha-
bitantes del municipio, con el fin de dar a conocer a
la comunidad en general y en especial a las personas
y grupos en situacion de vulnerabilidad, los benefi-
cios y las formas de acceder a estas herramientas,
incrementando de esta manera el acceso igualitario
alas TIC de la poblacion urbana y rural del Municipio
de Tulua, y permitiéndoles ademas tener mas auto-
nomia y aumentando sus probabilidades de obtener
empleo, generacion de ideas productivas o empren-
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dimientos para mejorar su calidad de vida, asi como
también participacion ciudadana, ejercer control so-
cial al estado y aprovechar la oferta de tramites y ser-
vicios en linea. Los cuatro pilares sobre los cuales se
desarroll6 la iniciativa son: Formacién Basica, TIC
para la Productividad, Fortalecimiento Institucional di-
gital y Jovenes CompeTICtivos.

La municipalidad argentina de Vicente Lépez fue
premiada en materia de Seguridad por su Sistema
de alerta temprana, que consiste en poner a disposi-
cion y conectar la mayor cantidad de dispositivos que
generen mejor prevencion situacional. Cuentan Con
equipos que van desde conexion cpor fibra optica,
por red / utp, por gprs o lineas telefonicas analdgicas.
Todos estos dispositivos reportan a una central de
alerta temprana desde donde se actua segun proto-
colo y con sistemas analiticos se consolida la infor-
macion y se cruza con otros sistemas, generando
planes de accion en consecuencia. En referencia al
premio, Dario Oroquieta, Secretario de Seguridad
del municipio, resalté que “la importancia que tiene
este tipo de encuentros internacionales, no solo
donde representantes de diferentes ciudades se reu-
nen para compartir soluciones y buenas practicas
sino también se dan a conocer los ultimas avances
que las empresas desarrollan en tecnologia aplica-
das a la seguridad, orientadas a mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos, la sinergia es fundamental
en este tipo de espacio para el diadlogo. Gracias a
asiet pr este premio, tan significativo para el munici-
pio de Vicente Lopez, que sin lugar a dudas es un re-
conocimiento a la innovaciéon conjunta entre
funcionarios y vecinos”.




siguenos _
. 1'f

Finalmente, Cartago (Costa Rica), fue la ciudad ga-
lardonada en la categoria de Urbanismo. Su al-
calde, Rolando Rodriguez Brenes dijo que “en la
alcaldia hemos querido mirar hacia el futuro y nos
hemos inmiscuido en la tecnologia a la par que en la
planificacion urbana, pues no pueden ir diferencia-
das. Hoy somos la primera ciudad digital del pais y
hemos demostrado que si hay decision politica se
puede salir adelante con estos temas y no quedarnos
atras, la tecnologia es el medio de desarrollo para los
ciudadanos”. Segun explica, dentro del proyecto pre-
miado, ‘Cartago Histoérico Digital’, lanzado en mayo
de este afo, “la planificacion de ciudad se esta ha-
ciendo con todos los elementos tecnoldgicos, pero
ademas de eso hay muchos elementos dentro de esa
planificacion urbana, por ejemplo poder utilizar el sis-
tema de bicicleta publica dentro del sistema de mo-
vilidad, o poder usar la tecnologia en los parques
para que las personas conozcan las plantas, también
poder hacer que en los centros histéricos la gente
pueda leer con un codigo gr cual es la historia, el tipo
de edficacion... en definitiva incorporar todos los ele-
mentos de una ciudad dentro de la tecnologia”. El
proyecto también incluye el pago en parkings o en el
transporte publico.
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El XVI Encuentro Iberoamericano de Ciudades Di-
gitales fue organizado por ASIET junto a OCD Ibe-
roamerica, con la colaboracion de la Intendencia
Metropolitana de Santiago de Chile. Fue posible
gracias a los Sponsors VTR, Chilectra, Entel y
Grupo GTD; asi como los patrocinadores Corfo,
Subsecretaria de Transportes, Fundacién Pais Di-
gital, Instituto Fraunhofer y la Asociacion Chilena
de Municipalidades; y los media partners, Con-
vergencia Latina, CNN y Media Stream. Con bas-
tante probabilidad, en 2016 el Encuentro
Iberoamericano de Ciudades Digitales vuelva a
Ecuador, celebrandose en la ciudad de Cuenca.
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CIUDADES DIGITALES

Expertos definieron las claves para aumentar y
potenciar el desarrollo de las Smart Cities en

Latinoameérica

Un llamado a seguir trabajando para cerrar la brecha digital como primer paso
en la mejoraria de la calidad de vida de las personas y poner la tecnologia al
servicio de nuestras economias y democracias fue el eje central de la inaugu-
raciéon de IXVI Encuentro de Iberoamericano de Ciudades Digitales, evento que
congrego a mas de 100 expositores de 20 paises para discutir, reflexionar y
conocer las iniciativas que se estan poniendo en practica en las ciudades his-
panoparlantes para avanzar en su desarrollo dentro de la sociedad de la in-

formacion.

ES DIGITALES
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El director ejecutivo de ASIET y ex subsecretario de
Telecomunicaciones de Chile, Pablo Bello, delined el
escenario favorable que tiene la region para crecer,
indicando que “América Latina ha avanzado signifi-
cativamente en los ultimos 20 afios. Hoy, 5 de cada
10 latinoamericanos estan conectados a internet; y 7
de cada 10 chilenos. Sin embargo, todavia nos
queda mucho camino por delante para hacer de la
nuestra una region de progreso, equidad, innovacion
y desarrollo, desafio con el que las Tecnologias de
Informacion tienen mucho ver”.

Entre los desafios que planted Bello destacan evitar
caer en populismos y en la complacencia de lo que
ya se hizo, lograr el cierre de la brecha digital -con
politicas publicas orientadas a los no conectados- y
comprender las dinamicas econdmicas y tecnologi-
cas del ecosistema digital, teniendo siempre pre-
sente que el sentido ultimo de la tecnologia es
generar progreso, lo que no es otra cosa que vivir
mejor.

p- 21
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“El desafio de las Smart Cities no es acerca de sen-
sores y apps. Es sobre como somos capaces de
aprovechar las oportunidades que la tecnologia
brinda para mejorar la seguridad, el transporte, la
transparencia, la participaciéon ciudadana. Para vivir
mejor, para gobernar mejor, para educar mejor, para
innovar mejor y para crecer mejor”, apunto el director
ejecutivo de ASIET.

Bello hizo hincapié en la importante inversion que
debe hacer América Latina en los proximos 7 anos
para cerrar su brecha digital. “De acuerdo a los estu-
dios de ASIET se requieren mas de 400 mil millones
de ddlares de inversion en infraestructura y teleco-
municaciones para cerrar la brecha digital”, sostuvo;
al tiempo que recalcé como segundo desafio el de-
sarrollo de la economia digital en su conjunto, pues
“s6lo 26 de los 100 sitios mas visitados en la regién
son creados en América Latina y con eso estamos
transfiriendo riqueza al primer mundo a través de
nuestros clicks, nuestros datos y los servicios de in-
ternet que contratamos”.

En esa misma linea, el intendente de la Region Me-
tropolitana de Santiago de Chile, Claudio Orrego —
quien ha participado activamente en varias de las
versiones anteriores de este encuentro- convocé a
los asistentes a “identificar las necesidades eviden-
tes y sentidas, proponiéndose resolverlas ejerciendo
un fuerte liderazgo politico y administrativo, el que
siempre debe ir acompafado de buenas alianzas pu-
blico-privadas, como nos han demostrado exitosas
experiencias nacionales e internacionales”.

El Vicepresidente Ejecutivo de Corfo, Eduardo Bitran
se sumo al planteamiento de Bello al sostener que
“Chile y América Latina Chile estan quedandose
atras en esta revolucioén, pero no tienen otra alterna-
tiva para converger que acelerar el tranco en innova-
cién, capital humano de calidad y tecnologia.
Estamos muy atrasados en las tasas de crecimiento
de estos ambitos, por lo que tenemos la obligacién
de generar una vision y estrategias compartidas y su-
birnos a este cambio tecnoldgico, para resolver entre
cosas los problemas de productividad, eficiencia y
calidad de vida de las personas”.

p. 22
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\ Tehecomuniaciones du Amiriva Lating

CIUDADES DIGITALES
Ciudades Digitales desde 1998

Es destacable que ASIET es pionera en comprender la necesidad de abordar
el desarrollo urbano desde una mirada integral, donde la tecnologia es un
medio, y no un fin, para poner a las personas en el centro y mejorar servicios
como la educacién, la salud, el acceso a la cultura, el transporte publico, la
participacion ciudadana y la transparencia. Con este evento, celebrado desde
1998, la Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones
quiere facilitar un punto de encuentro para conocer y compartir experiencias
de éxito. En este sentido, ASIET premia cada aino las mejores iniciativas de
Ciudades Digitales de Iberoamerica.
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Raul Echeberria (1Isoc & IGFsA)

Es Vicepresidente de Compromiso Global en Lacnic y preside la
Internet Governances Forum Support Asociation.

“El Mundo es mucho mejor con el IGF que sin el
IGF”

La Internet Governance Forum Support Association
nacié hace un afio en Estambul durante el IGF 2014.
En el Foro celebrado este mes en Brasil se ha reno-
vado su ejecutiva.

¢ Qué funcion cumple la Internet Governance
Forum Support Association?

En la Asociacion estamos la mayor parte de los actores
vinculados a Internet. Hemos coincidido en una valo-
racion muy positiva del IGF. En mi vision personal, el
IGF es la experiencia mas innovadora en temas de Go-
bernanza, es un lugar donde nos encontramos todos
los grupos de interés para dar un dialogo fructifero y
productivo. Ha demostrado ser el lugar apropiado para
debatir los temas sensibles, en el 2013, pocos meses
después de las denuncias de Snowden, organizamos
el Foro en Baliy se realizé una sesion sobre Vigilancia Raul Echeberria
en Internet donde participaron personas relevantes del

Gobierno de Estados Unidos, de Google, de la Socie-

dad Civil, de Asociaciones sobre la defensa de Dere-

chos humanos... incluso ese tema que no se habia

discutido publicamente en ningun otro ambito el IGF

fue el lugar donde actores claves se sintieron comodos

para dar una discusién abierto.

Muchos de nosotros, incluidos ISOC -la organizacion
que yo represento- vimos junto a otras organizaciones
la necesidad de crear un instru-

mento que fortaleciera la estabilidad  \/imos la necesidad de crear un
financiera del IGF, lo cual es un fac-

tor clave para que siga siendo una instrumento que fortaleciera la
experiencia sustentable. Ese es el  estabilidad financiera del IGF, lo cual

fin de la Asociacion. Ademas, existe : :
un fondo de Naciones Unidas donde es un factor clave para que siga siendo

hacer donaciones directas, pero no ~ Una experiencia sustentable.
es apropiado para donaciones pe-

quenas. A través de nuestra Asocia-

cion se pueden hacer donaciones de cualquier monto
a través de Paypal. La mayor parte dinero que recibi-
mos lo volcamos en ese fondo de la ONU, pero tam-
bién parte se usa para otras actividades como dar
apoyos a los IGFs nacionales y regionales. Creo que
para muchos actores, también los miembros de ASIET,
es importante mantener esta experiencia del IGF y por
lo tanto los invito a que participen.

Dentro del comité Ejecutivo hay representantes de
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la Sociedad Civil, de la industria, de la comunidad téc-
nica, de las operadoras... es bastante plural.

Es plural. A partir de este afio se ha empezado a renovar el
comité mediante mecanismos mas abiertos de participa-
cion, haremos un llamado para las personas que estén in-
teresadas. La idea es renovar de a tercios, somos 9 en el
comité ejecutivo.

¢El valor que puede tener Lg existencia del Foro ya es algo positivo,

para las operadoras participar . jo¢ operadores, para la comunidad
en la Asociaciéon pasa por

apoyar la sustentabilidad del técnica, para la sociedad civil e incluso
proyecto? para los gobiernos. Es el lugar donde

Creo que es importante para h decidid t
todos nosotros comprometernos €mos aecidido encontrarnos, generar

con esto. Podriamos simplifi- ~ sinergias, trabajar juntos, tener
carlo diciendo que el Mundo  giseysiones abiertas...
para nosotros es mucho mejor

con el IGF que sin el IGF. La

existencia del Foro ya es algo positivo, para los operadores,
para la comunidad técnica, para la sociedad civil e incluso
para los gobiernos. Es el lugar donde hemos decidido en-
contrarnos, generar sinergias, trabajar juntos, tener discu-
siones abiertas sin la presion de negociar documentos,
tenemos que preservar eso. Los operadores estan y deben
seguir estando comprometidos, nosotros ofrecemos esta

via.

En México se celebré el LACIGF 8. ;Cémo ve el debate
en la Regiéon? ¢ Qué es lo que tiene que aportar América
Latina al Foro?
Cada Region tiene sus propias particularidades y es bueno
que asi sea. En algunas regiones las discusiones son
mucho mas orientadas a temas politicos y en otras son
mucho mas orientadas a temas de desarrollo dependiendo
de las caracteristicas y demandas de la comunidad y cuales
son las prioridades. Me parece que América Latina lo que
tiene para mostrar al mundo es la madurez en el relaciona-
miento entre los diversos actores, creo que hay un dialogo
muy franco. los desafios serian poder traducir este buen
nivel de discusion en acciones mas concretas. Desde el ini-
cio se han dado en la Region los
rocesos de una manera mu ., . .
Eonstructiva’ los espacios qug Me parece que América Latina lo que
se han abierto han sido aprove-  tiene para mostrar al mundo es la

chados de una manera cons- 0 rez en el relacionamiento entre los
tructiva y hemos ido avanzando

juntos en aprender como rela-  diversos actores
cionarnos.

Sobre temas claves en el debate acerca de la Gober-
nanza me gustaria que te posicionaras con un breve co-
mentario:

Vigilancia, Seguridad y Privacidad.

En estos temas sigue habiendo necesidad de construir un
entendimiento mas consensual, anticipo que las tensiones
seguiran existiendo. Hay varios intereses combinados: por
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un lado los intereses vinculados a los derechos humanos,
por otro lado los desafios vinculados a la seguridad, tam-
bién intereses politicos y comerciales de otra naturaleza.
Hay una variedad de negocios que tienen su sustento en el
manejo de la informacién que generan los usuarios para en-
tender lo que quiere, lo que desean.... Cada interés es le-
gitimo, hay que encontrar como equilibrar esos intereses y
hay una linea que debe ser el fortalecimiento de los dere-
chos humanos, tenemos que seguir favoreciendo la segu-
ridad, la aparicion de nuevos negocios pero siempre con
ese compromiso de respeto a los derechos. Las soluciones
no se desarrollan en dias 0 meses, por eso es importante
mantener estos canales de dialogos abiertos.

Neutralidad de Red

Creo que este tema hay que verlo desde la perspectiva de
los usuarios. No tenemos que caer en falsas dicotomias
entre los intereses de los proveedores de telecomunicacio-
nes y los proveedores de contenido, eso es un enfoque
equivocado. La mirada correcta es qué es lo mejor para los
usuarios, para la sociedad, para favorecer la innovacion, y
por supuesto tenemos que seguir trabajando en conectar a
la mitad de la humanidad que no esta conectada. Debemos
pensar cdmo vamos a conectar a esa gente y a qué vamos
a conectarlos, a qué tipo de red. Hay que seguir trabajando
en la definicion del problema, hay que desgranar el tema
para ver donde estan los desacuerdos, probablemente nos
podemos poner de acuerdo en muchos de los componentes
y centrarnos en ver cuales son las discrepancias y como re-
solverlas de la mejor manera.

Brecha Digital
Las politicas publicas deben ser  Debemos buscar mas colaboracion

apropiadas para cumplir con los entre nuestros paises, si miramos en
objetivos. Las politicas regulato- u P ’

rias no son malas en si mismas, huestra Region tenemos 10 paises que

lo son en funcion de si cumplen  tHienen mds de 60% de penetracion de
con los objetivos, por eso debe-

mos tener claros cuales son esos  Internet'y 10 que tienen menos de 25
objetivos. Si estamos de acuerdo

en que el objetivo es conectar a la mitad de la poblacion
gue aun no esta conectada, en que un segundo objetivo es
que internet siga siendo una herramienta para promover el
desarrollo humano, social y econdmico -osea que no que-
remos conectar a la gente a cualquier cosa, sino a una he-
rramienta que efectivamente permita mejorar sus
condiciones de vida-; y si estamos de acuerdo en que in-
ternet siga siendo una herramienta que permita mejorar la
capacidad de ejercicio de los Derechos Humanos, entonces
podemos analizar las politicas publicas, porque a veces re-
gulaciones bien intencionadas terminan teniendo un im-
pacto opuesto a estos objetivos. Por otra parte, en esta
materia debemos buscar mas colaboracion entre nuestros
paises, si miramos en nuestra Region tenemos 10 paises
que tienen mas de 60% de penetracion de internety 10 que
tienen menos de 25. Tenemos que buscar como generar las
sinergias entre paises de la region para no dejar a nadie
atras.
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Esta de moda hablar de Internet de las cosas, {cémo
ves este tema?

Hace aino que hablamos de IoT y el IoT es algo que esta
pasando. Cada vez vemos mas cosas que estan conecta-
das a internet que no son computadoras, que son otro tipo
de dispositivos. Tenemos que ser parte de esa evolucion y
debemos ver cuales son los desafios en materia de seguri-
dad, de gobernanza... es una realidad diferente que se esta
construyendo y para la que tenemos que adaptar nuestra
vision también desde el punto regulatorio... es diferente
cuando empezamos a conectar cosas que tienen funciones
muy sensibles tenemos que ver cuales son los protocolos
de seguridad que se van a desarrollar, qué cosas deberian
estar trabajando los fabricantes hoy. Hay que anticiparse.

Hay otras instancias de debate relacionados con la Go-
bernanza, como la Net Mundial
Initiave o la GCIG, ;como las
valoras? Cada vez que hay personas

Net mundial fue la primera vez interesantes que se reune y discute

que fuimos capaces de crear re-  temgqs jnteresantes tenemos que estar
sultados en un modelo multiska-

teholder, participatva y sin Prestando atencion para ver qué
mecanismos formales de nego- cosas estan discutiendo y como esas

ciacion. El proceso fue muy o,cq¢ hueden enriquecer los debates
bueno y los resultados también,

hay una serie de principios que que tenemos en otros ambientes
estan sobre la mesa y que tene-  como el IGF

mos que profundizar y seguir tra-

bajando en ellos. Creo que este

tipo de iniciativas, también Ia

GCIG, tienen que mantener la caracteristica principal de in-
ternet, la arquitectura distribuida. Tenemos que pensar en
estas iniciativas como que pueden generar un espacio,
tener un rol... pero ninguna debemos verla como “la” inicia-
tiva. En este sentido me parece que todos los trabajos son
bienvenidos y que todos los procesos deben enriquecerse
con los resultados... cada vez que hay personas interesan-
tes que se reune y discute temas interesantes tenemos que
estar prestando atencidn para ver qué cosas estan discu-
tiendo y cdmo esas cosas pueden enriquecer los debates
que tenemos en otros ambientes como el IGF.

¢, Como ves el proceso de transicion de la IANA?

Este proceso tiene una caracteristica especial, el modelo
actual multiskateholder esta siendo estresado al maximo
para producir un resultado que tiene que ser aceptable tam-
bién para los modelos mas ortodoxos de Gobernanza. Me
parece que estamos avanzando bien, tenemos resultados,
gue es lo importante. Quedan aspectos para mejorar, la pro-
rroga que ha habido nos da aire para ir mejorando algunos
aspectos de las soluciones que todavia son complejas, pero
creo que vamos en el buen camino, creo que vamos a tener
las propuestas que cumplan con los criterios que fueron
oportunamente establecidos por el gobierno de Estados
Unidos, pero ademas que sean aceptables para el resto de
la sociedad.



siguenos Aﬂ

ACTULIDAD TIC LATAM. Argentina
4G: 2,7 millones de usuarios

argentinos ya acceden al servicio

La tecnologia 4G es una de las grandes tendencias tecnolégicas de este afio en
Argentina. Dos de las principales operadoras, Movistar y Personal, ya trabajan
con esta red desde el verano, mejorando cada vez mas la experiencia de los
usuarios. Claro, empresa que se sumo a esta carrera a mitad de ano, no realizé
ningun tipo de anuncio referido a la flamante red pero revelé que 900 mil usuarios
ya acceden a esta tecnologia. Movistar destacé que ya cuenta con mas de 2.000
radiobases 4G. La empresa, ofrece cobertura en 14 provincias y mas de 270 lo-
calidades, y contabiliza mas de 800 mil clientes que utilizan esta tecnologia en
la Argentina. A nivel pais, el trafico de datos esta migrando a la nueva red. En
Capital Federal, la compafiia ya cuenta con 4G en 20 estaciones del subterraneo,
y el trafico de datos en 4G en capital ya representa mas del 30%, en AMBA mas
del 20%, mientras que en el resto del territorio nacional se va dando de manera
progresiva esta misma situacion.

Via cronista

ACTULIDAD TIC LATAM. Bolivia

La CAN capacita a expertos ante proxima  ggu
puesta en oOrbita de satélite andino -

Funcionarios del sector de las telecomunicaciones de Bolivia, Colombia, Ecuador
y Peru fueron capacitados en tareas de operacion y control satelital ante la pro-
xima puesta en orbita del satélite andino de comunicaciones SES-10, informo
hoy el organismo integrador.Funcionarios del sector de las telecomunicaciones
de Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru fueron capacitados en tareas de operacién
y control satelital ante la proxima puesta en 6Orbita del satélite andino de comuni-
caciones SES-10, informé hoy el organismo integrador.El satélite, que tendra co-
bertura en América Latina y el Caribe, dara a los paises de la CAN una mayor
capacidad satelital que "servira como herramienta para su desarrollo econémico
y fortalecera las telecomunicaciones en los cuatro paises de la subregion andina",
destaco el organismo en un comunicado.

Via eldeber

ACTULIDAD TIC LATAM. Brasil .
Brasil crea grupo de trabajo para analizar

modelo de concesion de telefonia fija

El Ministerio de Comunicaciones de Brasil cred un grupo de trabajo para discutir
el modelo de concesion de telefonia fija en el pais. El objetivo es realizar estudios
en cuanto a las perspectivas de evolucion de las concesiones de telefonia fija,
con miras a estimular el desarrollo de la infraestructura de banda ancha. El grupo
contara con un plazo de 90 dias —que pueden ser prorrogados por decision del
ministerio— para presentar sus propuestas, que seran sometidas a consulta pu-
blica. Durante el periodo de elaboracion de las propuestas, el equipo debera re-
alizar reuniones y audiencias publicas con los distintos sectores involucrados. El
equipo, que estara conformado por tres representantes del ministerio y tres de la
Agencia Nacional de Telecomunicaciones (Anatel), sera coordinado por el secre-
tario de Telecomunicaciones del Ministerio de Comunicaciones.

Via telesemana
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ACTULIDAD TIC LATAM. Chile

78,3% de los accesos a internet se a

realizan desde moviles

De acuerdo a este nuevo estudio de la Subsecretaria de Telecomunicaciones de
este pais, los accesos en linea chilenos alcanzaron los 12 millones para junio de
2015. Esta manana el Subsecretario de Telecomunicaciones de Chile, Pedro Hui-
chalaf, presento las ultimas estadisticas de su sector revelando que este pais ya
concentra 78,3% de sus accesos a internet en equipos moviles. De acuerdo a
este nuevo estudio, los accesos a internet en Chile alcanzan los 12 millones para
junio de este ano. Esto significa un crecimiento interanual de un 19,4%, con casi
2 millones de nuevos accesos, y ha provocado una caida de los accesos méviles
via USB y un crecimiento de un 24% de las conexiones 4G.

Via americaeconomia

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTULIDAD TIC LATAM. Colombia
Es la hora de la industria colombiana

de software \ 4

La industria de software en Colombia ha estado en constante crecimiento en los
ultimos anos. Las ultimas cifras entregadas por la Superintendencia de Industria
y Comercio reflejan ingresos por encima de los 9.3 billones de pesos en 2014 y
un crecimiento promedio anual del 13%, muy por encima del crecimiento de otras
industrias en el pais.

¢, Cuadles son las razones de este dinamismo en la industria? Creo que no solo
esta impulsado por el crecimiento del mercado y de clientes que estan cada vez
mas conectados con las tecnologias de la informacion, sino porque en Colombia
contamos con una industria madura y competitiva a nivel global.

Via mediatelecom

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTULIDAD TIC LATAM. Costa Rica
Redes de nicho ganan peso

Usuarios se interesan por compartir con personas que tienen los mismos gustos.

La formula infalible para el uso de las redes sociales todavia no esta hecha.
Cuando los estudiosos de este tema creen conocer las reglas de la comunicacién
en Internet, aparacen nuevos contenidos.

No todo gira alrededor de Facebook, Instagram o Twitter.

Los usuarios estan mostrando interés en las redes donde se comparten intereses
especificos en comun. Estos espacios son conocidos como redes de nicho.

Alfredo Rojas, director de Baum Digital, afirmé que el 2016 se ve como el aio en
que la industria ira en busqueda de los usuarios en redes sociales con intereses
no necesariamente masificados .

Via mediatelecom
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ACTUALIDAD TIC LATAM. Cuba
Cuba avanza en la implementacion de &

la Television Digital

Ya Cuba super6 la etapa de definicion de la norma de television digital y
avanza en la fase de puesta marcha con el despliegue de los primeros trans-
misores en casi todas las cabeceras de provincia.

Eduardo Cabrera Abizaid, investigador del Instituto de Investigacion y Desarrollo
de Telecomunicaciones de Cuba (LACETEL), habl6 acerca de las perspectivas
de la television digital terrestre en la Isla. Puntualizé que en la actualidad laboran
en la creacidn y perfeccionamiento de la tecnologia necesaria para que la pobla-
cion, una vez adquiridos los medios necesarios, acceda con mayor calidad a la
sefal digital.

Cabrera explico que la television digital es un sistema abarcador que engloba
muchos elementos: Radio Cuba se encarga de la transmisién de la sefial; LA-
CETEL certifica las cajas decodificadoras; y los disefios de factibilidad tienen el
sello de Antena Villa Clara.

Via radioreloj

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. Ecuador
Los infocentros acercan

tecnologia a la comunidad -

Un megainfocentro ubicado en las calles Durango Delgadillo y 6 de Diciem-
bre, fue inaugurado ayer por el vicepresidente de la Republica, Jorge Glas.

La obra beneficiara alrededor de 92 mil ciudadanos. Ademas, se entregaron 17
infocentros distribuidos en Atacames, Borbdn, San José de Cayapas, Camarones,
Chinca, Coronel Carlos Concha Torres, Majua, San Mateo, Tabiazo, San Grego-
rio, Rio Muisne, San Pedro de Bilsa, Cube, Malimpia, Viche, Rioverde y Rosa Za-
rate. Con esto, son 32 los infocentros que hay en Esmeraldas, con equipamiento
tecnoldgico y aplicaciones informaticas para capacitar a la poblacion.

Via lahora
ACTUALIDAD TIC LATAM. El Salvador
Diputados aprueban aplicacion A
. 2
de impuesto del 5% a las -

telecomunicaciones

En la Sesion Plenaria de este jueves, los diputados aprobaron la iniciativa de apli-
car un impuesto del 5% a las telecomunicaciones para el financiamiento de planes
de seguridad en El Salvador. La iniciativa fue aprobada con 48 votos y fue discu-
tida durante mas de cuatro horas de debate. La fraccion de ARENA rechaz¢ la
aprobacion de la iniciativa o neg6 sus votos, sumado a ellos la diputada del PCN,
Cristina Lopez. La contribucion especial tendra una duracién de diez afios y se
aplicara al pago de telefonia movil y fija; el pago de los servicios de internet, tanto
en servicios alambricos, inalambricos y de datos. Transferencia e importacioén de
aparatos y accesorios tecnoldgicos; y television de paga.

Via laprensagrafica

p-30



https://www.facebook.com/asietlat?fref=ts
https://twitter.com/asiet_lat
http://www.laprensagrafica.com/2015/10/30/diputados-aprueban-aplicacion-de-impuesto-del-5-a-las-telecomunicaciones
http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/1101867190/-1/Los_infocentros_acercan_tecnolog%C3%ADa_a_la_comunidad.html#.VkrqXXYvfIV
http://www.radioreloj.cu/index.php/noticias-radio-reloj/35-ciencia-y-tecnica/25346-cuba-avanza-en-la-implementacion-de-la-television-digital

ACTUALIDAD TIC LATAM. Guatemala

Inversiones llegan a contracorriente ‘{2'
%

E&N publicé un completo estudio sobre los cinco sectores que tiran de la
region: turismo, agroindustria, energia, servicios y logistica; y de regalo, el
de manufactura. Comenzamos con el analisis chapin, un pais que sigue
creando oportunidades de negocio, pese al contexto politico.

La llegada de la tecnologia 4G, la organizacion de convenciones internacionales
y el cambio estratégico de la matriz energética explican el dinamismo de capitales
nuevos en Guatemala. Inversiones que ademas de la tramitologia deben sortear
desafios como la falta de seguridad, el rechazo de las comunidades indigenas y
la inestabilidad politica actual. El Banco de Guatemala (Banguat), en los primeros
tres meses de este afio, contabiliza US$301,8 millones en Inversion Extranjera
Directa (IED), siendo los sectores mas destacados las actividades de comercio,
energia y telecomunicaciones.

via estrategiaynegocios

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. Honduras

Presupuesto 2016 no incluye P
nuevas cargas tributarias -

Ante el temor de que el proyecto de presupuesto de la Republica 2016 pueda in-
cluir ajustes fiscales para lograr la meta de 80,184 millones de lempiras del go-
bierno central, las autoridades del Ejecutivo y del Legislativo han dejado claro
que no hay nuevos impuestos.

Diversos sectores, entre ellos los empresarios, advirtieron que no soportaran mas
cargas fiscales.

Ala lista se han sumado los partidos de oposicion como el Liberal, quien a través
de su jefe de bancada, Gabriela Nufiez, ha declarado que no aprobaran mas im-
puestos.

Via elheraldo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. México

IFT licitara mas espectro para 4G en '
)

2016

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) de México licitara 80 Mhz de es-
pectro radioeléctrico en la banda AWS, de 1.7 a 2.1 Gigahertz, para el despliegue
de servicios moviles 4G/LTE. A través de un comunicado, el IFT anuncié que,
previo al proceso de licitacion, hara una consulta publica para conocer la opinion
de los interesados para definir los términos y condiciones, que recabara respues-
tas entre el 21 de septiembre y el 16 de octubre. La licitacion de espectro en la
banda AWS estara abierta, tanto para operadores ya establecidos como para po-
sibles nuevos competidores, segun difundié Forbes. Concretamente, la subasta
pondra a disposicion 50 Mhz de sub-banda AWS-3, y 30 Mhz de la AWS-1, per-
tenecientes a la banda AWS, de 1.7 a 2.1 Gigahertz.

Via prensario
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ACTUALIDAD TIC LATAM. Panama

Banda ancha, esencial para el i-
desarrollo *

Incrementar la banda ancha fija y movil para proveer Internet de alta velocidad,
que permitan desarrollar nuevas tecnologias de comunicacion, aplicaciones y
servicios, resultan esenciales para el desarrollo econémico, politico y social de
Panama, clasificada como una economia en transicion hacia la Innovacién. De-
sarrollar el servicio de banda ancha es esencial, porque de acuerdo a un estudio
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), un aumento del 10% en la pene-
traciéon de servicios de banda ancha, produce un incremento 3,2% del Producto
Interno Bruto (PIB) y un aumento de la productividad en 2,6 puntos porcentua-
les.

Via mediatelecom

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. Paraguay
Organismos de Gobernanza de

Internet se reunen en Paraguay

Representantes del manejo de Internet se reunieron en Paraguay con el fin
de intercambiar las ultimas tendencias en buena gobernanza. En el LAC-i
Roadshow los temas a discutidos fueron: La gobernanza de Internet y el
modelo de multiples partes interesadas, la innovacién y los negocios en la
industria del DNS y el fortalecimiento del sector técnico de Internet.

Las mesas de trabajo contaran con la participacion de representantes nacionales
de la Secretaria Nacional de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion-
SENATICs, de la Comision Nacional de Telecomunicaciones- CONATEL, del Con-
sejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-CONACyYT y del Centro Nacional de
Computacion — CNC. Ademas se contd con representantes de organizaciones
internacionales como la Corporacién de Internet para la Asignacién de Nombres
y Numeros — ICANN, el Internet Society, y el Registro de Direcciones de Internet
para América Latina y Caribe-LACNIC.LACTLD.

Via lanacion

ACTUALIDAD TIC LATAM. Peri
MEF transfiere S/. 103.55 millones ]
)

para proyectos de aguay
telecomunicaciones

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) dispuso la transferencia de partidas
en el Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2015, hasta por 103 mi-
llones 559,222 nuevos soles del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
(Midis) a favor de diversos portafolios para obras de agua y saneamiento, asi
como de telecomunicaciones. Segun un decreto supremo, publicado en el bo-
letin Normas Legales del Diario Oficial EI Peruano, la trasferencia sera a favor
de los Ministerios de Transportes y Comunicaciones (MTC) y Vivienda, Cons-
truccion y Saneamiento (MVCS), para financiar 31 proyectos de inversion pu-
blica. En el caso del MTC el dinero se transferira al Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones (Fitel), para la instalacion del servicio de Internet en dife-
rentes localidades del pais.

Via entornointeligente
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ACTUALIDAD TIC LATAM. Republica Dominicana
Indotel impulsa la adopcion del P

N
rollover de minutos entre los -w
operadores dominicanos

El Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (Indotel) anuncié que pro-
mueve la masificacion nacional del rollover, practica que implica el traspaso de
los minutos no consumidos durante un mes al siguiente.

El requlador aseguro que lleva adelante una pesquisa con los distintos operado-
res para determinar si utilizan o no esta metodologia y que evalua las mejores
practicas internacionales para incluirlas en su analisis.

Via telesemana

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. Uruguay
Uruguay encabeza ranking de

América Latina por su cobertura 4G —

Uruguay ocupa la primera posicion en América Latina de los paises con la
mayor cobertura 4G y esta en el top 5 a nivel mundial.

De esta forma se transforma en uno de los pioneros en el desarrollo de este
campo en la region. La consultora estadounidense OpenSignal midio la cobertura
y la velocidad de la red 4G en 68 paises para determinar qué lugar del mundo
disfruta de la calidad mas avanzada de esta tecnologia.

via Ir21

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ACTUALIDAD TIC LATAM. Venezuela
Casetel comenta la situacion del

sector de las telecomunicaciones W

Casetel, como ente gremial que agrupa a las empresas de servicios de teleco-
municaciones ha recibido el requerimiento de sus empresas afiliadas de apoyar-
las a buscar soluciones a los graves problemas que las aquejan, en especial por
el hecho de que en los ultimos afios la asignacion de divisas no ha sido suficiente
para afrontar las inversiones de capital y para el pago de deudas, habiendo casos
de empresas con mas de un ano sin recibir divisas en ciertos rubros para pagos
en el exterior.

Via entornointeligente

Suscribete a nuestro boletin semanal de noticias de
Telecomunicaciones

Pincha Aqui para acceder a toda la informacién del sector
en la regién
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Centro de Estudios de Telecomunicaciones
de América Latina

El cet.la es una iniciativa de ASIET, que tiene por objetivo promover y apoyar la reflexion
y el debate sobre las politicas publicas orientadas al desarrollo de la Sociedad de la Infor-
macion en la regién, contribuyendo con elementos de analisis técnicos y econémicos, a
su diseino, ejecucion y evaluacion. El Centro de Estudios no expresa opiniones o recomen-
daciones en nombre de ASIET. En Twitter: @latam_digital

Centro de Estudios de
Telecomunicaciones
de América Latina

G cet.la

PROXIMAS PUBLICACIONES
‘Conectividad de banda ancha mediante sistemas

satélites de nueva generacion’ y ‘Desafio 2020.
Entorno para reducir la brecha digital’.

Proximamente el cet.la hara publico sus ultimos

trabajos: ‘Conectividad de banda ancha me- N cetla
diante sistemas satélites de nueva generaciéon’y
‘Desafio 2020. Entorno para reducir la brecha di- LATINOAMERICA ‘
ot desafio
Conectividad de banda ancha mediante sistemas 7=
satélites de nueva generacion y su contribucion 2
al desarrollo digital de Latinoamérica es un tra- ! -
bajo realizado con la Universidad Politécnica de Ma-
drid. que busca analizar el rol de las tecnologias
satelitales en el contexto de las distintas infraestruc- e
turas de conectividad de banda ancha para la reali- Entorno.
. . para reducir
dad latinoamericana. la brecha digital
La Segunda parte del ‘Desafio 2020’, realizado con coe=

la consultora Convergencia Latina, se propone iden-
tificar aquellas medidas regulatorias que sean nece-
sarias en los paises estudiados, para posibilitar el
objetivo de cerrar la Brecha Digital en América La-
tina.

Ver proximos estudios
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LLAMADO A EXPERTOS DE LA REGION
Resolucion del Comité de Direccion

Desde el Centro de Estudios de Telecomunica-
ciones de América Latina realizamos un llamado
publico el pasado agosto con el fin de recibir pro-
puestas para nuestro Plan de Estudios en el pe-
riodo 2015-2016. El mismo conté con una
importante participaciéon, habiéndose recibido
mas de 60 propuestas de consultores y académi-
cos de la region, a quienes desde el Comité de
Direccién del cet.la agradecemos su trabajo y la
calidad de los proyectos presentados.

Una vez estudiadas en profundidad todas las pro-
puestas recibidas, el Comité resolvid elegir las si-
guientes propuestas para el Plan de Estudios
2015-2016:

Distribucién de Retornos y Beneficios generados
por las Telecomunicaciones
Propuesta Elegida: Telecom Advisory Services

Proteccion a las infraestructuras
Propuesta Elegida: José Maria Marquez

La privacidad de las personas y la proteccién de
datos en el ecosistema digital
Propuesta Elegida: Ecija

Despliegue de Infraestructuras en Telecomunica-
ciones. Ranking de Ciudades
Propuesta Elegida: Deloitte

Metodologia de analisis de competencia en un
mercado dinamico
Propuesta Elegida: Frontier Economics

Regulacién Tarifaria en América Latina
Propuesta Elegida: Aurea Bartolomé y Bibiana
Saenz (estudio general) — Pablo Marquez (analisis
de casos)

Actualizacion Regulatoria de Servicios Fijos
Se extiendio el llamado

Desafios del Internet de las Cosas en América La-
tina
Se pospone la resoluciéon para Enero 2016

El Comité de Direccion agradece el trabajo de todos
los postulantes que presentaron proyectos para el
Plan de Estudios del presente periodo y les invita a
plantear futuras propuestas en proximos llamados
para trabajar con el cet.la.
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A Guide to Cyber Risk.
Managing the Impact of Increasing Interconnectivity

Allianz

El aumento de la interconectividad, la globalizacién y la "co-
mercializacion" de los delitos cibernéticos estan impulsando
una mayor frecuencia y gravedad de los incidentes cibernéti-
cos, incluyendo las violaciones de datos.

La Privacidad y la proteccion de datos es uno de los principa-
les riesgos cibernéticos y la legislacion conexa se endurecera
a nivel mundial. Mas notificaciones y multas significativas, las
violaciones de datos se puede esperar en el futuro. La legis-
lacion ya ha llegado a ser mucho mas dura en los EE.UU.,
Hong Kong, Singapur y Australia, mientras que la Union Eu-
ropea esta tratando de acordar normas paneuropeas de pro-
teccion de datos. Se puede esperar directrices mas estrictas
sobre una base de pais por pais.

Los ataques de los hackers dominan los titulares, pero hay
muchas "puertas" a través de las cuales una empresa puede
verse afectada por el riesgo cibernético. El Impacto de la in-
terrupcién del negocio provocada por un fallo técnico con fre-
cuencia se subestima en comparacion con los ataques
cibernéticos.

Mobile Messaging and Social
Media 2015
Pew Research Center

En el mundo actual, la gente - especialmente los jovenes -
estan encontrando continuamente nuevas formas de comu-
nicacion electronica para adaptarse a sus necesidades. En
cuestion: 2015 es la primera vez que el Centro de Investiga-
cion Pew ha indagado especificamente sobre aplicaciones de
mensajeria movil como una especie separada de la actividad
movil, aparte de los mensajes de texto de teléfono celular. Y
ya, de acuerdo con una nueva encuesta, 36% de los propie-
tarios de teléfonos inteligentes reportan usando aplicaciones
de mensajeria como WhatsApp, Kik o iMessage, y el 17% uti-
liza aplicaciones que automaticamente eliminar mensajes
como SNAPCHAT o Wickr.

Estos dos tipos de aplicaciones son particularmente populares
entre los adultos jovenes. La mitad (49%) de los propietarios
de teléfonos inteligentes de entre 18 y 29 aplicaciones reco-
nocen el uso de mensajeria, mientras que el 41% de usa apli-
caciones que borran automaticamente los mensajes enviados.
Estas aplicaciones, ofrecen un tipo mas privado de la interac-
cion social que las plataformas de medios sociales tradiciona-
les como Facebook o Twitter.

AGuide 10
CyberRisk
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Mobile Messaging and
Social Media 2015

36% af smartphone owners use
messaging apps, while 17% use apps
that automatically delete sent
messages
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Global B2C E-commerce Report
rsiss Global
2015 P

Ecommerce Foundation, ',.‘t "2
Asia-Pacific 5770bn +44%
Ecommerce Europe y GfK
nAmerica 5 37bn +18%
M[N'\ § 21bn +22%
. . . . . . ., . Others 5 28bn +23%
El e-comercio mundial de bienes y servicios sigui6 creciendo
. . . >~ . Global
de manera significativa el afio pasado. La tasa de crecimiento s o R, .’.’ﬁ _
real fue del 24% en 2014, que estuvo en linea con afios an- S
teriores. Como resultado, las ventas B2C de comercio elec- m
trénico alcanzaron $ 1,943bn. Para 2015, se espera que Bicn”
disminuya considerablemente, ya que el mercado esta cre- —
ciendo mas y es mas madura la tasa de crecimiento del co- ver estudio

mercio electronico B2C. Sin embargo, todavia crecera dos
digitos (en torno al 16%), lo que resulta en una facturacion de
$ 2,251bn.

Estas cifras provienen de la nueva B2C Informe Global E-
commerce 2015, que se crea por la Fundacién de comercio
electronico, en cooperacion con Ecommerce Europa y GfK.
Ademas, el informe es impulsado por GlobalCollect | Ingenico.

...............................................................................................................................
...| Digital inclusion and

Reforma impositiva en

México: Liberando el potencial — W=
de la inclusion digital para
fomentar el desarrollo
GSMA

Los servicios moviles en México conectan cerca de 47 millo-
nes de personas, un equivalente al 38% de la poblacion y pro-
porcionan amplios beneficios sociales y econdmicos al pais.
La banda ancha movil tiene el potencial de fomentar la eco- ir al informe
nomia del conocimiento. En este contexto, la reforma de las

telecomunicaciones debe estar acompafnada por una politica

fiscal que esté dirigida a incrementar la cobertura movil y la

competencia. Al aplicar impuestos mas elevados a los moviles

que a otros bienes y servicios, se corre el riesgo de aumentar

la barrera de asequibilidad, reducir el crecimiento de la Indus-

tria Movil y, en consecuencia, su efecto positivo sobre la eco-

nomia en general. En el caso de México, el IEPS (Impuesto

Especial sobre Produccion y Servicios) es se suma al costo

total de propiedad y uso del movil, representando un 19% del

valor; la contribucion de los operadores moéviles a las arcas

publicas a través de tasas regulatorias anuales esta dentro de

las mas altas del mundo; durante el afio 2014, la Industria

mavil contribuyé con mas de USD 4.500 millones en impues-

tos y tasas, aportando un 1,5% del total de la recaudacién im-

positiva de México.
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RED ACADEMICA

25 centros académicos de |2 paises diferentes ya

forman parte de nuestra Red Académica.
iQuieres unirte?

Inférmate escribiendo a estudios@tel.lat

La mision de la Red Académica del Centro de Estudios de Telecomunicaciones de
Ameérica Latina es contribuir a elevar la calidad del debate sobre las politicas publicas
y tecnolégicas en América Latina a través del fortalecimiento de las instancias de re-
flexion entre la academia, las empresas y los policy makers.
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Las principales actividades a llevarse a cabo en el marco de la Red Académica
seran:

Compartir Estudios y Proyectos.

Ser un espacio de Debate y Reflexion.

Fomentar la Colaboracion interinstitucional.

La realizacion conjunta de actividades y proyectos entre los distintos miembros.
Apoyar la busqueda de financiamiento.

Generar espacios de intercambio académico entre las empresas y la academia.
Premiar investigaciones sobre telecomunicaciones.

Coleccion de Working Papers.

Difusion de las respectivas actividades de investigacion.
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El profesor Raul Katz presenté en Montevideo el
libro ‘El Ecosistema y la Economia Digital en

Ameérica Latina’

El pasado 29 de octubre tuvo lugar en el Salén
de Actos de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Universidad de la Republica la presentacion
del libro ‘El Ecosistema y la Economia Digital en
América Latina’, cuyo autor principal, Raul Katz,
profesor adjunto de la Universidad de Columbia,
realizé una ponencia sobre la situacion actual del
Ecosistema Digital en Uruguay y en la Region.

El libro esta impulsado por la CEPAL, el Banco
de Desarrollo de América Latina (CAF), el Centro
de Estudios de Telecomunicaciones (cet.la) y la
Fundacion Telefénica.

En el evento, organizado por el cet.la junto a Ob-
servatic (el observatorio sobre TICs de la Facul-
tad de Ciencias Sociales, el cual es miembro de

la Red Académica del cet.la) tuvo una gran aco-
gida con una importante presencia de miembros
de la comunidad uruguaya relacionada con las
telecomunicaciones.

Tras la interesante presentacion de Katz, tuvo
lugar una mesa redonda sobre el futuro de las
TICs en Uruguay y la Region en la que participa-
ron Ida Holz, miembro del Consejo Directivo Ho-
norario de AGESIC; Andrés Tolosa, Presidente de
ANTEL; José Pedro Derregibus, Director de Fun-
dacién Telefénica Uruguay; Juan Jung, Coordi-
nador del Centro de Estudios de
Telecomunicaciones de América Latina; Sebas-
tian Bellagamba, Director Regional para América
Latina y el Caribe de ISOC; y Lucia Pittaluga,
Economista senior en la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto (OPP).

El y laeconomia
digital en

Descargar el libro
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La casa de Internet
de América Latina y El Caribe

La Casa de Internet de Latinoamérica y el Caribe, situada en Montevideo (Urguay), es el
punto de encuentro de entidades de Internet de la region. La Casa acoge la sede de ASIET.
Se trata de un hogar que compartimos con otras organizaciones como LACNIC, INTERNET

SOCIETY, RED CLARA, LACTDL, ECOMLAC, LACIX e ICANN.

LACNIC

Un plan para asegurar la seguridad y estabili-

dad de Internet en la region

Internet tiene cada vez mas incidencia en la vida cotidiana
de las personas y en la economia de los paises. La Red se
ha convertido en una herramienta fundamental y no es po-
sible imaginarse el mundo sin conectividad. Por eso se hace
cada vez mas imprescindible garantizar el buen funciona-
miento de Internet y evitar que las comunicaciones queden
expuestas a ataques o violaciones de la privacidad.
LACNIC ha creado un programa de seguridad y estabilidad
de Internet y desde 2012 lleva adelante acciones para tratar
de garantizar la seguridad en distintos ambitos de Internet
en América Latina y el Caribe.

Guillermo Cicileo, responsable del Programa de Seguridad
y Estabilidad de Internet de LACNIC, destaca que esas ac-
ciones son coordinadas con otros registros regionales y
apuntan a asegurar la infraestructura critica de Internet.

En didlogo con LACNIC News, Cicileo detall6 las principa-
les amenazas a la estabilidad de Internet en la region, que
presentara durante la reunion de Bogota LACNIC 24- LAC-
NOG 2015.

oO
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RIO - Uma medalha de Internet para a cidade

maravilhosa
Por Daniel Fink, ICANN

Faltam 323 dias para o inicio dos jogos de 2016. A cidade res-
pira o espirito olimpico, treina duro para receber milhares de
atletas do mundo todo, finaliza novas construcdes e instala-
cdes esportivas de altissimo padrao. Transformagdes em toda
parte para celebrar o esporte e a uniao entre os povos. Nestes
tempos de superacao e exceléncia, a cidade do Rio de Janeiro
recebeu a sua primeira medalha: o dominio .RIO na internet.

A “entrega da medalha” ocorreu no belissimo Palacio da Ci-
dade em uma cerimbnia para assinar o acordo de registro
entre a Prefeitura do Rio de Janeiro e a Corporacéo da Internet
para Designacdo de Nomes e Numeros (ICANN). Estiveram
presentes o Prefeito Eduardo Paes e o Presidente da Divisao
de Dominios Globais da ICANN, Akram Atallah. O ato também
marcou o inicio da comercializacdo do dominio e todas as pes-
soas e empresas com residéncia na cidade podem ter o seu
préprio site de Internet no formato meudominio.rio . Segundo
o secretario da administracido Marcelo Queiroz, “A marca .rio
significa o jeito de ser carioca, a cidade com capacidade de
transformacédo. Isso vai gerar mais economia para a cidade.
O dominio .rio amplia a identificacado de fornecedores de pro-
dutos e servicos com a marca da cidade e o espirito carioca ,
agregando valor aos sites de internet”.

Akram Atallah, responsavel pela implementagédo do programa
de novos nomes de dominio da Internet, complementou: “Es-
pero que isso sirva de exemplo para muitas cidades do mundo
no futuro. Foi um programa criado para encorajar a concorrén-
cia, escolha e inovacao. O Rio tem muitas empresas com
esses elementos. Esse programa € sem precedente na inter-
net, antes nds tinhamos 21 dominios comerciais e gerais,
agora temos milhares.”

O Rio ¢é a primeira cidade da América Latina com seu proprio
dominio e une-se a um grupo muito seleto de cidades globais
como .BERLIN, .NYC, .LONDON, .TOKYO, .PARIS, .MOS-
COW, entre outras. Para as pessoas e empresas locais trata-
se de uma alternativa de identificagdo mais apropriada em
relagdo aos tradicionais codigos de pais como .br, .us, .uk, .fr
e assim por diante. Além disso, pode-se registrar nomes mais
curtos, mais amigaveis com os equipamentos moveis e faceis
de lembrar. Para a comunidade global, trata-se de uma ga-
rantia de legitimidade e confianga para acessar produtos e ser-
vigos oriundos de localidades especificas.

E muitas inovagdes que vocé pode ajudar a criar ainda estédo
por vir. O programa de novos nomes de dominio da Internet
traz mais de 1200 extensdes que estao transformando a nossa
forma de interagir na Internet. Cumprimentos e felicidades a
comunidade do Rio de Janeiro por esta conquista pioneira na
regiao e muito sucesso nos jogos Olimpicos de 2016.
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NOTICIAS DE LOS SOCIOS

Informacion de actualidad acerca de los socios de la Asociacion
Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones.

AMERICA MOVIL
Qualcomm colabora con América américa%'

Movil en programa Global Pass i

La colaboracion permite a los fabricantes de dispositivos en-

tregar rapidamente dispositivos para consumidores con pre- mas informacion online
supuestos limitados en Latinoamérica. Qualcomm incluye a

Ameérica Movil en su programa Global Pass (QGP) con el

exitoso proceso global de homologacion de terminales Ame-

rica Moévil. Global Pass, que es una oferta del programa

Qualcomm Reference Design (QRD) reduce los costos de

desarrollo por adelantado de los fabricantes de dispositivos

y para acelerar la comercializacion de dispositivos al tiempo

gue se maximiza el potencial global de los mismos.

América Movil e Intel van juntas por la red 5G

Ameérica Mévil escogié a Intel para el proyecto de transfor-

macion de su red hacia Funciones de Red Virtualizada y mas informacién online
Redes Definidas por Software, el primer paso para brindar

redes 5G en América Latina y Europa, de acuerdo con San-

dra Rivera, vicepresidente y directora general de Platafor-

mas de Red para la tecnoldgica.

TELEFONICA
Telefonica Educacion Digital

lanza el programa formativo
Talentum Empleo

El plan, es gratuito, presencial e intensivo y pretende formar mas informacién online
a desempleados de entre 18 y 35 afos en profesiones digi-

tales y mejorar sus oportunidades laborales. Telefénica Edu-

cacion Digital lanza en Espanfa Talemtum Empleo

(www.talentumempleo.com), para potenciar la empleabilidad

a través de la formacion.

China Unicom y Telefonica firman un acuerdo global
para compartir capacidad en Centros de datos y
mejorar el servicio a clientes multinacionales

China Unicom y Telefonica mejoraran la propuesta de valor mas informacion online

de servicios cloud para sus clientes multinacionales en Eu-
ropa, América y Asia.


https://www.facebook.com/asietlat?fref=ts
https://twitter.com/asiet_lat
http://www.elfinanciero.com.mx/tech/america-movil-e-intel-van-juntas-por-la-red-5g.html
http://www.ebizlatam.com/news/118/ARTICLE/24182/2015-09-20.html
http://saladeprensa.telefonica.com/documentos/nprensa/NdPChina_Unicom_TEF_exchange_collocation_capabilities_Final_ES.pdf
http://saladeprensa.telefonica.com/documentos/nprensa/PRESENTACION_TALENTUM.pdf

ANTEL (URUGUAY) Ko s L
Antel | Acuerdo con Parlamento del a ntel
Mercosur

Antel y el Parlamento del Mercosur (Parlasur) firmaron el mas informacion online

lunes 21 de setiembre un acuerdo mediante el cual la em-
presa brindara conectividad al organismo regional. La firma
tuvo lugar en la sede del Mercosur con la presencia del Pre-
sidente del Parlasur, el Presidente de Antel, el Gerente Ge-
neral de la empresa y parlamentarios de la region.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

AT&T
Consumidores clasifican a

DIRECTV y AT&T U entre los mas
altos en Satisfaccion al Cliente

AT&T* U-Verse TV y DIRECTV tienen la mejor satisfaccion ~ Mas infermacion online
al cliente entre los proveedores de television en la region

norte central de EE.UU., con DIRECTV ocupando el primer

lugar en la region del este también, segun los estudios de

J.D Power 2015 Residential Televison Service Providery ISP

Satisfaction Studies.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

CNT EP (ECUADOR) e
CNT brinda conectividad a |7 infocentro

° B4
y un mega infocentro en Esmeraldas C{Zé-

Contar con un lugar tecnolégico, acorde a las necesidades

actuales, es de gran satisfaccion para los esmeraldefios de mas informacion online
escasos recursos economicos dijo, Glenda Mina, estudiante

de secundaria, quien acudié a la inauguracion del primer me-

gainfocentro en la provincia de Esmeraldas.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

COPACO (PARAGUAY)
Firma de Convenio entre Copaco

y la Municipalidad de Asuncion

El convenio tiene por objeto la cooperacion interinstitucional
entre Copaco y la Municipalidad de Asuncion para el acceso
a internet en la ciudad de Asuncion, especificamente en la
zona de la Costanera de Asuncion.

¢

COPACO S.A.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ETECSA CUBA
Cuba abrira mas zonas de internet

wifi antes de finalizar 2015 @ ETECSA

EMPRESA DE TELEGEMUNICAGIONES DE CUBASA
El monopolio estatal de las Telecomunicaciones de Cuba

(Etecsa) ampliara el servicio de internet wifi en el pais con mas informacion online
la puesta en marcha de mas zonas de conexién inalambrica

antes de fin de afo, que se uniran a las 35 que ya funcionan

en la isla desde julio, informan hoy medios oficiales.
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http://hoy.com.do/cuba-abrira-mas-zonas-de-internet-wifi-antes-de-finalizar-2015/
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HISPASAT (ESPANA) .
HISPASAT colaborara con Naciones hispasat 2

Unidas en el restablecimiento de las  mas informacion online
comunicaciones en caso de emergencia

HISPASAT, el operador espafiol de telecomunicaciones por sa-
télite, firmdé en Ginebra un acuerdo por el cual se compromete
a ceder capacidad espacial y terminales con el fin de restable-
cer las comunicaciones en posibles casos de desastres natu-
rales o emergencias y asi colaborar con las tareas de
salvamento y reconstruccion desempefiadas por la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCHA), la agencia de
la ONU encargada de la coordinacién de la ayuda humanitaria.

ICE COSTA RICA
ICE habilitara red 4G en 70 nuevos

puntos de Costa Rica

El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) habilitara la
red de Intenet 4G para celulares en 70 nuevos puntos del
pais este afio, lo que permitira mejorar la cobertura de ese
servicio. La institucion invertira $19,9 millones en la instala-
cion de mas radiobases exteriores, mejoras a la central y
colocacién de equipos que permitan ampliar el acceso a la
red movil 4G.

mas informacion online

CANTV (VENEZUELA)
67% de venezolanos respalda

gestion de Cantv cantv
En la encuesta “Las actuales ideas econdmicas del venezo-

lano”, la mayoria de los participantes expresaron su apoyo a
la Empresa de Telecomunicaciones del Estado y rechazaron
la idea de su privatizacion. La agencia encuestadora Hinter-
laces arrojo6 los resultados del reciente estudio Monitor Pais,
sobre una muestra de 1.200 entrevistas directas realizadas
entre el 17 y 22 de agosto.

mas informacion online

NEXTEL (ARGENTINA)
El Grupo Clarin comproé el 49%

de Nextel Argentina

Lo anuncié en un comunicado. Incluye una opcion por el
51% restante. Se trata del cuarto operador moévil del pais,
con el 3% del mercado. La operacion apunta a la conver-
gencia y se ajusta a todas las leyes vigentes. La empresa
tendra por primera vez capitales argentinos.

mas informacion online



https://www.facebook.com/asietlat?fref=ts
https://twitter.com/asiet_lat
http://www.ieco.clarin.com/empresas-y-negocios/Grupo-Clarin-compro-Nextel-Argentina_0_1430857263.html
http://globovision.com/67-de-venezolanos-respalda-gestion-de-cantv/
http://www.mediatelecom.com.mx/index.php/telecomunicaciones/banda-ancha/item/92976-ice-habilitar%C3%A1-red-4g-en-70-nuevos-puntos-de-costa-rica
http://www.hispasat.com/es/sala-de-prensa/notas-de-prensa-2015
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ORANGE (REPUBLICA DOMINICANA)
Orange y Alcatel Onetouch

entregan miles de utiles escolares
a diferentes instituciones

Como parte de su labor de responsabilidad social, las em-

presas Altice con su marca Orange y Alcatel ONETOUCH,

entregaron utiles escolares a miles de nifios y nifias en con-

diciones de riesgo, aportando con esta accion a la continui- mas informacion online
dad de su formacion y un exitoso inicio de afo escolar.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

TELECOM (ARGENTINA) TELECOM

Telecom Argentina destinara US$
1.925 millones a modernizar sus A

r'edes mas informacion online

Grupo Telecom, subsidiaria de Telecom ltalia, invertira
18.000 millones de pesos (1.925,3 millones de ddélares) en
Argentina hacia 2017 con vistas a modernizar sus redes 2G,
3G y 4G a escala nacional. Solo este afo, el operador des-
tinara a esta tarea 5.500 millones de pesos (588,2 millones
de ddlares).

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

TIM BRASIL
Receita com o consumo de dados na

TIM vai ultrapassar a de voz em 2016

A TIM Brasil realizou, na manha desta terga-feira (15/09), a ter-
ceira edigao do TIM Day, momento dedicado pela operadora para
detalhar as estratégias e esclarecer duvidas de analistas de mer-
cado e investidores. Durante o evento — realizado em Nova lor-
que,o CEO da TIM, Rodrigo Abreu, apresentou o balango parcial
dos resultados da companhia em 2015 e as perspectivas futuras
—tendo em vista o atual cenario macroecondémico brasileiro e a
mudanca de perfil dos clientes de telefonia, com a crescente mi-
gragao do uso de voz para dados.

mas informacion online

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

UNE (COLOMBIA)
UNE logra excelentes resultados

en la medicion de Transparencia
por Colombia

Por séptimo ano consecutivo, UNE EPM Telecomunicacio-
nes participé de la medicion que realiza Transparencia por
Colombia, entidad que evalua la gestion corporativa de las
empresas de servicios publicos del pais en materia de ries-
gos de corrupcion. La calificacion obtenida por UNE, de 98
puntos sobre 100, refleja el trabajo de la compafiia por im-
plementar mejores practicas que le permitan mitigar los ries-
gos de corrupcion en la organizacion.

mas informacion online
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Telecomunicaciones de America Latina

. Telecomunicacoes da América Latina
»

La Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicacio-
nes nacié en 1982 con el nombre de AHCIET y esta conformada
por empresas (publicas y privadas) del sector de las telecomuni-
caciones que operan en los paises del continente americano. Tra-
bajamos por el desarrollo de las telecomunicaciones y la
Sociedad de la Informacion en nuestra region a través del dialogo
publico-privado promoviendo el crecimiento de la industria y fa-
voreciendo el intercambio de conocimiento y de buenas practicas,
velando por los intereses comunes de nuestros asociados y de
la industria.

ASIET es la marca renovada de la Asociacion Iberoamericana de
Centros de Investigacion y Empresas de Telecomunicaciones
(AHCIET).

Actuamos como facilitador de la cooperacion publico-privada pro-
moviendo politicas que favorezcan el desarrollo de las telecomu-
nicaciones, buscando posicionar a la industria como aliado
estratégico de los gobiernos, fomentando el dialogo multi-skate-
holder sobre las politicas publicas de telecomunicaciones que im-
pulsen el desarrollo sectorial, fortaleciendo la capacidad de
analisis técnico de la industria, apoyando el desarrollo del eco-
sistema digital y la innovacion e impulsando la colaboracién in-
traindustrial.
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