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ACTUALIDAD AHCIET. Opinion

LA VIA DEL ZERO
RATING

Entendemos por Zero Rating la serie
de practicas o técnicas de operadores
de servicios méviles con el objetivo

de ofrecer acceso libre para sus
clientes a ciertos servicios de los
proveedores de contenidos y/o
aplicaciones en Internet.

ntendemos por Zero Rating la
serie de practicas o técnicas
de operadores de servicios
moviles con el objetivo de ofre-
cer acceso libre para sus
clientes a ciertos servicios de los provee-
dores de contenidos y/o aplicaciones en

Hemos observado en los ultimos
anos alianzas entre operadores de
telecomunicaciones y

servicios en linea destacando
entre ellos; Twitter, Wikipedia o
Facebook, o el lanzamiento de
AT&T de su oferta “Sponsored
Data Monday”, la cual traslada los
costes de conexidn de datos del
cliente al proveedor de contenidos

Internet. De esta forma los usuarios
moviles acceden a determinado tipo de
servicios, contenidos y aplicaciones sin
tener que pagar por el uso de datos, va-
riando desde aquellos casos en los que
el acceso a un determinado contenido no
cuesta a los usuarios o0 aquellos casos en
que los usuarios moviles pueden acceder
a un servicio incluso aunque no hayan
suscrito ningun plan de datos. Asi hemos
observado en los ultimos afios alianzas
entre operadores de telecomunicaciones
y servicios en linea destacando entre

Andrés Sastre
Estudios y Regulacion. AHCIET

ellos; Twitter, Wikipedia o Facebook, o el
lanzamiento de AT&T de su oferta “Spon-
sored Data Monday”, la cual traslada los
costes de conexion de datos del cliente
al proveedor de contenidos. Muy notorio
se hizo el acuerdo de Facebook para per-
mitir en determinadas zonas de Africa el
acceso gratuito a su aplicacién o los
acuerdos realizados por Wikipedia en
zonas como Nepal.

La oferta del Zero Rating o tasa cero' se
ha venido haciendo, no sin cierta
polémica, como medio de acceso cada
vez mas comun a determinados con-
tenidos o aplicaciones en la red. Son mu-

Son muchos los argumentos a
favor de aplicar iniciativas de Zero
Rating, entre ellos destacan
aquellos que abogan al mismo
como método para reducir el coste
de acceso a la informacién en
aquellos paises menos
desarrollados y donde la brecha
digital es mayor

chos los argumentos a favor de aplicar
iniciativas de Zero Rating, entre ellos
destacan aquellos que abogan al mismo
como método para reducir el coste de ac-
ceso a la informacién en aquellos paises

1. También se conocen como datos patrocinados (sponsored data)
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menos desarrollados y donde la brecha
digital es mayor, es el caso de programas
como el de Wikipedia Cero, por otro lado
otorgar acceso gratuito a determinadas
redes sociales y contenidos es visto
como un incentivo para impulsar la de-
manda vy el acceso al Internet completo.
La mayor critica que han tenido este tipo
de servicios es que para ciertos sectores

El Zero Rating es una herramienta
importante ademas para la
generacion de contenidos locales,
asi lo han expresado los
promotores del proyecto
Wikimedia, que indicaron que la
aplicacion de la tasa cero para su
proyecto en Nepal habia supuesto
un aumento del 100% en las
visitas a paginas en el pais.

las iniciativas de Zero Rating desafian los
principios fundamentales de la neutrali-
dad de la red, asi lo han observado go-
biernos como el chileno cuando en junio
de este ano, bajo el pretexto de que vio-
laba la Ley de Neutralidad Chilena, se
prohibieron este tipo de iniciativas.

El Zero Rating es una herramienta impor-
tante ademas para la generacion de con-
tenidos locales, asi lo han expresado los
promotores del proyecto Wikimedia, que
indicaron que la aplicacién de la tasa
cero para su proyecto en Nepal habia
supuesto un aumento del 100% en las
visitas a paginas en el pais. La creacion
y el estimulo de contenidos locales en un
contexto donde el trafico nos dice que la
mayoria de ellos acaba en Estados
Unidos tiene un importante efecto en el
desarrollo de Internet en los paises
generando beneficios indirectos en otras
muchas areas sobre todo en la educa-
tiva.

La via del Zero Rating como féormula para
proporcionar acceso inicial a determina-

dos colectivos y facilitar un primer acer-
camiento a las nuevas tecnologias y apli-
caciones de Internet parece una solucion
inteligente, sin embargo esta tiene que
ser solo una solucion temporal, un primer
acercamiento para que a posteriori
puedan acceder a la misma informacion
en Internet y al resto sin aplicarles la
politica de Zero Rating y a un precio de
acceso asequible. Es decir, por un lado,
el Zero Rating como via para el acer-
camiento a la red y al empoderamiento
en red de sectores en los que por su es-
pecial situacién de vulnerabilidad la
brecha digital es especialmente significa-
tiva, resulta una importante herramienta
para iniciarles en el conocimiento y uso
de las nuevas tecnologias. Y por otro, se
plantea como una solucion temporal por
el hecho de que el acercamiento a Inter-
net y a las aplicaciones que de este se
derivan tiene que consolidarse en un fu-
turo no muy lejano con un acceso a la red
global sin limitaciones, solo asi podremos
afirmar que de verdad el individuo ha
conseguido superar la brecha digital. En

La via del Zero Rating como
formula para proporcionar acceso
inicial a determinados colectivos y
facilitar un primer acercamiento a
las nuevas tecnologias y
aplicaciones de Internet parece
una solucién inteligente, sin
embargo esta tiene que ser solo
una solucién temporal

este paso es donde entra en juego el de-
safio colectivo que desde Ahciet venimos
reiterando para poder lograr unos niveles
de conexion éptimos de cara al horizonte
de 2020.

Y este desafio a largo plazo viene condi-
cionado por el hecho de que no podemos
saber de antemano qué porcentaje de
aquellos usuarios que utilicen los progra-
mas de Zero Rating finalmente se van a

Ahciet. La Casa de Internet (Montevideo, Uruguay) Rambla Rep. de México 6125 CP 11400 | Teléfono: +598 26042222 int. 5401 | Mail: prensa@ahciet.net


http://www.youtube.com/AHCIET
Flicker
https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/AHCIET
http://www.youtube.com/AHCIET
Flicker
https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/AHCIET

* H C E
75

Y

Respecto a la problematica surgida sobre si el Zero Rating vulnera los
principios de Neutralidad de la Red (...) [los operadores de
telecomunicaciones] son los primeros interesados y tienen el mayor
incentivo para hacer que aquellos usuarios del Zero Rating finalmente se

conviertan en usuarios plenos

convertir en usuarios habituales que ac-
cedan a la totalidad de la red. No se
puede hacer aun este tipo de calculos ni
se tienen estadisticas de los mismos,
pero a priori una de las razones por las
que determinados colectivos no acceden
a la red es debido a que no le encuentran
utilidad al mismo, utilizar programas de
Zero Ra-ting con acceso gratuito a deter-
minadas aplicaciones incentiva sin duda
que estos colectivos den el primer paso
para acceder a la red.

Respecto a la problemética surgida sobre
si el Zero Rating vulnera los principios de
Neutralidad de la Red dado que suponen
un acceso gratuito a determinados con-
tenidos o pueda suponer acuerdos que
den una situacién de preferencia o de
trato de favor a determinadas aplica-
ciones, no debiera darse por diversos mo-
tivos, dado que estamos hablando del
acceso determinado a una aplicacion que
utiliza a internet para funcionar, no del ac-
ceso preferencial a aplicaciones dentro ya
de la web con lo que el supuesto trato dis-
criminatorio se soluciona con la posibili-
dad de que aquellas aplicaciones o
aquellos desarrolladores de contenidos
que deseen utilizar esta via puedan en
condiciones igualitarias llegar a acuerdos
con los proveedores de servicios de tele-
comunicaciones, con esto se romperia
cualquier acusacion de trato discriminato-
rio o preferencial. Ademas estos ultimos
son los primeros interesados y tienen el
mayor incentivo para hacer que aquellos

Articulos anteriores de Andrés Sastre.

La necesaria interdependencia.

usuarios del Zero Rating finalmente se
conviertan en usuarios plenos de forma
habitual, no hay ningln interés en man-
tener indefinidamente a estos usuarios
con un acceso limitado a una sola apli-
cacion, es como se ha dicho solo una via
temporal hacia la conexion completa.

En definitiva los programas de Zero Rat-
ing son modelos en los que las oportu-
nidades de ganancia de todos los
sectores implicados son altas, lo que los
convierte en una via atractiva y un mo-
delo a profundizar. Al igual que el modelo
de los telecentros a mediados de la dé-
cada del 2000 sirvidé para tomar concien-
cia de lo que era Internet, el aprovechar

Los programas de Zero Rating son
modelos en los que las
oportunidades de ganancia de
todos los sectores implicados son
altas, lo que los convierte en una
via atractiva y un modelo a
profundizar.

las posibilidades que nos brinda en la ac-
tualidad la tecnologia movil para la apli-
cacion de estos modelos con el fin de
acercar mas ciudadanos a la red y ayudar
al cierre de la brecha digital se plantea
como una prioridad a explorar, en este
sentido cabe pensar que la aplicacién del
modelo de tasa cero pueda tener este
efecto positivo.

Razones de la participacién de AHCIET en el LACIGF.
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ACTUALIDAD AHCIET. Articulo de Alexander Riob6 (Telefénica)

Programa de subsidios a la demanda de
banda ancha fija logra aumentar la
penetracion sin distorsionar la competencia

En Colombia, programa de subsidios a la demanda de banda ancha
fija logra aumentar la penetracion sin distorsionar la competencia.
Un estudio en tal sentido sera presentado en la 20ava Conferencia
Bienal de la International Telecommunications Sdciety ITS.

asta 2009 la politica publica
de telecomunicaciones so-
ciales en Colombia se
adelant6é mediante subven-
ciones cruzadas de los ser-
vicios 0 segmentos rentables de la
poblacion hacia los menos rentables.
Asi mismo, los programas comunitarios
de telefonia y acceso a Internet comple-
mentaron el esquema y contribuyeron a
promover el acceso universal.

Buscando cerrar la brecha digital, en
2012 el Gobierno y la Industria modifi-
caron el enfoque sectorial, y pese a las
recomendaciones en contrario, apos-
taron por un modelo de subsidios a la
demanda a través de los operadores,
para aumentar significativamente la
penetracion de la banda ancha fija.

Respetando las restricciones legales,
se opto por entregar las ayudas como
un alivio a las inversiones que debian

- Total

- Altas netas por trimestre
- Bajas netas por trimestre

efectuar los operadores en ampliacion
de la cobertura de la banda ancha fija.
Los recursos se canalizaron hacia a los
usuarios de menores recursos, de es-
tratos socioecon6micos 1y 2, a través
de un descuento en la tarifa mensual a
pagar por el servicio.

Al comparar el periodo anterior a la en-
trada del esquema, de junio de 2011 a
marzo de 2012, con aquel donde se ha
contado con las ayudas estatales, a
partir de marzo de 2012 y hasta enero
de 2014 (fecha del ultimo dato
disponible para el estudio), el total de
conexiones no muestra un cambio de
tendencia, y por el contrario, se aprecia
un crecimiento mayor durante el
periodo inicial. No obstante, la informa-
cion por estratos arroja otro resultado:
el total de conexiones en el estrato 1
crecid 72% en el periodo 1y 112% en
el periodo 2, como se aprecia en la
siguiente figura:
26 390 Fjgura 1. Total de
n %- conexiones de_
banda ancha fijay
altas netas por
trimestre para
estrato 1 (miles).
Fuente: Calculos
propios a partir de
datos Ministerio de
TIC de Colombia.

Altas netas es el
total de abonado

> resultante de las

2011-2Q 2011-3Q 201140 2012-10 2012-1() 2012-2Q 2012-3Q 2012-40 2013-10 2013-2Q 2013-30 201340 2014-1Q 2014-1Q

TOTAL TOTAL

TOTAL cada periodo.

1. Jaime Casasbuenas, Coordinador de Regulacion de Telefénica Colombia.
Alexander Riobo, Director deRegulatorios Hispam + Brasil de Telefonica S.A.
Fernando de Oliveira, Jefe de Proyectos Regulacion Hispam + Bradil de Telefénica S.A.
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Buscando cerrar la brecha digital, en 2012 el Gobierno
y la Industria modificaron el enfoque sectorial, y pese
a las recomendaciones en contrario, apostaron por un
modelo de subsidios a la demanda a través de los
operadores, para aumentar significativamente la
penetracion de la banda ancha fija.

El comportamiento del estrato 2 fue simi- de los subsidios hubo una desace-

lar segun se presenta en la figura 2. En
el periodo 1 el crecimiento fue de 41%,
mientras que en el periodo 2 fue de 87%.

También se nota que antes de la llegada

leracién en las altas, que de 199 mil en el
tercer trimestre de 2010 pasaron a solo
66 mil en el cuarto trimestre de ese afno,
e incluso decrecieron en 14 mil en el
siguiente periodo:

70 1608 Figura 2. Tolal de

P total 64 L I bandas ancha fijas y
- Altas netas por trimestre 73 ﬂ [ a/.tas netas por
- Bajas netas por trimestre 111 trimestre Para es-
105 [l trato 2 (miles).
172 [l Fuente: Calculos

propios a partir de
datos Ministerio de
TIC de Colombia.
Altas netas es el
total de abonado re-
sultante de las
nuevas conexiones
> menos las bajas por

) 4

cada periodo.

2011-20, 2011-3Q 2011-4Q 2012-1Q 2012-1Q, 2012-2Q 2012-3Q 2012-3Q 2013-1Q 2013-2Q 2013-3Q 2013-4Q 2014-1Q 2014-10Q

TOTAL TOTAL

Con un ejercicio econométrico simple a
partir de los datos disponibles, se estimo
el efecto de los subsidios en el des-
pliegue y adopcion de la banda ancha fija

Se puede concluir que los
subsidios a la demanda de
banda ancha fija en estratos
bajos han sido positivos, por el
aumento de la penetracién y el
cambio de la tendencia que se
apreciaba antes del inicio del
programa

en los estratos 1 y 2. Los resultados
obtenidos del indicador R2 y la prueba F
muestran una relacion estrecha entre el
programa de subsidios y el aumento en

TOTAL

el nimero de accesos, y una probabilidad
extremadamente baja de que el creci-
miento se produjera por azar. Ademas,
hay que senalar que la ejecucién del pro-
grama de subsidios no afect6 las condi-
ciones de la oferta: el numero de
operadores aumento, el lider pas6 a ser
una empresa distinta con una menor
cuota, y las firmas seguidoras aumen-
taron su participacion.

De esta forma se puede concluir que los
subsidios a la demanda de banda ancha
fija en estratos bajos han sido positivos,
por el aumento de la penetracion y el
cambio de la tendencia que se apreciaba
antes del inicio del programa. Se re-
comienda realizar analisis adicionales
que incluyan otras variables que puedan
tener impacto en la adopcion de banda
ancha fija en Colombia.
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ACTUALIDAD AHCIET. ExpoTelecom Costa Rica

Juan Jung departio sobre los desafios
para el desarrollo de Internet en América
Latina en la Expo Telecom de Costa Rica

El coordinador del Area de Estudios y Regulacién de AHCIET, Juan
Jung, fue uno de los ponentes de la Expo Telecom celebrada los
pasados 30 y 31 de octubre en Costa Rica, la sexta edicion de este
evento dedicado a la innovacion en telecomunicaciones.

a sexta edicion de la Expo Tele-

com se celebr6 nuevamente en

el Hotel Real Internacional Es-

cazu (Costa Rica). Desde su ini-

cio en 2009 este evento destacd
por realizar una feria donde se impone la
novedad de la industria, la calidad de los
expositores y, el visitante encuentra
stands interactivos con productos nove-
dosos, donde la arquitectura expone la
imagen de cada una de las empresas ex-
positoras, destacando las fortalezas de
los diversos productos que se exhiben.
El encuentro es organizado por la em-
presa Octametro.

En la presentacion de Juan Jung,
dedicada a los desafios para el
desarrollo de Internet en América
Latina, el coordinador del Area de
Estudios de AHCIET recordoé la
importancia de priorizar “la
necesidad de masificar la
conectividad en la region,
preservando los principios
esenciales del internet abierto”.

En la presentacién de Juan Jung, dedi-
cada a los desafios para el desarrollo de
Internet en América Latina, el coordi-
nador del Area de Estudios de AHCIET
recordd la importancia de “priorizar la
necesidad de masificar la conectividad
en la region, preservando los principios
esenciales del internet abierto”. Jung
mostré que aun el 53% de personas no

usa Internet en América Latina, y el 66%
de los hogares no tiene conexion.

Jung present6 ademéas las conclusiones
del Estudio Desafio 2020, publicado por
AHCIET junto a Convergencia Latina, en
el que se asegura que América Latina
puede y debe cerrar la brecha digital en
la presente década, para lo cual es nece-
sario un aumento de las inversiones. El
coordinador de Estudios y Regulacién de
la Asociacidn record6 ademas que los in-
gresos por usuario en LATAM son de los
mas bajos del mundo. Para cerrar, Jung
se refirié a la necesidad de evitar regu-
laciones para los conectados que enca-
rezcan el costo para los no conectados.
“Es necesario construir un nuevo modelo
de relacién entre todos los stakeholders,
basada en el respeto y la confianza
mutua”, opind, anadiendo que para
poder hacer frente al desafio 2020, una
clave es la flexibilidad regulatoria, tanto
para facilitar el despliegue de redes
como para ofrecer planes comerciales a
medida de las necesidades y capaci-
dades de pago de los usuarios.
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ACTUALIDAD AHCIET. Comisidén Global para la Gobernanza de Internet (GCIG)

Pablo Bello acudié el pasado octubre al
encuentro en Seul de la Comision Global
sobre la Gobernanza de Internet (GCIG)

El Secretario General de AHCIET, uno de los miembros de la
Comision Global para la Gobernanza de Internet, acudié el pasado

13 de octubre a Sell para el encuentro de los comisionados en el que
la fragmentacion de internet fue uno de los temas claves tratados.

a comisién Global sobre la Gober-

nanza de Internet cuenta con miem-

bros procedentes de distintas partes

del mundo y diversos campos, inclu-

ida la politica y el gobierno, el mundo
académico y la sociedad civil.

La Comisién busca fomentar a nivel mundial
debates inclusivos y publicos sobre el futuro
de la gobernanza de Internet a través de una
plataforma de consulta publica, y a través de
canales ins-titucionales, medios de comuni-
cacion y académicos. Se busca y promueve
una vision estratégica para el futuro de la go-
bernanza de Internet como un punto de re-
unién para los estados que fomentan la
continuidad de un Internet libre y abierto.

En esta ocasion la Comision se reunid en la
capital surcoreana con los proximos pasos
para la emisibn de recomendaciones es-
tratégicas sobre la fragmentacién de Internet

-"ﬁ %._
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como tema clave en el debate. Ademas, se
trataron asuntos como la reunion de plenipo-
tenciarios de la ITU, o el proceso de transicion
IANA/ICANN.

La Comision se reunio en la capital
surcoreana con los préoximos
pasos para la emision de
recomendaciones estratégicas
sobre la fragmentacion de Internet
como tema clave en el debate

Ademas de acudir a la comisién, el Secretario
General de AHCIET junto a Juan Jung (coor-
dinador de Estudios y Regulacion) asistieron
a un encuentro con el presidente de Samsung
Electronics.

Mas informacion en ourinternet.org

Ahciet. La Casa de Internet (Montevideo, Uruguay) Rambla Rep. de México 6125 CP 11400 | Teléfono: +598 26042222 int. 5401 | Mail: prensa@abhciet.net


ourinternet.org

¢ You

Siguenos en:
flickr

ACTUALIDAD AHCIET. Conferencia Ministerial sobre Sociedad de la Informaciéon

AHCIET presente en la reunidon preparatoria de
la V Conferencia Ministerial sobre Sociedad de
la Informacion de América Latina y el Caribe

Arancha Diaz-Lladé, Presidenta de AHCIET, y Pablo Bello, Secretario General,
estuvieron presentes junto a Eduardo Chomali (Area de Estudios y
Regulacion) en el encuentro celebrado en Costa Rica los pasados 5y 7 de
noviembre con el objetivo de debatir la propuesta de 'Agenda Digital eLAC

2018'.

on la convocatoria del Ministerio

de Ciencia, Tecnologia y Teleco-

municaciones de Costa Rica, y la

Comisibn  Econbmica para

América Latina y el Caribe
(CEPAL), se celebr6 entre el 5y el 7 de
noviembre en San José de Costa Rica la re-
unién Preparatoria para la V Conferencia
Ministerial sobre la Sociedad de la Informa-
cion de América Latina y el Caribe, destinada
a debatir sobre la propuesta de 'Agenda Dig-
ital eLAC 2018".

Participaron del encuentro representantes de
14 paises de la region provenientes de Ar-
gentina, Bolivia, Brasil, Chile, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
México, Paraguay, Peru, Republica Domini-
canay Uruguay, los coordinadores de 12 gru-
pos de trabajo y observadores de la sociedad
civil, la comunidad técnica y del sector pri-
vado. Las teleoperadoras de la regidon estu-
vieron representadas por AHCIET.

Entre los objetivos principales de la reunion
destacaban la renovaciéon de los acuerdos re-

gionales en el marco de eLAC, identificando
nuevos desafios y prioridades y procurando
consolidar un marco de politicas regionales
que actue sobre los factores criticos que
condicionan el desarrollo digital como la in-
fraestructura de telecomunicaciones, la gob-
ernanza global de Internet, el impacto de la
economia digital, las politicas de ciberseguri-
dad, la proteccion de datos personales, la in-
novaciébn en los servicios publicos, la
atencion de necesidades sociales y la preser-
vacion del medio ambiente. También, se
lanz6 la convocatoria hacia la V Conferencia
Ministerial sobre la Sociedad de la Informa-
cion de América Latina y el Caribe que tendra
lugar en Ciudad de México, en agosto de
2015.

De igual manera, en el marco de la reunion,
se realizaron paneles de discusién que abor-
daron teméticas como “Politicas Digitales” y
“Gobernanza de internet en América Latina y
el Caribe”, contando esta Ultima con la partic-
ipacion de AHCIET, en la que el Secretario
General de AHCIET, Pablo Bello, realizdé una
reflexion desde la perspectiva de la industria.

10

Ahciet. La Casa de Internet (Montevideo, Uruguay) Rambla Rep. de México 6125 CP 11400 | Teléfono: +598 26042222 int. 5401 | Mail: prensa@ahciet.net


http://www.youtube.com/AHCIET
Flicker
https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/AHCIET

* H C E T

ACTUALIDAD AHCIET. Consejo Directivo

AHCIET celebro en Ciudad de México su LXIV
Consejo Directivo

El pasado 19 de noviembre se celebré en Ciudad de México la LXIV Reunién
del Consejo Directivo de la Asociacion, donde se acordé la creacion de un

11

Handbook de Politicas Publicas que contenga los principios basicos de

pensamiento base de la Asociacion.

™ [

.......
-

a Secretaria General presento el
Avance del Plan de trabajo
2014-2015 que contiene la
Memoria de Actividades, inclu-
yendo los Estudios, eventos, las
acciones efectuadas en comunicacion y
relaciones institucionales, asi como las
gestiones regulatorias acometidas.

Ademas, se repasoé el Plan de eventos,
que tiene como ejes fundamentales el
Congreso Latinoamericano de Telecomu-
nicaciones, el Encuentro Iberoamericano
de Ciudades Digitales y la Reunion
Iberoamericana de Trafico Internacional,
celebrados con gran éxito este 2014. Se
decidi6 crear dos comisiones estrategicas
para el Congreso de Telecomunicaciones
y para Ciudades Digitales.

Como futuros proyectos, destacan la
creacion de una nueva web institucional

A B
.
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ademas de la web para el Centro de
Estudios de Telecomunicaciones de
América Latina (CET.LA); y la elaboracion
de un Handbook de Politicas Publicas
que contenga los principios basicos de
pensamiento base de la Asociacion sobre

diferentes temas, consensuados con
todos los Socios.

Al cierre la Presidenta, Arancha Diaz-
Lladd, expreso su satisfaccion por los re-
sultados obtenidos vy felicité a todos los
asistentes por su presencia y colabo-
racion. Asimismo reiter6 su agrade-
cimiento a TELCEL y AMmércia por la
excelente organizacion y atenciones
prestadas. El Consejo sirvid ademas para
despedir con gran agradecimiento a Vi-
cente Rubio, de Hispasat, que cerr6 su
larga etapa de trabajo dedicado al desa-
rrollo de las telecomunicaciones y de la
propia Asociacion.
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ACTUALIDAD AHCIET. Reunioén Iberoamericana de Trafico Internacional

El 5y 6 de Noviembre se celebro
la XXXIIl Reunidn Iberoamericana de

Trafico Internacional

El evento, coorganizado por Telecom Business Group y AHCIET se
realizé en el Sheraton Libertador de Buenos Aires, durante los
pasados dias 5 y 6 de noviembre. Al mismo acudieron mas 350
participantes, de alrededor de 145 empresas de todo el sector.

0s pasados 5y 6 de noviembre

el Hotel Sheraton Libertador de

Buenos Aires se convirtié en el

centro neurdlgico regional del

Tréafico internacional. A la XXXIII
Reunién Iberoamericana de Tréfico In-
ternacional acudieron mas de 350 per-
sonas de alrededor de 145 empresas de
todo el sector mayorista, incluyendo ca-
rriers de Tier 1, 2 y 3, ISPs, provee-
dores de VolP, operadores méviles y
partners tecnoldgicos de los mercados
de voz, datos, satelitales, de cable sub-
marino y linea fija.

El gran nivel de los participantes y la di-

12
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versidad de las empresas asistentes,
mostrd que es el evento mas consoli-
dado del sector mayorista en América
Latina.

El gran nivel de los
participantes y la diversidad de
las empresas asistentes, mostré
que es el evento mas
consolidado del sector
mayorista en América Latina

El encuentro cont6 con una sesiéon
académica, donde intervinieron Gabriel
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Holgado de Level 3, David Berrios de
NTT Communications, Juan Carlos Flo-
rez de BTS y Alejandro Prince de
Prince Consulting, quienes abordaron
algunos de los principales temas de ac-
tualidad del sector.

El encuentro conté con una
sesion académica, donde
intervinieron Gabriel Holgado de
Level 3, David Berrios de NTT
Communications, Juan Carlos
Florez de BTS y Alejandro Prince
de Prince Consulting, quienes
abordaron algunos de los
principales temas de actualidad
del sector.

maran una extensioén hasta 2017, del
acuerdo que tenian para la organi-
zacion del evento de Buenos Aires,
haciéndolo extensivo a los eventos de
Miami que se celebrara los dias 11y
12 de marzo de 2015 y Madrid, consoli-
dando la excelente relacion entre
ambas organizaciones.

1 3 AHCIET y Telecom Business Group fir-

Asi, desde la Asociacién Iberoameri-
cana de Centros de Investigacion y
Empresas de Telecomunicaciones an-
zamos desde ya la invitacion a partici-
par en la XXXIV  Reunién
Iberoamericana de Trafico Interna-
cional el proximo 2015.

Host Sponsors: Gold Sponsors:

Talefonica datora OEBIE
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ACTUALIDAD AHCIET. EI Compromiso de AHCIET

El compromiso de las empresas de
telecomunicaciones de Ameérica Latina por un
Internet abierto y competitivo

HCIET comparte los princi-

pios planteados esta semana

por el Presidente Obama en

su carta a la FCC, pero nos

preocupa la sobreregulacion
del sector que propone, lo que de imi-
tarse en otros paises puede limitar y de-
tener el avance que han tenido las
telecomunicaciones en el mundo y parti-
cularmente en América Latina. La Aso-
ciacion Iberoamericana de Centros de
Investigacion y Empresas de Telecomu-
nicaciones (AHCIET) reitera el compro-
miso de los operadores de América
Latina en favor de un internet abierto y
competitivo, sostenido en la innovacion y
la inversion a través de todo el ecosis-
tema digital.

Las redes de telecomunicaciones son
parte fundamental de dicho ecosistema,
asi como la oferta de servicios, con-
tenidos y aplicaciones provistos sobre la
red. Es por ello, que el desarrollo del eco-

AHCIET comparte los principios
planteados esta semana por el
Presidente Obama en su carta a la
FCC, pero nos preocupa la
sobreregulacion del sector que
propone, lo que de imitarse en
otros paises puede limitar y
detener el avance que han tenido
las telecomunicaciones en el
mundo y particularmente en
Ameérica Latina

sistema digital requiere de un esfuerzo
continuo de inversion e innovacién en
todos sus componentes, en particular, de

la infraestructura de conectividad. Las
telecomunicaciones no son un conjunto
de cables o caferias. Son sistemas com-

Tratar a las redes de
telecomunicaciones con modelos
regulatorios que desconocen la
naturaleza dinamica y competitiva
de la industria y que carecen de la
flexibilidad necesaria para
ajustarse a los cambios
tecnolégicos se traduciria en un
grave riesgo de estancamiento,
que perjudicaria a los
consumidores.

plejos de equipos y software que estan
en permanente y acelerada evolucién
tecnoldgica. Tratar a estas redes con
modelos regulatorios que desconocen la
naturaleza dindmica y competitiva de la
industria y que carecen de la flexibilidad
necesaria para ajustarse a los cambios
tecnologicos se traduciria en un grave
riesgo de estancamiento, que perjudi-
caria a los consumidores.

Lo anterior es particularmente relevante
considerando que de acuerdo al estudio
Desafio 2020 que hemos realizado,
América Latina requeriria de méas de 400
mil millones de ddlares de inversiones,
durante los proximos 6 anos, para cerrar
la brecha digital con los paises mas avan-
zados.

Es por ello que expresamos nuestra pre-
ocupacion ante el pedido del Presidente
Obama a la Federal Communications
Commission (FCC) en el sentido de que
Internet se reclasifique bajo el Titulo Il de

14
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la Ley de Comunicaciones, que se tra-
duciria en una carga regulatoria despro-
porcionada sobre los servicios de
conectividad de Internet. Los principios
de Open Internet que van en linea con lo
establecido por la FCC el afio 2010, prin-
cipios que compartimos, pueden a nues-
tro entender volver a incorporarse en el
marco regulatorio a través de otros
mecanismos juridicos, distintos a la re-
clasificacion, evitando asi el efecto nega-
tivo y gravoso que conlleva el uso del
Titulo 1.

Si bien este es un asunto de alcance li-
mitado a Estados Unidos, nos preocupa
que otros gobiernos de la region incre-
menten la ya significativa carga regulato-
ria que afecta actualmente a la industria
de telecomunicaciones en América
Latina.

En particular es necesario hacer presente
que una mayor regulacion sobre el ac-
ceso a Internet profundizaria la ya signi-
ficativa asimetria en el ecosistema digital,
con servicios provistos sobre Internet que
se ofrecen en ausencia de marcos nor-
mativos, a pesar que en algunos casos
su dominancia de mercado es muy rele-

vante, y que en ocasiones son sustitutos
a los provistos por las empresas de tele-
comunicaciones.

Es necesario hacer presente que
una mayor regulacién sobre el
acceso a Internet profundizaria la
ya significativa asimetria en el
ecosistema digital, con servicios
provistos sobre Internet que se
ofrecen en ausencia de marcos
normativos

Internet ha sido una historia de éxito con
un marco regulatorio que ha animado la
inversion, promoviendo niveles de expan-
sibn e innovacion sin precedentes. Los
gobiernos y reguladores de la region,
conjuntamente con las empresas de tele-
comunicaciones debemos seguir traba-
jando para avanzar rapidamente en el
cierre de la brecha digital, lo que sélo
sera posible en un marco de confianza
mutua y de una regulacion liviana, flexible
e inteligente que estimule las inversiones,
la innovacion e incorporacién de tec-
nologias mas avanzadas y la competen-
cia en condiciones equitativas.
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ACTUALIDAD TIC. MOVE MOVISTAR

Los nativos digitales latinoamericanos
son los mas optimistas del mundo

El optimismo ante el futuro y la vision emprendedora que la juventud lati-
noamericana tiene de si misma son los principales titulares de la encuesta
global de 'Millennials, usos e influencia de la tecnologia en jovenes de 18 a
30 anos' presentada por la Directora de Asuntos publicos de Teleféonica
Hispanoamérica, Lina Echeverri, durante el Move Movistar celebrado el
pasado viernes 31 de octubre en Montevideo (Uruguay).

ajo el lema 'El Mundo es movil',

el 'Move Movistar', primer foro

sobre tecnologia mévil, organi-

zado por Telefdnica, se celebrd

en la capital uruguaya con
gran éxito de asistencia; acogiendo en un
solo dia lo ultimo en tecnologia movil y
todas las tendencias moéviles con desta-
cados oradores internacionales.

Frederic Harper (Mozilla) habl6 acerca de
sistemas operativos abiertos y la vision
del futuro segun Mozilla; Claudio Cara-
cciolo (Chief Security Ambassador de
Telefénica Eleven Paths) traté la ciberse-
guridad; Raul Urrutigoity (e-health Tele-
fonica) departié acerca de 'El desafio de
la sanidad conectada: Aplicaciones
moviles e Internet como herramientas
para la gestion de la salud humana; Tales
Silva (Ericcson) expuso sobre la 'So-
ciedad Conectada'; Eduardo Garella
(Telefénica Uruguay) hablé sobre la
evolucion y el desarrollo de las nuevas

tecnologias celulares moviles; Kevin Mu-
rray (Qualcomm) abordd el desafio del
crecimiento exponencial de los datos; y
Lorena Suérez (Wayra) diserté sobre em-
prendimiento.

Por su parte, Lina Echeverri present6 los
resultados de la encuesta que Telefonica
realiz6 a los nativos digitales (menores de
30) de 14 paises de América Latina.
Entre otras conclusiones, el estudio
muestra una juventud en América Latina
que piensa que lo mejor esta por venir,
comprometidos con los retos que tienen
por delante, con un espiritu emprendedor
sobresaliente, y es que se sienten mas
emprendedores que europeos Yy esta-
dounidenses. Los resultados de la en-
cuesta pueden consultarse aqui.

Ademas, en el Move Movistar, pudo es-
cucharse a Fernando Parrado, asesor
global de liderazgo del grupo Telefdnica,
sobreviviente de la tragedia de los Andes.
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ACTUALIDAD TIC. Plenipotenciarios UIT

* H C E

La decimonovena Conferencia de
Plenipotenciarios de la UIT.

La decimonovena Conferencia de Plenipotenciarios concluye en un marco de
cooperacion. Los delegados han elegido un nuevo equipo de direccion, se han
aprobado los Planes Estratégico y Financiero cuatrienales, se ha aprobado la
Agenda Conectar 2020 y ampliado el mandato de la Union para que abarque
nuevas esferas, entre ellas las relativas al género y la juventud

a Conferencia tuvo lugar entre el

20 de octubre y el 7 de noviem-

bre en el centro de conferencias

y exposiciones BEXCO en el

coraz6n de Busan, la segunda
ciudad mas importante de la Republica
de Corea, y fue presidida por el Sr. Wonki
Min, Ministro Adjunto de Ciencia, TIC y
Planificacion Futura de la Republica de
Corea.

Durante las tres intensas semanas de ne-
gociaciones imperé el espiritu de cola-
boracion y de reafirmacion del papel
protagonista de la UIT en el desarrollo
mundial de las TIC y del consenso global,
se fortaleci6 el mandato de la UIT en es-
feras de trabajo existentes, entre ellas la

Durante las tres intensas
semanas de negociaciones
impero el espiritu de
colaboracion y de reafirmacion
del papel protagonista de la UIT
en el desarrollo mundial de las
TIC y del consenso global

reduccion de la brecha digital, la formu-
lacién de estrategias para acelerar la im-
plantacion de la banda ancha y de
estrategias TIC ecoldgicas para luchar
contra el cambio climético, la contribucion
de las TIC en la respuesta en casos de
desastre y la utilizacién de las TIC para
fomentar la accesibilidad de las personas
con discapacidad y se ampli6 a esferas
incipientes, entre ellas el
aprovechamiento de las TIC para fomen-

tar la igualdad de género y contribuir a
abordar cuestiones acuciantes como son
el desempleo juvenil, la lucha mundial
contra enfermedades y la seguridad
aeronautica.

La Conferencia contd con una partici-
pacion sin precedentes de 2.505 delega-
dos de 171 paises. Entre los dignatarios
presentes estuvieron la Sra. Park Geun-
hye, Presidenta de la Republica de Corea
y el Sr. Paul Kagame, Presidente de
Rwanda, ademas de 76 Ministros de Go-
bierno, 36 Viceministros y 56 emba-
jadores.

La Conferencia también acord6 trabajar
en esferas nuevas, por ejemplo la adicion
de un punto del orden del dia relativo a la
atribucién del espectro para la mejora del
seguimiento de vuelos en la prdéxima
Conferencia Mundial de Radiocomunica-
ciones, y colaborar para aprovechar la
capacidad potencial de las TIC para
luchar contra la epidemia del Ebola y las
crisis sanitarias mundiales del futuro.

La Conferencia aprobd formalmente los
Planes Estratégico y Financiero de la UIT
para 2016/2019, que contribuiran a llevar
a efecto las decisiones de la Conferencia
en el periodo de cuatro afios que media
hasta la Conferencia de Plenipotenciarios
de 2018, la cual se celebrara en los Emi-
ratos Arabes Unidos.

En palabras del Dr. Hamadoun Touré,
Secretario saliente, "Las TIC desem-
pefan una funcién fundamental en todos
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y cada uno de los grandes desafios a los
que se enfrenta la humanidad: desde los
ODM (objetivos de Desarrollo del Milenio)
y los ODS (Objetivos de Desarrollo
Sostenible) al cambio climatico, la aten-
cion de la salud, la educacion y la buena
gobernanza. En el siglo XXI, las TIC son
parte inherente de la solucién".

oricAN KNRFA

Estructura de la Conferencia

La Conferencia se estructuro en base a
tres Comisiones de trabajo administrati-
vas:

- Comision 5 (Asuntos de Orden Politico
y Juridico), presidida por el Sr. Frédéric
Riehl (Suiza).

- Comision 6 (Administracion y Gestion),
presidida por la Sra. Caroline Greenway
(Australia).

- Grupo de Trabajo de la Plenaria, pre-
sidido por el Sr. Musab Abdullah
(Bahrein).

Y cuatro comisiones estatutarias:
- Comision 1 (Direccion) presidida por el
Sr. Wonki Min (Republica de Corea);

- Comision 2 (Credenciales), presidida
por el Sr. Timofey Kim (Kazajstan);
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- Comision 3 (Control del Presupuesto),
presidida por el Sr. Paarock Vanpercy
(Ghana);

- Comision 4 (Redaccion), presidida por
el Sr. Imad Hoballah (Libano).

Principales logros y resultados

- Aprobacién de los Planes Estratégico y
Financiero para 2016-2019, en los que se
determina el plan de trabajo y la finan-
ciacion de la Unién para los préximos
cuatro anos.

La Conferencia aprobo
formalmente los Planes
Estratégico y Financiero de la UIT
para 2016/2019, que contribuiran a
llevar a efecto las decisiones de la
Conferencia en el periodo de
cuatro anhos que media hasta la
Conferencia de Plenipotenciarios
de 2018

- Una nueva Resolucion "Conectar 2020"
en la que se enuncian una concepcion
clara y objetivos comunes para el futuro
del sector de las TIC a través de metas
estadisticas nuevas mensurables.

18
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- Revisiones de Resoluciones fundamen-
tales sobre cuestiones relativas a Internet
(Resoluciones 101, 102, 133 y 180), en
las que se amplia la participacién de la
UIT con todas las partes interesadas. La
presente Conferencia de Plenipotencia-
rios ha facultado al Grupo de Trabajo del
Consejo de la UIT sobre cuestiones de
politica publica internacional relacionadas

La presente Conferencia de
Plenipotenciarios ha facultado al
Grupo de Trabajo del Consejo de
la UIT sobre cuestiones de politica
publica internacional relacionadas
con Internet a realizar consultas
tradicionales y en linea

con Internet a realizar consultas tradi-
cionales y en linea, lo cual permite al
Grupo contar con las perspectivas de los
interesados de todos los paises. La con-
ferencia insisti6 en la necesidad de que
todos los ciudadanos del mundo cuenten
con una conectividad a Internet interna-
cional asequible y de promover una Inter-
net auténticamente plurilingte.

- Iniciativas encaminadas a determinar el
espectro mundial para facilitar el
seguimiento de los vuelos.

- Aprovechamiento del potencial de las
TIC para luchar contra el Ebola.

- Primera Resoluciéon de la UIT relativa a
la juventud y las TIC.

- Fortalecimiento de la Resolucion 70
sobre las TIC y la igualdad de género.

- Lucha contra la falsificacion de disposi-
tivos tecnolégicos.

- Medidas para fomentar la creacion de
redes definidas por software (SDN).

- Trabajo en curso sobre tecnologias que
propicien la Internet de las cosas (loT).

- Institucién de un Grupo de Expertos
sobre el Reglamento de las Telecomuni-
caciones Internacionales (RTI).

* H C E

5

Por primera vez desde 1992, la Confe-
rencia no modificd la Constituciéon ni el
Convenio de la UIT, los tratados mundia-
les que rigen la labor de la UIT.

Cabe mencionar que durante la Confe-
rencia se celebraron una serie de actos
paralelos encaminados a suscitar el in-
terés de los Gobiernos, el sector privado
y la sociedad civil en el trabajo de la UIT
en cuestiones transversales, entre ellas:

- La primera edicion de los Premios
GEM-Tech, organizados conjuntamente
por la UIT y ONU Muijeres,

- El programa Jévenes Lideres de
Politica en el ambito de las TIC, que
ofrece una plataforma de reunién y es-
tablecimiento de contactos entre jovenes
responsables de adoptar politicas y
lideres mundiales del sector de las TIC,
asi como de promocioén del intercambio
de conocimientos y competencias a es-
cala internacional.

- Invitacion al Presidente de Rwanda Paul
Kagame a presentar una carta abierta de
la Comisién de la Banda Ancha para el
Desarrollo Digital, la cual preside junto
con el mexicano Carlos Slim.

- Una serie de cinco mesas redondas re-
lativas a "Conectar 2020", celebradas du-

tras arduas negociaciones se
logré un consenso en cuanto a la
mayor participacion del Estado de
Palestina en los trabajos de la
Unién

rante las pausas para el almuerzo de la
PP-14 y de las que fueron anfitriones los
cinco funcionarios de categoria maxima
de la UIT.

Por ultimo, mencionar que tras arduas
negociaciones se logré un consenso en
cuanto a la mayor participaciéon del Es-
tado de Palestina en los trabajos de la
Union (Resolucion 99 y la Resolucion
125).
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ACTUALIDAD TIC. Entrevista a Alejandro Vidal, TELEFONICA

ITU

PLENIPOTENTIARY 2014

BUSAN KOREA

STl a8 AaT 2014 S gl s gD

CMOMO M wOsho e
2004 SHTZB AN

Entrevistamos a ALEJANDRO VIDAL, miembro del Area de Cooperacién
Internacional de TELEFONICA, sobre la reunién de Plenipotenciarios de la UIT

“El principal logro [de la reunion de plenipotenciarios] ha
sido que la UIT no ha cambiado su rol respecto al desarrollo
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y armonizacion de las Telecomunicaciones mundiales”

¢Que representa la reunién de
Plenipotenciarios en el marco de la
uIT?

La conferencia de Plenipotenciarios es el
maximo 6érgano del gobierno de la UIT, se
reune cada 4 anos y tiene potestad para
establecer las estrategias de la Unién
para el siguiente periodo junto con el
plan financiero, asi como la eleccion de
sus cargos maximos (Secretario General,
Vicesecretario general y los Directores
de las Oficinas de Radio, Normalizacion
y Desarrollo), de los Estados Miembros
gue formaran el nuevo Consejo y de los
miembros de la Junta del Reglamento de
Radio. También entra dentro de sus com-
petencias las eventuales modificaciones
a la Constitucion y el Convenio de la
Union, los cuales tienen caracter de
Tratado Internacional.

En pocas palabras: La Conferencia es
como la Junta de Accionistas de una so-
ciedad, pues en ella participan todos el
Estados miembros de la Union, en igual-
dad de condiciones (un miembro un voto)

y sus decisiones son vinculantes dentro
de su marco de accion.

La conferencia de
Plenipotenciarios es el mdximo
organo del gobierno de la UIT,
se reune cada 4 afios y tiene
potestad para establecer las
estrategias de la Union para el
siguiente periodo junto con el
plan financiero, asi como la
eleccion de sus cargos mdximos

¢Cual es el papel y/o influencia del
sector privado?

En la Conferencia sélo pueden participar
con voz y voto los Estados Miembros, por
lo que las compafias y organizaciones
del sector privado estan relegadas a ser
solamente observadoras, siempre que
sean Miembros del Sector de la UIT, o se
integren dentro de las delegaciones na-
cionales de los Estados Miembros. En
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consecuencia, el Unico papel que el sec-
tor privado puede ejercer es de lobby
para influenciar a las administraciones de
sus respectivos paises y para ello debe
estar al tanto de todas las propuestas que
los paises hacen en sus contribuciones a
la Conferencia, analizarlas, seguir su
evoluciéon y transmitir a las administra-
ciones sus puntos de vista con las impli-
caciones que las pro-puestas puedan
tener en el ambito del sector privado. En
ésta ultima Conferencia Plenipotenciaria,
al igual que en otros importantes eventos
y foros organizados por la UIT, el tema de
la Gobernanza de Internet ha suscitado
mucho interés y ello ha motivado que au-
mente la presencia de organizaciones
que representan al sector privado y estan
relacionadas con el tema, tales como
ISOC, GSMA, ETNO, ICC, ICANN, Reg-
istros de Internet e incluso, si bien en la
distancia, la propia AHCIET.

¢Cuales han sido los principales
logros de esta edicion?

Desde el punto de vista de un operador
global como es Telefénica, el principal
logro ha sido que la UIT no ha cambiado
su rol respecto al desarrollo y armo-
nizacion de las Telecomunicaciones
mundiales, respetando el papel de las or-
ganizaciones actualmente responsables
o involucradas en la Gobernanza y el fun-
cionamiento de Internet y promoviendo la
cooperacion con las mismas.

Esto, que un profano en el tema pudiera
restarle importancia, es, sin embargo, de
vital importancia, pues algunos paises lid-
erados principalmente por Rusia, China
e India, en su mayoria comprendidos en
la categoria “en desarrollo” estan ha-
ciendo campana desde hace tiempo para
que la UIT asuma un papel mas relevante
y decisivo en los temas relacionados con
las redes de protocolo IP. Los oper-
adores, el sector privado y en general los
paises desarrollados no ven con buenos
ojos este papel de la UIT, pues por su
caracter de Organismo Internacional de-
pendiente de las Naciones Unidas im-
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pediria la actual evolucién de Internet
basada en el llamado “multistake-
holderismo” es decir de participacion de
todas las partes interesadas.

El camino recorrido hasta ahora por Inter-
net, caracterizado por un vertiginoso
crecimiento, nunca visto hasta ahora en
la implantacién de nuevas tecnologias
transformadoras de la sociedad como
pudieron ser la television, el teléfono, el
celular, etc. se atribuye a la facilidad y lib-
ertad con la que Internet tiene con su es-
tructura actual de gobernanza para
favorecer la innovacion lo cual se veria
muy afectado si la UIT asumiera fun-
ciones de gobernanza.

Por otra parte, nadie discute la importan-
cia decisiva del rol de la UIT en los temas
de gestion del espectro y de oOrbitas
satelitales, asi como de desarrollo
mundial de las TIC y la ayuda a los
paises menos adelantados y en desar-
rollo para superar cuanto antes el gap
tecnologico y alcanzar la conectividad
global.

Las discrepancias [entre
Estados]se basan fundamental-
mente en el papel que deben
jugar los Estados en el mundo
conectado que ha surgido con
Internet.

¢Existen divergencias en cuanto a la
funcion de la UIT en el mundo Internet
entre los diversos bloques y/o paises?
Ya lo he comentado algo en la respuesta
a la pregunta anterior. Existen puntos de
vista muy diferentes y que ya habian
puesto de manifiesto en foros anteriores,
especialmente en la Conferencia Mundial
de Telecomunicaciones Internacionales
(WCIT en sus siglas en inglés) celebrada
en Dubai en 2012 con el mandato de ac-
tualizar el Tratado de 1988 sobre Teleco-
municaciones Internacionales y que
acabd can bastante desacuerdo, pues
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sblo firmaron el nuevo Tratado 89
paises de los méas de 190 que forman la
UIT.

Las discrepancias se basan fundamen-
talmente en el papel que deben jugar
los Estados en el mundo conectado que
ha surgido con Internet. La respuesta a
qué, como, cuando y quién debe “regu-
lar” Internet estan en el centro del de-
bate. Algunos paises son mas
intervencionistas y conceden al Estado
mas competencias (lo cual les permite
“controlar” mejor a sus ciudadanos, p.ej.
China, en tanto que otros defienden la
naturaleza ms o menos libre de Internet
y por tanto la libertad de expresion, de
innovacion y de todo tipo que propor-
ciona a los usuarios. Los argumentos
que se emplean por parte de unos y
otros estan totalmente impregnados de
posiciones politicas, por lo que la di-
visién entre ambos bloques esta bas-
tante alineada a las diferencias de
regimenes politicos de los paises que
las defienden y, por supuesto, también
a los intereses econémicos. Los paises
en desarrollo se sienten colonizados
una vez mas por los desarrollados, pues
son éstos los que obtienen los mayores
beneficios del mundo Internet (especial-
mente EE.UU) por lo que la UIT puede
ser una gran herramienta a su servicio,
ya que al ser una agencia de las Na-
ciones Unidas, un pais es un voto como
ya he dicho anteriormente.

Dejando a un lado los temas directa-
mente relacionados con Internet,
¢ Qué otros logros destacarias?

Una conferencia mundial de estas car-
acteristicas tiene una dimensién

Alejandro Vidal. Bio

enorme, pues en ella participan mas de
2000 delegados de 170 paises, dura
tres semanas de negociaciones agota-
doras y en ella se tratan todos los temas
que incumben a la organizacion y por
tanto, en este caso de la Union Interna-
cional de Telecomunicaciones a todos
los aspectos de las Telecomunica-
ciones.

Destacaria Resoluciones como
las referidas a ayudas
especificas a las telecomunica-
ciones de paises que han sufrido
desastres o conflictos; la apli-
cacion de las TIC para combatir
los efectos del ébola [...] o la
aplicacion de las TIC en la lucha
contra el cambio climdtico

En esta edicién se han aprobado modi-
ficaciones a mas de 50 Resoluciones y
Decisiones existentes y se adoptaron
mas de 20 Resoluciones y Decisiones
nuevas, pero yo destacaria algunas
Resoluciones como las siguientes referi-
das a temas como las ayudas especifi-
cas a las telecomunicaciones de paises
que han sufrido desastres naturales, hu-
manitarios o conflictos; la aplicacién de
las TIC para combatir los efectos del
€bola; el requerimiento a la Conferencia
de Radio para que estudie el la adjudi-
cacion de espectro para el seguimiento
en tiempo real de los aviones comer-
ciales; la aplicacion de las TIC en la
lucha contra el cambio climatico; o la
aplicacion de las TIC para el tratamiento
de la salud.

Alejandro se uni6 a Telefénica en 1987, en los departamentos de Tecnologia. Desde entonces ha
trabajado en las areas de Cooperacion Internacional, supervisando la participacion de Telefénica en
los programas europeos y en varias asociaciones intenacionales. Actualmente es Gerente Senior

en el Departamento de Politicas Publicas y de Internet por lo que es el representante de Telefénica
en las conferencias y eventos de la UIT.

Es licenciado en Ciencias Fisicas por la Universidad Complutense de Madrid.
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ACTUALIDAD TIC. Reforma Ley Argentina

Argentina Digital

* H C E T

Asi seria la Ley que va a regular los
servicios de informacion y comunicaciones

Hace un par de semanas el Gobierno argentino sorprendié con un
nuevo proyecto de Ley de Telecomunicaciones, con el objetivo de que
sea sancionado antes de fin de aho, denominado “Argentina Digital”.
Iniciativa relevante, no sélo porque viene a modificar y reemplazar
una ley de hace mas de 40 afos (1972), sino porque pretende regular
de forma completa todo el sector de telecomunicaciones
considerando los actuales procesos de convergencia tecnologica
posibilitando a las empresas brindar al mismo tiempo servicios de

telefonia, internety TV.

dicionalmente a lo anterior, 5
son los puntos en los que se
pueden resumir las cues-
tiones mas relevantes del
proyecto:

1/ Se declara en caracter de servicio
publico esencial y estratégico, el uso y
acceso a las redes de telecomunica-
ciones, para y entre los licenciatarios de
servicios TIC.

2/ Los licenciatarios TIC tendran el dere-
cho y la obligacion de suministrar el ac-
ceso y la interconexiéon de sus redes.
Todas las empresas podran utilizar la in-
fraestructura de red para brindar sus
servicios con una tarifa de alquiler fijada
por el Estado Nacional.

3/ El proyecto considera a las TIC como
un derecho humano. Todos los ciu-
dadanos deberian recibirlo en igualdad de
condiciones y en calidad equivalente.
Para ello, se establecera una velocidad
minima obligatoria de transmision de las
redes que se actualizara cada 2 anos. De
igual manera, el proyecto apunta a garan-
tizar la neutralidad de las redes y es-
tablece un &rea Unica de explotacion y
prestacion, eliminando la larga distancia
nacional para todos los servicios.

4/ Se reitera la creaciéon del Fondo de

Servicio Universal para extender la
conectividad a areas no rentables con los
aportes del 1% de los ingresos del sector.

5/ Se establece la creacion de una nueva
autoridad de aplicacion de la futura
ley. A ser definida por el poder ejecutivo
nacional.

Si bien estos puntos tienen como objetivo
promover el desarrollo digital de Ar-
gentina, ninguno de ellos ha estado ex-
ento de criticas ya sea por parte de
expertos, cableras y operadoras; y es que
se trata de un proyecto que, tal como esté
planteado, tendria repercusiones negati-
vas sobre dos pilares fundamentales para
el desarrollo de la industria: Competencia
e Inversion.

Se trata de un proyecto que, tal
como esta planteado, tendria
repercusiones negativas sobre
dos pilares fundamentales para el
desarrollo de la industria:
Competencia e Inversion.

En detrimento de la primera, tras la con-
sideracion de las TIC como “Servicio
Publico esencial y estratégico”, el Gob-
ierno podria fijar las tarifas atentando con-
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En relacién con la inversion, preocupa el hecho de que los

licenciatarios TIC tengan la obligacion de suministrar el acceso y la
interconexion de sus redes. Esto ha sido interpretado por algunos
expertos como una “expropiacion encubierta y sin indemnizacién”

de las redes de telecomunicaciones privadas que en definitiva, permitiria
que empresas sin antecedentes de inversiéon puedan utilizar la
infraestructura desarrollada por otras compaiias

tra la eficiencia econémica y las dinami-
cas propias del mercado. Por otra parte,
la modificacién del texto en la que se pro-
hibe a los operadores de servicios fijos y
méviles prestar servicios de TV paga con
plataformas satelitales (DTH), representa
un cambio muy significativo. EIDTH es la
principal tecnologia usada por empresas
como Claro y Telefénica para ofrecer TV
paga en la region, blindando asi practica-
mente el mercado satelital para DirecTV
e inclinando considerablemente la bal-
anza para los operadores CATV y coop-
erativas que contarian con menor
competencia en su terreno, pero que se
beneficiarian de la obligacion de compar-
ticion de redes de telecomunicaciones.

En relaciéon con la inversion, preocupa el
hecho de que los licenciatarios TIC ten-
gan la obligacién de suministrar el acceso
y la interconexién de sus redes. Esto ha
sido interpretado por algunos expertos
como una “expropiacion encubierta y sin
indemnizacion” de las redes de telecomu-
nicaciones privadas que en definitiva, per-

Se puede concluir que los
subsidios a la demanda de
banda ancha fija en estratos
bajos han sido positivos, por el
aumento de la penetracion y el
cambio de la tendencia que se
apreciaba antes del inicio del
programa

mitiria que empresas sin antecedentes de
inversion puedan utilizar la infraestructura
desarrollada por otras companias. Esto,
sumado a que se establece una tarifa de

alquiler a ser fijada por el Estado, de-
salienta la realizacién de nuevas inver-
siones en red.

Por otra parte, la creacién de una nueva
autoridad de aplicacion de la ley, de la
cual no hay mayores pistas salvo que es-
tara sujeta al Poder Ejecutivo y que ten-
dra amplias potestades como: controlar y
fijar tarifas, otorgar licencias, determinar

Resulta clave explorar mediante el
dialogo un marco integrador pro
competencia y desde el punto de
vista institucional un equilibrio de
facultades entre la nueva autoridad
y el congreso

condiciones y obligaciones de acceso e
interconexion, administrar el Fondo de
Servicio Universal, reglamentar el régi-
men sancionatorio y el procedimiento
para la instruccion de sumarios, entre
otras como determinar si un operador es
preponderante e imponerle medidas
asimétricas para contrarrestar su dominio,
va en contra de las mejores practicas in-
ternacionales en las que existe un regu-
lador independiente del Gobierno,
afectando a la seguridad juridica y con
ello también a los planes de inversion.

Los desafios son importantes. Resulta
clave explorar mediante el dialogo un
marco integrador pro competencia y
desde el punto de vista institucional un
equilibrio de facultades entre la nueva au-
toridad y el congreso, esto con el fin de
lograr un escenario de confianza y reglas
claras, que permitan evaluar las inver-
siones de forma adecuada.
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Centro de Estu_dios de
Te|ecor’nur’n(:a<:|_ones
de América Latina

El Centro de Estudios de Telecomunicaciones de América Latina es una iniciativa de AHCIET, Aso-
ciacion Iberoamericana de Empresas de Telecomunicaciones, que tiene por objetivo promover y
apoyar la reflexién y el debate sobre las politicas publicas orientadas al desarrollo de la Sociedad
de la Informacion en la region, contribuyendo con elementos de analisis técnicos y econémicos, a
su diseno, ejecucion y evaluacién. El Centro de Estudios no expresa opiniones o recomendaciones
en nombre de AHCIET.

Por mayor informacioén, visite nuestro sitio web: cet.la
Siganos a través de twitter: @ Latam_Digital

CET.LA lanza el estudio

--------------------------------------------------------

‘Computacion en la nube. Desafio y
oportunidad en la Sociedad Conectada’

| Centro de Estudios de Teleco-
municaciones de América CEt Ia :’\\%
Latina, el Think Tank de AH- mmwmx&m

CIET, lanz6 su estudio ‘Com-
putacién en la Nube. Desafio y
oportunidad en la Sociedad Conectada’.

El concepto de C_omputacl:lonlen la Nube socm conmda
o Cloud Computing (en inglés) esta re-
volucionando el modo en el que las
organizaciones implementan su infraes-
tructura de Tecnologias de la Informacion
(TI). Este cambio ofrece oportunidades
para todos los agentes involucrados,
tanto en el sector de Internet como en los
proveedores de sistemas, que de una
forma u otra apoyen en el despliegue de
las Tecnologias de la Informacion.

DESCARGAR
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Los diferentes usos y servicios ofertados
bajo el paraguas de este nuevo para-
digma afectan, por un lado, a las organi-
zaciones y particulares que observan
cdbmo la prestacion de servicios en la
nube les reporta ventajas en términos de
eficiencia, flexibilidad y disminucion del
esfuerzo inversor y, por otro, a las empre-
sas tecnoldgicas y operadoras tradi-
cionales que ven una oportunidad de
ampliar su negocio.

El estudio hace un repaso por las
distinta definiciones de Cloud
Computing, analiza qué se
entiende por servicios en la
nubey repasa las ventajas e
inconvenientes de la nube, asi
como los actores involucrados y
cudl es su funcioén.

Nos encontramos en una fase inicial y se
desconoce cuél sera su impacto definitivo
en términos de generacién de valor para

los agentes involucrados. La caracteris-
tica principal de este cambio radica en el
traspaso de la inversiéon y esfuerzo en
términos de diseno, construccion, im-
plantacion y mantenimiento de las in-
fraestructuras de sistemas y de los
servicios que en estas se apoyan hacia
el agente de la cadena de valor de la
Nube, conocido como proveedor de ser-
vicios en la Nube (Cloud).

El estudio hace un repaso por las distin-
tas definiciones de Cloud Computing,
analiza qué se entiende por servicios en
la nube y repasa las ventajas e inconve-
nientes de la nube, asi como los actores
involucrados y cuél es su funcion.

Por otro lado, ‘Computacién en la nube.
Oportunidad en la sociedad conectada
hace un repaso por la regulacién y as-
pectos claves a considerar, y analiza la
relacion entre Operadores de Telecomu-
nicaciones y la computacion en la nube,
ademas de hacer un repaso por la
situacion en América Latina respecto del
Colud Computing.
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Segun el NIST (National Institute of Standards and Technology), la Computacion
en la Nube:

“Es un modelo tecnoldgico que permite el acceso ubicuo, adaptado y bajo demanda en red a un conjunto
compartido de recursos de computacion configurables compartidos (por ejemplo: redes, servidores, equipos
de almacenamiento, aplicaciones y servicios), que pueden ser rapidamente aprovisionados y liberados con
un esfuerzo de gestion reducido o interaccion minima con el proveedor del servicio”.

Otra definicion complementaria es la aportada por el RAD Lab de la Universidad de
Berkeley, la cual entiende que la Computacién en la Nube:

“Se refiere tanto a las aplicaciones entregadas como servicio a través de Internet, como el hardware y el
software de los centros de datos que proporcionan estos servicios”.

Por otro lado la UIT ha consensuado la siguiente definicion:

“Cloud computing is a model for enabling service user’s ubiquitous, convenient and on-demand network
access to a shared pool of configurable computing resources (e.g., networks, servers, storage, applications,
and services), that can be rapidly provisioned and released with minimal management effort or service
provider interaction. Cloud computing enables cloud services” .

NOTE - It is considered from a telecommunication perspective that users are not buying resources, but
cloud services that are enabled by cloud computing environments.
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OTROS ESTUDIOS DEL SECTOR.

DIGITAL INCLUSSION 2014.

DESCARGAR

Los teléfonos mdviles se han convertido en la forma mds popular y generalizada
de la tecnologfa personal en el planeta, con 3.600 millones de abonados mdviles
dnicos y 7.200 millones de conexiones a nivel mundial. El mdvil ha tenido un
profundo impacto en todos los aspectos de la vida, desde simplemente permitir
que las personas se comuniquen entre si, para facilitar el acceso a servicios como
la educacidn, la sanidad y los servicios financieros. El Internet mdvil traerd la préx-
ima ola de crecimiento e impacto. Segin la GSMA, mds de la mitad de la
poblacién del mundo usard dispositivos mdviles para acceder a Internet en 2020.
Si a finales de 2013 habfa 2.200 millones de clientes de Internet mdvil (aproxi-
madamente el 30% de la poblacién mundial), el informe predice que en los préx-
imos seis afios se sumardn otros 1.600 hasta un total de 3.800 millones en 2020
(50% de la poblacién mundial).

Big data and open data as sustainability tools

CEPAL

=3
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DESCARGAR

Este nuevo informe de la CEPAL sefiala que las dos fuerzas principales que afectan
al desarrollo econémico son la revolucién tecnoldgica en curso y el reto de la
sostenibilidad. El cambio tecnoldgico estd atterando los patrones de produccidn,
consumo y comportamiento en las sociedades; al mismo tiempo, cada vez es
mads dificil garantizar la sostenibilidad de estos nuevos patrones, debido a las lim-
itaciones derivadas de las externalidades negativas generadas por el crecimiento
econdmico Y, en muchos casos, por el mismo progreso técnico.

La reorientacién de la innovacién hacia la reduccién o, o en la medida de lo posi-
ble, la reversién de los efectos de estos factores externos pueden crear las condi-
ciones para que las sinergias entre los dos procesos. Los puntos de vista sobre
el tema varfan ampliamente: mientras desde un punto se sostiene que estas sin-
ergias se pueden crear ficilmente si el crecimiento sigue un modelo amigable
con el medio ambiente, que se resume en el concepto de crecimiento verde o
sostenible, otros argumentan que los patrones de produccién y consumo estdn
cambiando muy lentamente y que cualquier solucién tecnoldgica ha llegado de-
masiado tarde. Estas consideraciones se aplican a las tecnologias pesada, esen-
cialmente la utilizada en la produccién.

El presente documento explora las oportunidades que se abrieron por las nuevas
tecnologfas, bdsicamente las tecnologfas de la informacién y la comunicacién, en
términos de aumento de la eficacia (resuttados) y eficiencia (costos relativos) de
las tecnologfas que pueden mejorar la forma en que las cuestiones ambientales
se manejan en la gestién empresarial y en la formulacién de politicas publicas y
la implementacién.
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Gestion inteligente de residuos, eficiencia
energética y su proyecto de SmartWater le
sirvieron a Santander para que AHCIET la
premiara como Ciudad Digital medioambiental

La ciudad del norte de Espaia, con 176.000 habitantes, ostenta el segundo
puesto en el ranking de ciudades inteligentes espanolas. Desde 2010 lleva a
cabo actuaciones de desarrollo y promocion ligadas a la Smart City, para la
transformaciéon econémica y social de la localidad. En el Encuentro
Iberoamericano de Ciudades Digitales 2014, celebrado por AHCIET en
Malaga, otorgamos a Santander el Premio Ciudades Digitales en la categoria

de ‘Gestion medioambiental’.

a ciudad del norte de Espana,

con 176.000 habitantes, ostenta

el segundo puesto en el ranking

de ciudades inteligentes es-

panolas. Desde 2010 lleva a
cabo actuaciones de desarrollo y promo-
cién ligadas a la Smart City, para la trans-
formacién econbémica y social de la
localidad. En el Encuentro Iberoameri-
cano de Ciudades Digitales 2014, cele-
brado por AHCIET en Malaga, otorgamos
a Santander el Premio Ciudades Digi-
tales en la categoria de ‘Gestion
medioambiental’.

Laintegracion exitosa [con
TIGO] de nuestras
operaciones serd clave para
lograr nuestro objetivo de
convertirnos en el segundo
operador mds grande del pais

Tres son las lineas maestras del proyecto
de gestiobn ambiental relacionado con el
uso de TICs que desarrolla la ciudad de
Santander: la gestion inteligente de resid-
uos, la eficiencia energética y el proyecto
de Smart Water. Junto al Ayuntamiento
de la ciudad, participan del proyecto las
empresas ASCAN-GEASER, NEC vy
EVERIS (en asuntos de residuos ur-
banos), la empresa Soningeo (como au-

ditora energética) y la empresa Aqualia,
concesionaria del servicio municipal de
agua, ademés de la Universidad de
Cantabria.

Respecto de la eficiencia energética en
las instalaciones de alumbrado publico
existentes se detect6 la posibilidad de im-
plementar cambios con lamparas efi-
cientes de descarga, tecnologia LED,
luminarias de alta eficiencia, relojes de
control y mecanismos de regulacién en
los armarios. En los edificios municipales,
la sustitucion de ldamparas y luminarias,
instalacion balasto electronico, sistemas
de detector de presencia, sistema de re-
gulacion con luz solar; asi como la susti-
tucion de las calderas de gasoil por
calderas de gas Natural o biomasa, susti-
tucion de calderas de bajo rendimiento
por calderas de condensacién, imple-
mentacién de sistemas de control y re-
gulacion por zonas, posibilidad de
instalacion de energias renovables solar
térmica y fotovoltaica en determinados
edificios. Estas medidas llevan a la re-
duccioén de las emisiones de CO2 con-
vergiendo con los objetivos impuestos
por la Unién Europea; asi como a la re-
duccién de los consumos de energia del
Ayuntamiento; vy la reduccion de los
costes energéticos del Ayuntamiento.

En el caso de la gestion inteligente del
agua se desarrolla un proyecto que va a
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permitir gestionar el servicio de una forma
mucho mas eficiente y transparente para
los usuarios, dandoles informacion en
tiempo real. Habra un despliegue de sen-
sores que van a permitir actuar con mas
agilidad ante incidencias y anomalias me-
diante la deteccién y localizacion en
tiempo real de averias, descensos en la
presion, consumos anémalos o analisis
en continuo de parametros de calidad del
agua. Uno de los propédsitos principales
del proyecto consiste en el desarrollo de
una aplicacion informatica que permite fo-
mentar la participacion ciudadana en el
servicio facilitando el acceso a la informa-
cion consumo y el agua de forma in-
teligente administrar el uso de la
escorrentia urbana de acuerdo con un cri-
terio de sustentabilidad de los sistemas
de drenaje urbano en coordinacién de la
gestion de un programa de riego in-
teligente en espacios publicos no accesi-
bles, a través de Internet.

En cuanto a la gestion inteligente de
residuos, se lleva a cabo un inventario y
monitorizacién de los contenedores, se
realizan labores de seguimiento en
tiempo real por los operarios con soporte
cartografico, también incluyen un sistema

SANTANDER

de control y seguimiento de las flotas de
vehiculos del servicio, asi como protoco-
los de optimizacion de rutas basadas en
diferentes parametros del servicio; so-
porte cartografico para la gestion y control
tanto de flotas de vehiculos como del par-
que de contenedores y papeleras; inter-
faces de comunicacion con los diferentes
canales de comunicacién de incidencias,
gestion de las mismas y reasignacion de
trabajos on time; mecanismos de comu-
nicacion de trabajos y tareas a los ope-
rarios que intervienen en el servicio para
la gestion y reasignacion de trabajos on
time integrados en la plataforma; acceso
al histoérico de trabajos realizados y rutas
seguidas por los vehiculos del servicio,
Acceso al histérico de trabajos y tareas
realizados por cada operario del servicio;
exportaciéon de datos en diferentes for-
matos; medicion de parametros de cali-
dad. Optimizacion de dichos parametros
basados en el aprendizaje del servicio;
presentacion de los parametros moviles
de sensado medioambiental; sistema de
control y acceso de usuarios a la
plataforma de gestion del servicio; y con-
trol de acceso a las funcionalidades de la
plataforma basado en diferentes roles de
usuario.

Santander S

Smart City
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Mercedes Digital / Politica,
inundaciones y datos abiertos

Las inundaciones de la semana pasada dejaron nuevamente al descubierto
las falencias que tenemos en nuestro pais. Y algunas ensefianzas. En este
caso, Maximiliano C. Chisnerman, Sub Secretario de Reforma y Moder-
nizacion del Estado de la Municipalidad de Mercedes nos cuenta la uti-
lizacion de los datos abiertos durante esta crisis.

espués de lo ocurridoen

noviembre, entre diserta-

ciones varias, inundaciones,

conferencias de prensa, des-

mentidas, etc, quise refle-
xionar sobre algo que transformo
realmente mi vision sobre los datos abier-
tos.

Si bien el proyecto de Gobierno Abierto
de Mercedes, es reconocido, y esta den-
tro de las pocas experiencias exitosas en
el pais, de todos es sabido que no soy el
entusiasta numero uno sobre los datos
abiertos, pero no como politica de trans-
parencia, sino como utilidad real al ciu-
dadano. No creo estar a la altura de mis
colegas y amigos que admiro como Car-
los Brys, Rudi Borrmann o Esteban Mirof-
sky en esto de ¢cuanta utilidad REAL
dan estos datos?

A raiz de una nota donde se
cuestionaba que estos sensores
NUNCA ANDUVIERON, decidi
unilateralmente publicar en
tiempo real (reportan cada un
minuto), la altura del rio

Sin embargo, a raiz de la tragica inun-
dacién y desborde del rio lujan a princip-
ios de mes, cambid mi percepcion.

Hace ya un tiempo que hemos colocados
sensores en toda la ciudad, midiendo
varias cuestiones, temperatura, hume-
dad, presion, lluvia caida, etc. Pero los

mas importantes (y cuestionados por
medios opositores, pedidos de informes
de la oposicion en cuanto a gastos, etc)
son los sensores de altura del rio.

Sobre estos sensores, hubo una sana
discusion de si debiamos publicar o no
estos datos. Para no generar psicosis
colectivas o hechos similares. Sé que
estos sensores se compran con dinero
publico, por lo tanto los datos “Deberian”
también ser publicos, pero realmente la
discusion era sobre como evitar la posi-
bilidad de generar psicosis.

Araiz de una nota donde se cuestionaba
que estos sensores NUNCA ANDU-
VIERON, decidi unilateralmente publicar
en tiempo real (reportan cada un minuto),
la altura del rio. Pareceria que el destino,
iba a darme una palmadita en la espalda.
6 Dias después, la mayor inundacién que
se tenga presente desde muchos anos
azoté mercedes, producto de la gran can-
tidad de lluvia caida y el arrastre del rio.

Los Sensores (tanto de lluvia como de la
altura del rio) fueron no solo las fuentes
de alertas a defensa civil, sino que se
convirtieron en la PRIMER referencia
para los medios radiales, graficos, de-
fensa civil, funcionarios, Intendente, etc.
(Inclusive de otras ciudades también).

La incrustacion de los graficos y de las
estadisticas en los portales web de Mer-
cedes también comenzd a cambiar el
paradigma de la informacion en estos
medios. Ya que los datos se les actua-
lizan en tiempo real.
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Promedio medicion Rio Lujan por hora del dia aciual + | -
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Claramente (siempre quise decir esa pal-
abra), la decision de publicarlos hizo que
se actue tempranamente y que se pueda
informar minuto a minuto, como iba cre-
ciendo el rio, pero es obvio que no iba a
impedir absolutamente nada (Increible-
mente algunos medios opositores, creen
que el poner sensores podria frenar algo).

Por lo tanto, debo reconocer, que hay
datos que Sl realmente le importan a la
gente y a los medios.

Y que no nos equivocamos cuando este
Intendente (Carlos Selva) decidi6é avanzar
en esta politica de Gobierno Abierto,
Datos y Documentos abiertos.

También es de destacar que tan barata y
util puede ser la tecnologia. Los sensores
de altura del rio (Hechos con sensores ul-
trasonicos), no superan los 70 pesos (7
u$s), y al hacerlos con Open Hardware
(Arduinos), todo el armado, progra-
macion, e instalacion, se hizo desde el
mMismo municipio.

Hora

8 e
LT

1300

También es importante sefalar, que a
esto hay que sumarle el costo que puede
implicar la transferencia de datos hacia
nuestros servidores (M2M, GSM, LAN,
Wifi, etc), pero en Mercedes la in-
fraestructura de red es tan grande que
tenemos conectividad en todos lados.

Por ultimo senalar que la programacion
de automatizacion de lectura de estos
datos por minuto, la graficacion de estos
datos, la publicacion en el Portal de Open
Data para su uso publico también se re-
aliza en la Subsecretaria a mi cargo.

Por todo lo descripto, creo que es impor-
tante (Por no decir imprescindible) llevar
politicas de este tipo en los municipios,
provincias y Nacion.

En estos momentos también se estan
publicando datos de inundados, evacua-
dos y ayuda recibida. Y se esta
generando una aplicacion mévil para
tener en tiempo real los datos y las alertas
a los ciudadanos.
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La casa de Internet

de Latinoamérica y EIl Caribe

a Casa de Inter-
net de Lati-
noamérica y el

Caribe, situada en
Montevideo (Urguay),
es el punto de encuen-
tro de entidades de In-
ternet de la regién.

La Casa acoge la sede
de AHCIET. Se trata de

un hogar que comparti-

mos con otras organizaciones como LACNIC, INTERNET SOCIETY, RED
CLARA, LACTDL, ECOMLAC, LACIX e ICANN.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

LACNIC

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

LACNIC lanza un centro para manejo
de respuesta a incidentes

LACNIC anuncia la puesta en marcha de un Centro coordinador de respuestas a
incidentes en seguridad informdtica para los miembros de su comunidad (WARP

LACNIC).

1 WARP (Warning Advice
and Reporting Point) de
LACNIC sera un equipo
coordinador y facilitador
de manejo de incidentes
para que los miembros de la comu-
nidad de la region puedan gestionar
sus problemas de seguridad infor-

matica y accedan a informacién con-
fidencial sobre las amenazas latentes
en América Latina y el Caribe, afirmé

Graciela Martinez, responsable del
WARP LACNIC.

El centro tratara de realizar las coor-
dinaciones necesarias para el for-
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El centro tratard de realizar las coordinaciones necesarias
para el fortalecimiento de las capacidades de respuesta a
incidentes vinculados a las direcciones de Internet de
América Latina y el Caribe, en el marco de las metas
especificas establecidas por LACNIC tendientes a lograr el
fortalecimiento constante de una Internet segura, estable,
abierta y en continuo crecimiento.

talecimiento de las capacidades de
respuesta a incidentes vinculados a
las direcciones de Internet de
América Latina y el Caribe, en el
marco de las metas especificas es-
tablecidas por LACNIC tendientes a
lograr el fortalecimiento constante de
una Internet segura, estable, abierta
y en continuo crecimiento.

E1 WARP de LACNIC cumplira bésica-
mente tres funciones: el reporte de
incidentes, la intermediacién de in-
formacién anénima con los miem-
bros de LACNIC y el envio de
advertencias de seguridad.

E1 WARP de LACNIC garantizara a los
miembros absoluta confidencialidad
durante todo el proceso de recolec-

E1WARP de LACNIC
garantizard a los miembros
absoluta confidencialidad
durante todo el proceso de
recoleccion y andlisis de
informacion sensible

cién y andlisis de informacién sensi-
ble que servirdn para generar
advertencias de seguridad, fomentar
el uso de las buenas practicas en la

regién y concientizar acerca de las
amenazas y soluciones ante posibles
ataques informaticos.

Los asociados de LACNIC se veran
beneficiados con el WARP ya que ten-
dran un punto de referencia para re-

Los asociados de LACNIC
se verdn beneficiados con
el WARP ya que tendrdn
un punto de referencia
para realizar reportes a
incidentes de seguridad

alizar reportes a incidentes de
seguridad, buscar ayuda sobre cémo
resolver esos incidentes en casos de
ataques y estar informados sobre las
posibles amenazas en la region.

Este centro no tendrd autoridad para
actuar sobre las operaciones de los
sistemas de su comunidad, a excep-
cién de los sistemas internos propios
de LACNIC, por lo que no brindara
asistencia directa remota ni in situ
para la atencién de incidentes de se-
guridad, aun cuando éstos involucren
direcciones de Internet de Lati-
noamérica y el Caribe.
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Una invitacion abierta a participar de

nuestras reuniones

Por Alex Dans, Directora de comunicaciones para América Latina y el Caribe, ICANN.

Las reuniones de ICANN en pocas
palabras

Nuestras reuniones se realizan tres
veces por afio en diferentes regiones
del mundo para permitirles a los asis-
tentes de todo el mundo una partici-
paciéon presencial. Las mismas son
gratuitas y duran oficialmente cinco
dias (de lunes a viernes). También se
llevan a cabo algunos talleres y se-
siones de trabajo antes de la reunién,
momento en el cual comienzan a re-
alizar su trabajo los miembros volun-
tarios de nuestras organizaciones de
apoyo y comités asesores.

Estas reuniones brindan una oportu-
nidad inmejorable para el debate y el
intercambio de opiniones entre per-
sonas dedicadas a la operacién con-
tinua, estable y segura de Internet.
Ofrecen una variedad de sesiones,
como talleres, foros abiertos y re-
uniones de trabajo sobre el desarrollo
y la implementacién de politicas de In-
ternet.

También es posible participar en forma
remota durante el momento en que se
estan llevando a cabo las reuniones.
Tenemos disponibles distintas he-
rramientas, como la transmisién de
audio y video en vivo, salas de chat y
casillas de preguntas en linea.

En el sitio web creado para cada re-
unién puedes encontrar informaciény
la logistica detallada sobre cada sede

de la reunién, inscripciones y partici-
pacién remota.

Nuestro programa de becas facilita la
asistencia a las reuniones de la ICANN
por parte de individuos seleccionados,
provenientes de grupos de partes in-
teresadas de todo el mundo.

¢Cuadles fueron las actividades de
la comunidad de Latinoamérica y
el Caribe en nuestra dltima re-
union?

iLa reunién 51 de ICANN reunié a més
de 2000 participantes de alrededor del
mundo! Tuvo lugar del 12 al 16 de oc-
tubre en Los Angeles, Estados Unidos.
Nuestra region se destacé con varias
actividades, entre las cuales deseamos
subrayar las siguientes:

Espacio LAC - una actividad re-
gional en el marco de los eventos de
ICANN.

Una de las actividades propuestas en el
Plan Estratégico de América Latinay el
Caribe es la organizacion de un espacio
para nuestra region en el marco de los
eventos globales de ICANN. El éxito
del “espacio LAC”, como se decidi6 lla-
marlo, viene creciendo de reunién en
reunion.

En esta ocasién, el espacio también
contd con la participacién de varios po-
nentes destacados que tocaron temas
como el comercio electrénico, tenden-
cias de proveedores de servicios de In-
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ternet y los nuevos gTLDs en nuestra
region. Acceda a las presentaciones y
al audio de la sesion en este enlace.

Ceremonia de firma de nuevos
gTLDs latinos

Por su relevancia para nuestra region,
no podemos dejar de destacar la Ce-
remonia de firma de nuevos Domi-
nios de nivel superior genéricos
(gTLDs) que ocurrié el 16 de octubre
en el marco de ICANN 51. En dicha
ceremonia completamente lati-
noamericana, representantes del
.LAT, .resty .bar se unieron a Akram
Atallah, Presidente de la Divisién
Global de Dominios, para celebrar su
reciente incorporacién a la zona raiz
de Internet, uniéndose a mas de 400
otros nuevos gTLDs mundialmente.
Cabe mencionar que existiran nuevos
gTLDs de América Latina y el Caribe
como .AVIANCA, .BANAMEX,
.BRADESCO, .GLOBO, .RIO, .BOM,
.FINAL, entre otros.

Mas sobre .LAT // Mas sobre .rest y
.bar // Mas sobre el programa de
nuevos gTLDs (materiales en varios
idiomas) // Prensa sobre este hito

Almuerzo caribetio

Veinte y seis participantes caribefios
provenientes de diversos grupos de
interés se unieron para almorzar y
discutir de sus experiencias en
ICANN y cé6mo pueden ampliar su
participacién en el Plan Estratégico
Regional asi como en otras cues-
tiones globales de ICANN como la
transicion de la custodia de las fun-
ciones de la IANA (para saber mas
sobre este proceso, visite este link).
En total, once territorios fueron re-
presentados: Belice, Islas Caimanes,

Curazao, Dominica, Republica Do-
minicana, Granada, Haiti, Jamaica,
Puerto Rico, Santa Lucia y Trinidad y
Tobago. Esta sesion fue liderada por
nuestro colega Albert Daniels, Ge-
rente de Partes Interesadas de
ICANN en el Caribe y contamos con

la presencia de representantes de
LACNICy del Directorio de LACTLD.

Proximas reuniones

Las inquietudes planteadas en la co-
munidad, las cuales podrian afectar
la plena participacién en nuestra
préoxima reunién mundial (ICANN
52, programada del 8 al 12 de febrero
de 2015), participacién critica dados
los debates en curso acerca de la tran-
sicién de la custodia de las funciones
de la IANA y la responsabilidad de
ICANN, llevaron a nuestra organi-
zacién a posponer la reunién en la
ciudad de Marrakech, Marruecos, y
optar por realizar la reunién en Sin-
gapur en las fechas programadas.

La reunion ICANN 52 se llevar4 final-
mente a cabo en el Raffles City Con-
vention Center de Singapur (mds
informacion).

Gracias al programa de becas, seis
latinoamericanos y caribefios de
seis paises de nuestra regién estaran
participando de esta reunién.

Ademids, en junio 2015, ICANN
vuelve a casa. La ultima reunién re-
alizada en nuestra regién habia sido
en Buenos Aires, Argentina en
noviembre 2013. El lugar exacto de
la reunién nimero 53 se anunciard
muy pronto y esperamos contar con
una amplia participacién de Lati-
noamericanos y Cariberios.
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RED CLARA

El proyecto ELCIRA esta a punto de concluir

Dos arios después de su inicio, el 1 de junio de 2012, el Proyecto e-Infraestructura
Colaborativa entre Europa y América Latina para Actividades de Investigacion se
acerca al término de sus actividades y los resultados preliminares incluyen una
poderosa plataforma de colaboracion, mayor cobertura de eduroam en Latinoamérica,
nuevas federaciones de identidad y el desarrollo de un sistema de marcacion que,
gracias al trabajo en conjunto con el proyecto edUCONF de GEANT, facilita la
comunicacion entre los investigadores de ambos continentes.

Uno de los principales logrosde  EL-
CIRA es el despliegue de eduroam
en ocho paises de América Latina:
Chile, Pert, Colombia, México, Ar-
gentina, Costa Rica y México, y la con-
solidaciéon del servicio en Brasil,
donde se encuentra la primera ciudad-
eduroam de la regién, Porto Alegre.

Con respecto a las federaciones de
identidad, la meta inicial de ELCIRA
consistié en apoyar el proceso en dos
paises de América Latina, objetivo lo-
grado y superado con un total de cua-
tro federaciones en operacion al
término del proyecto: Chile
(COFRe), Ecuador (MiNGA), Ar-
gentina (MATE) vy Colombia
(COLFIRE). De estas, las federaciones
de Chile y Brasil (CAFe), estan in-
tegradas al servicio europeo,
eduGAIN.

En cuanto al Sistema Videoconferen-
cia de Alta Calidad, se logré la imple-
mentacion de un sistema de
marcado (Gatekeeper) para Red-
CLARA, Costa Rica y Colombia yla in-
tegraciéon de estos dos paises, junto a
Brasil y a México, al Gatekeeper de
RedCLARA. Esto facilité, mediante la
integraciéon a la red de marcacién
global (Gatekeepers) de eduCONE, la

comunicacién audiovisual entre los

investigadores de Europa y América
Latina.

Para el trabajo en comunidad, ELCIRA
lanz6 Colaboratorio V1.0, una
plataforma virtual federada que
cuenta con herramientas y servicios
prestados por Latinoamérica y Eu-
ropa. La plataforma permite ser parte
de las discusiones y eventos de las co-
munidades pertenecientes a Red-
CLARA, «crear y participar de
conferencias web (VC Espresso),
reservar salas multipunto para con-
ferencias H.323 (SIVIC), buscar y en-
contrar documentos de RedCLARA y
de las comunidades que la integran,
postular a oportunidades de fondos
para proyectos e ir al encuentro de so-
cios, colaboradores y transferir
archivos pesados (eNVIO). Este ul-
timo servicio, estd basado en File-
Sender, sistema desarrollado en
Europa y prestado desde la RNIE ita-
liana, GARR, a las comunidades, em-
pleando la  plataforma  de
Colaboratorio.

Estos grandes hitos han sido acom-
panados por actividades de difusién
en destacadas conferencias interna-
cionales como ICRI 2014, TNC2013,
TNC2014, ICT 2013 y TICAL 2012,
2013y 2014.

36

Ahciet. La Casa de Internet (Montevideo, Uruguay) Rambla Rep. de México 6125 CP 11400 | Teléfono: +598 26042222 int. 5401 | Mail: prensa@ahciet.net


http://www.youtube.com/AHCIET
Flicker
https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/AHCIET

- s A o
e-infrastructure

This project has received funding from .'; T (

the European Union's Seventh Framewark ' i # ‘| r

Programme for research, technological

development and demonstration under
grant agreement na 313180 Q O
i
ATA

~LCIRA progress

Europe Latin America
Collaborative e-Infrastructure
for Research Activities

Activity status
O Inplanning
® In progress
O Inpilot

@® Inoperation

i
I El Salvador (RAICES)
Mexico (CUDI) O eduroam
® edurcam
| ——2d
@ Federation - e AnE
@ Collaboration platform osta Rica (Re )
@ edurcam
L) O Federation
Colombia (RENATA) O eduCAIN
@ eduroam ;
@ Federation COLFIRE -
® eduC.AI;\I R { Brazil (RNP)
® collaboration platform o E!'dUl’OEer1
| ] @ Federation CAFe
® cduCAIN
!
®
PERU (RAAP)
@ iy Uruguay (RAU)
O Federation © eduroam
Ecuador (CEDIA) I O Federation
@® eduroam O eduGAIN
@ Federation MINGA ! .
@ eduGAIN Argentina (Innova|Red)
O collaboration platform ® eduroam
Chile (REUNA) O Federation
@ eduroam O eduGAIN
@ Federation COFRe O collaboration platform
® cduGAIN ]




G| fIENT

LACTLD

Taller sobre Aspectos Legales

El cuarto taller sobre Aspectos Legales de LACTLD de 2014 se realizé durante los
dias 6 y 7 de Noviembre y se llevé a cabo en el Holiday Inn Beach Resort & Casino de
Oranjestad, Aruba. El evento se organizé en conjunto con SETAR (.aw) y ademds
contd con el apoyo de ICANN. El evento conté con la participacion de 32 asistentes de
16 registros diferentes (.ar, .aw, .br, .cl, .co, .cr, .cw, .ec, .es, .gt, .hn, .mx, .pa, .py, .tt &
.uy) y de organizaciones como ICANN y OMPL.

urante el primer dia el taller

las discusiones se centraron

en soluciones de controver-
sias, Whois e innovaciones y actua-
lizaciones en materia legal en los
registros. Respecto a este ultimo
punto, se presentaron algunos casos
concretos de los registros de la region
como .gt, .aw y .cl, que incluyeron
temas de resolucién de controversias,
aspectos tratados por el experto de
OMPI en materia de ccTLDs, Fran-
cisco Rios. El tema de Whois se ex-
puso a través de la experiencia de .es,
.bry .mx con una introduccién llevada
a cabo por Carlton Samuels, represen-
tante del grupo de usuarios de
ICANN, el llamado ALAC, que pre-
sento el trabajo realizado por la orga-
nizacién en esta materia.

El segundo dia comenzé con una
sesién sobre los aspectos contrac-
tuales entre ccTLDs y Registrars en la
que se expusieron los casos del .es y
del .co, dos registros que han manifes-
tado crecimientos explosivos en la dl-
tima década, en parte gracias al buen
desarrollo de sus canales de comer-
cializacién. También se desarrollé el
plan estratégico de ICANN, que com-
prende el apoyo al despliegue de
agentes registradores en regiones de-
satendidas. Luego de esta sesion, se
desarroll6 una actualizacién sobre el

plan estratégico de ICANN en Lati-
noamérica y el Caribe y los mecanis-
mos para participar de los distintos
proyectos que lo componen. El tema
de la transicién de la supervisién de
las funciones de la IANA fue abordado
en la medida que a mediados de enero
la comunidad global de nombres de
dominio debe establecer una pro-
puesta para integrar al documento
final a ser presentado ante el gobierno
de los EEUU a mediados de 2015.
Dicha discusién fue liderada por Ca-
rolina Aguerre (LACTLD), Albert
Daniels (ICANN) y Carlton Samuels
(ALAC, ICANN).

Los resultados durante ambas jor-
nadas se plasmaron en discusiones e
intercambios de experiencias, asi
como en las reflexiones sobre buenas
practicas en torno a temas del &mbito
legal, administrativo y regulatorio. La
experiencia positiva se refleja en los
datos obtenidos de las encuestas, en
las que el 91% de los participantes ex-
presé6 una satisfaccion total con re-
specto a este taller. El crecimiento y
especializacién de los registros de
nombres de dominio de Internet re-
quiere de una mayor especificidad
para atender las crecientes demandas
que estos organismos enfrentan en su
contexto nacional, asi como en el &m-
bito regional e internacional.
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NOTICIAS DE LOS SOCIOS

Claro sigue apostando a su propia plataforma de
streaming musical; lanza el servicio en Argentina

Claro (América Mévil) lanzé en Argentina Claromusica, su servicio de musica via
streaming que ya se encuentra disponible en Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Méx-
ico, Paraguay, Pera y Uruguay y Centroameérica.

| costo de la prestacion mente por 30 dias.
sera de 39,90 pesos ar-
gentinos (4,68 délares) fi- La aplicacion esta disponible para
nales por mes o 12,99 Android e iOS y permite acceso ilim-
pesos argentinos (1,52 itado a millones de canciones tanto
dolares) por semana, montos que online como offline desde multiples
seran debitados a los usuarios de su dispositivos.
factura telefénica. Los clientes del
operador podran probarla gratuita- Fuente: Telesemana

Noticias de los socios: Telefonica

Telefonica se alia con IPC Systems para
ofrecer soluciones de trading

Telefénica ofrecera a sus clientes soluciones de trading basadas en la tec-
nologia de IPC. // Este acuerdo estratégico refuerza la colaboracién entre
ambas empresas en algunos mercados clave de EMEA y Latinoamérica.

Telefénica Global Solutions,
compania lider de telecomu-
nicaciones y servicios de IT a
nivel mundial, e IPC, lider de
mercado en soluciones de
comunicaciones para trading, han fir-
mado un acuerdo estratégico de colab-
oracion para ofrecer conjuntamente
soluciones de comunicaciones avan-
zadas para mesas de tesoreria. Fuente: TELEFONICA
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Noticias de los socios: AT&T

AT&T acuerda la compra de lusacell

Creara un area de servicio movil en América del Norte que cubrira a 400 mil-
lones de consumidores e impulsara negocios de México y Estados Unidos

Las reformas constitucionales, la tasa demografica con el auge de la clase
media y el crecimiento en la economia mexicana atraen nuevas inversiones

lusacell da servicio a aproximadamente 8.6 millones de suscriptores; hoy en
dia la red cubre el 70% de la poblacion mexicana; AT&T extendera la red a
millones de usuarios adicionales

México se encuentra en las primeras etapas de adopcioén de Internet movil

T&T acordd con el Grupo
Salinas adquirir en 2 mil
500 millones de ddlares a
la compania telefénica
mexicana lusacell, op-

eracion en la que se incluyen los adeu-

dos. Bajo los términos del acuerdo

alcanzado, AT&T adquirira toda la red

movil de lusacell, incluyendo las licen- a &

cias, activos de red, tiendas minoristas

y los contratos de aproximadamente

8.6 millones de suscriptores. Fuente: AT&T

((

Noticias de los socios: Hispasat

HISPASAT celebra su 25 aniversario con una
apuesta por el crecimiento

El operador espaiol ha ofrecido hoy un concierto conmemorativo en el Teatro Real
de Madrid, presidido por S.M. el Rey y con asistencia de destacados miembros de la
Administracion y los sectores aeroespacial y de las telecomunicaciones. // La com-
pafia nacié en 1989 y hoy es el noveno operador mundial con siete satélites opera-
tivos, tres en construccién y cuatro posiciones orbitales, lider en los mercados de
habla espanola y portuguesa.

ISPASAT, el operador es- ° =
pafiol de telecomunica- h t L4 1
ciones por satélite, ha Ispa Sa I
celebrado hoy su 25 aniver-
sario con un concierto en el
Teatro Real de Madrid. El acto ha sido
presidido por S.M. el Rey y ha contado de las telecomunicaciones y de la tele-
con la presencia del ministro de Indus- vision.
tria, José Manuel Soria, y otros desta-

cados miembros de la Administracion y
directivos de los sectores aeroespacial, Fuente: Hispasat
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Noticias de los socios: ANTEL

Antel amplia su plan de beneficios para familias del

ante

Fuente: Presidencia Uruguay

n el marco de la cooperacion

existente entre OPP, a través

de su programa Uruguay

Crece Contigo, y las distintas

empresas publicas, se lanzé
una extension del plan que Antel brinda
al programa.

Noticias de los socios: ICE

ICE , junto a Claro y Movistar, pide solucion en
temas de espectro, tarifas y seguridad juridica

unque en la actualidad hay
41 una mayor penetracion de

)
telefonia e Internet mévil, to-
davia se debe garantizar las
condiciones de seguridad ju-

ridica, espectro y flexibilidad tarifaria para
que los operadores puedan responder a

la creciente demanda de trafico y de cal- dad que se realiz6 durante la ExpoTele-
idad de parte de los usuarios. com 2014
Asi lo manifestaron en el Foro de Movili- Fuente: elfinancieroCR

Noticias de los socios: CNT

La fibra éptica mas grande a nivel nacional es
de la CNT

a empresa publica CNT EP es
la propietaria de la red de fibra
Optica mas grande en el pais,
con mas de 12,530 km. de fibra
desplegada en todo el territorio
ecuatoriano; conectando a 194 can-
tones, en las 23 provincias continen-
tales. ternacional para conexion a Internet re-
specto al afio 2007.

Por otro lado ha incrementado, en los Ul-
timos afos, 100 veces la Capacidad In- Fuente: CNT
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Noticias de los socios: ETECSA

Los cubanos podran contratar mas de una linea

de telefonia movil

a estatal Empresa de Teleco-

municaciones de Cuba

(ETECSA) anunci6 ayer que

permitira a los cubanos con-

tratar hasta tres lineas de
teléfonos méviles como parte de su
politica de "flexibilizar" servicios, infor-
maron medios oficiales.

La posibilidad de que los usuarios nat-

Noticias de los socios: COPACO

Copaco confia en que

cobrara deuda historica

| presidente de la Compafia
Paraguaya de Comunicaciones
(Copaco), Rogelio Benitez, se re-
unié esta manana con el presi-
dente de la Republica, Horacio
Cartes, para dialogar sobre la recuperacion
financiera de la compania y las buenas pers-
pectivas para cobrar la deuda que tienen con
la misma varias instituciones del Estado.

Noticias de los socios: NEXTEL

urales contraten mas de una linea
constituye toda una novedad en la
isla, donde la telefonia movil es uno de
los servicios mas dinamicos de las
telecomunicaciones desde que el Go-
bierno de Raul Castro autoriz6 el ac-
ceso libre de los cubanos a los
celulares en 2008

Fuente: EFE.

4 _
At

COPACO S.A.

Igualmente invit6 al mandatario para los fes-
tejos por los 150 afos del inicio de las teleco-

municaciones en Paraguay.

Fuente: La Nacion

Nextel México lanzara 4G en el DF, Guadalajara y

Monterrey

extel México anuncié el lan-
zamiento de su red 4G LTE
en el Distrito Federal,
Guadalajara y Monterrey, el
tercer operador en brindar
dicho servicio en el pais tras Movistar
(Telefénica) y Telcel (América Movil).

A diferencia de sus competidores, que
ofrecen cobertura parcial en determi-
nadas colonias o vecindarios, Nextel ase-
gurd que abarcara las tres ciudades en

nextel

su totalidad con velocidades de hasta 20

Mbps.

Fuente: Telesemana
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Noticias de los socios: TELECOM Argentina

* H C E T

El grupo Telecom distinguido entre las
principales empresas orientadas a la

sustentabilidad

La distincion fue otorgada por AmCham Argentina —la Camara de Comercio
de los Estados Unidos en Argentina—, en el marco de la 16ta edicién del Pre-

mio Ciudadania Empresaria.

ste reconocimiento en sus-

tentabilidad es el de mayor

trayectoria en el pais y premié

al Grupo Telecom entre las 10

principales empresas de la cat-
egoria: “Gestion orientada a la Sus-
tentabilidad”.

Impulsada desde la Direccién de Comu-
nicacion y Medios del Grupo Telecom, a
cargo de Mariano Cornejo, la compania
desarrolla su politica de gestion respon-
sable como un modelo de accién que
permite crear mayor valor social y ambi-
ental.

El desarrollo de una estrategia de RSE y

Noticias de los socios: TIM Brasil

Sustentabilidad integrada a la gestion
global de la compafiia, desde hace ya
siete anos, permitié6 al Grupo Telecom
conseguir de la mano de AmCham, el re-
conocimiento que la ubican entre las 10
principales empresas cuya gestion esta
orientada a la sustentabilidad.

Como todos los anos, la iniciativa de Am-
cham convocd a grandes empresas Yy
PyMEs de todo el pais, y tuvo por obje-
tivo reconocer a quienes orientan su
modelo de negocios a la sustentabilidad,
y generan practicas innovadoras en pro-
ductos, servicios y procesos.

Fuente: Telecom

TIM lanza plan en colaboracion con

WhatsApp

IM lanza un nuevo plan, en co-
laboracién con el servicio de
mensajeria instantanea Whats-
App. El nuevo modelo de
prestacion permite enviar men-
sajes de texto ilimitados, de voz, y fotos
a través de la aplicacion, sin coste de In-
ternet para el usuario, asi como el acceso
a WhatsApp en libertad, incluso si el
cliente llega al limite de uso de datos.

El plan tiene una cuota mensual de R $
29,90 e incluye el uso de la aplicacién
ilimitada: 300 MB de Internet, y mensajes

de texto ilimitados a cualquier operador.

Los clientes también pueden realizar lla-
madas a numeros de TIM sin limite.
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Noticias de los socios: UNE EPM

Utilidad de EPM crece 7%

a ganancia de EPM lleg6 a 616
millones de doOlares, obser-
vando un aumento del 7 por
ciento con respecto al mismo
periodo del afio anterior
cuando lleg6 a 573 millones de ddlares.

Noticias de los socios: ORANGE Dominicana

Orange m-peso presenta nuevo
servicio de inclusidén financiera

El Banco Popular Dominicano y Orange Dominicana anuncian un
nuevo servicio de Orange m-peso para que sus clientes realicen re- 44
tiros de efectivo, sin tarjeta, desde cualquier cajero automatico del

Banco Popular, entidad que cuenta con una red de 822 cajeros

disponibles, la mas extensa del pais

Orange
m-peso

range m-peso fue lan-

zado en enero del pre-

sente ano,

convirtiéndose en una

gran novedad por ser el
primer producto financiero inclusivo,
que permite a sus usuarios realizar
transacciones y pagos moviles sin
necesidad de tener una cuenta ban-
caria, solo activando la cuenta virtual
prepagada de Orange m-peso en su
linea de movil Orange.

Desde su lanzamiento, Orange m-
peso ha permitido a miles de domini-

canos, de forma 4gil, simple y segura,
realizar transacciones bancarias
como depositos, retiros y envios de
dinero entre clientes de Orange m-
peso, asi como realizar recargas de
minutos Orange y pagos de facturas,
ganando un 50% adicional de
Fidepuntos. Este novedoso servicio
ha contribuido de modo especial a
mejorar los indices de inclusion fi-
nanciera de muchos segmentos de
poblacion que actualmente no son
clientes formales del sistema fi-
nanciero.

Fuente: ORANGE
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Noticias de los socios: CANTV

* H C E T

Movilnet inicia construccién de primera radiobase

compartida

Las radiobases de uso comun entre
operadoras de telefonia moévil apuntan
a mejorar y ampliar la cobertura de los
servicios de voz y datos para garanti-
zar mayor acceso a las telecomunica-
ciones.

on la intencién de consolidar

una nueva estrategia para la

prestacidbn de servicios de

telecomunicaciones que fa-

cilite cerrar la brecha exis-
tente en algunas localidades del pais, y
garantice el acceso de las venezolanas y
los venezolanos a las comunicaciones,
Movilnet, filial de Canty, inici6 la construc-
cidon de la primera radiobase de uso com-
partido con las operadoras Movistar y
Digitel.

Este proyecto, impulsado por el Ministerio

canty

del Poder Popular para Educacién Uni-
versitaria, Ciencia y Tecnologia (Meuct),
permitird construir infraestructuras uni-
cas, en las que se ubiquen las tres oper-
adoras para llegar a localidades donde no
tienen presencia, facilitar la reduccion de
costos y acelerar la ampliacion de la
huella en el pais.

Fuente y mas info: lared

Noticias de los socios: Ministerio peruano de Comunicaciones

Red Dorsal de fibra éptica integrara al 92% de las

provincias del territorio nacional

La concesién para la construccion y
operacion de la Red Dorsal Nacional de
Fibra Optica, permitira integrar al 92%
de las capitales de provincias del terri-
torio nacional con una red de comuni-
caciones de alta velocidad vy
confiabilidad, afirmo el Viceministro de
Comunicaciones, Raul Pérez — Reyes
Espejo.

urante su participacion en la
Conferencia de Plenipotencia-
rios de la Unién Internacional
de Telecomunicaciones (UIT)
que se lleva a cabo en la ciu-
dad de Busan (Corea del Sur) Pérez —
Reyes Espejo ratificd asimismo que el Go-
bierno del Perl trabaja en forma decidida

para lograr una efectiva reduccién de la
brecha digital.

En tal sentido, el viceministro Pérez —
Reyes indico que el Peru viene trabajando
en redes complementarias de fibra optica
de alcance distrital, a fin de ampliar la pro-
vision de banda ancha al interior de 21 re-
giones.

Fuente: Gobierno Perl
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Newsletter mensual

ASOCIACION IBEROAMERICANA DE CENTROS DE INVESTIGACION
Y EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES

A HCIET

AHCIET es la Asociacion Iberoamericana de Centros de Investigacion y Empresas de Telecomunicaciones,
institucion privada sin animo de lucro, creada en 1982 y conformada por mas de 50 empresas

operadoras de telecomunicaciones en Latinoamérica, entre las que figuran empresas publicas, privadas,
multinacionales y locales, diversidad que brinda una significativa representacion de toda la industria.

Nuestra Mision es contribuir decisivamente al desarrollo de las telecomunicaciones en Latinoamérica
a través del dialogo publico-privado, promoviendo el interés comun de la industria y el intercambio de
conocimiento y de buenas précticas entre las empresas, para asi, avanzar en el desarrollo de la
conectividad digital y de los servicios de telecomunicaciones.
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