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I A I I N A 5 Valiente nuevo mundo
Desde hace afios, los Gobiernos de América Latina hablan de la

necesidad de diversificarse y alejarse de |a dependencia de |a
agricultura y los recursos naturales, haciendo mas para apraovechar el
capital humanao y la tecnologia.

El informe Tecnolatinas 2017 de la aceleradora latinoamericana de
startups NXTP Labs sefialz que este plan de juego es mas solido que
nunca, y hay una serie de factores que prometen una explosion en

I a S I I ' atra e n e I este segmento, mas alla de las aproximadamente 5.000 empresas
tecnologicas que la region actualmente respalda,

Entre los principales factores figuran: la relativa falta de barreras para
lanzar una startup en la actualidad; la madurez del ecosisterna,
incluidas innumerables opciones de financiamiento local y en el
extranjero; un acceso aseguible a herramientas de desarrollo a través
de la nube; la familiaridad de la poblacion general con Internet; y la
mentalidad de los graduados upiversitarios de hoy en dia, para
quienes la iniciativa empresarial es una opcion de carrera mas valida

de la inversion de
capital de riesgo.

Lee completo nuestro Reporte
de Inteligencia:
"El ecosistema de startups en Descargar Reporte
Latinoamérica entra en la era
de la madurez’.

www.bnamericas.com
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"Es importante proporcionar el
ambiente para que los impulsores
de la innovacion puedan hacerla
realidad"

Karim Lesina. VP. AT&T

AT&T Foundry es el nuevo semillero dedicado a impulsar pequeinos proyectos tecnolégicos de innovacién enfocados
a las necesidades de los mercados emergentes. Este centro es el primero que la compaiiia ha abierto en América
Latina ya que cuenta con otros sitios de este tipo en cinco ciudades del mundo: Plano (Texas), Palo Alto (California),
Atlanta (Georgia), Houston (Texas) y Ra’anana (Israel). Cada uno de esta especializado en diferentes temas tecnolé-
gicos como ciberseguridad, internet de las cosas, manufactura, entretenimiento, andlisis de datos y asistencia mé-
dica. Para conocer un poco mds sobre el proyecto y sus implicancias, hemos entrevistado a Karim Lesina,
Vicepresidente de AT&T, que cubre los Asuntos Externos Internacionales para las Regiones de la Unién Europea, el
Caribe, Centro y Latinoamérica y estd a cargo de las Relaciones Trasatlanticas.

AT&T ha abierto en México su primer centro de innova-
cidn en América Latina, ¢ Qué impacto en materia de re-
gulacién e innovacién esperan que tenga para la region?
¢Como crees que puede aportar el centro en el desarro-
llo de la Economia Digital en América Latina?

Un AT&T Foundry es un centro de innovacién dedicado a
la creacion de soluciones a medida para necesidades es-
pecificas: aqui lideres de la industria, de la investigacion,
de la ciencia, start-ups y otras empresas trabajan de ma-
nera conjunta para llevar ideas innovadoras de la fase
conceptual a laimplementacién en 12 semanas. El de Me-
xico es el séptimo centro que AT&T inaugura con un en-
foque especial hacia las soluciones para los mercados
emergentes que en 2018 van a crecer de manera signifi-
cativa y que necesitaran de soluciones elaboradas a me-
dida del crecimiento y caracteristicas su posicionamiento
competitivo. En este sentido las tematicas del Foundry de
Mexico seran: Internet de las Cosas (loT), desarrollo de
software y pruebas de tecnologia. El objetivo es la acele-
racion de los negocios en los mercados emergentes y la
reduccién de la brecha entre concepto y la comercializa-
cion. Todo esto pasando por la capitalizacion del talento
creativo y de un modelo de colaboracién y de debate al-

KARIM LESINA VICEPRESIDENTE AT&T
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rededor de las ultimas tendencias tecnoldgicas. Otro
punto importante es la valorizacion del talento local y la
posibilidad de que interactle con una red global de diver-
sos interlocutores volcada a la innovacion. AT&T tiene un
largo trayecto de cultura de fomento de la innovacion que
empezo hace 142 anos. En la etapa que vivimos ahora, la
de convergencia de tecnologias y mercados queremos
contribuir a la aceleracidn de los negocios dedicando un
espacio particular a las ideas creativas y a su potencial. El
ecosistema digital que se va plasmando necesita de dina-
micas fluidas e inmediatas entre sus distintos integrantes:
desde reguladores a regulados, necesita fomentar inno-
vacién que pueda adaptarse a la rapidez de los cambios
tecnolégicos en curso que cada dia mas participan de los
mercados y de las sociedades.

“El ecosistema digital que se va
plasmando necesita de dinamicas
fluidas e inmediatas entre sus
distintos integrantes: desde
reguladores a regulados,

necesita fomentar innovacion
que pueda adaptarse a la rapidez
de los cambios tecnologicos en
curso”

El proyecto busca fomentar el talento local, écree que
sera una oportunidad para el desarrollo de proyectos
TIC, aplicaciones y contenidos que empoderen a los la-
tinoamericanos?

La belleza del proyecto es que realmente beneficia del ta-
lento local amplificando su potencial a través de la red de
Foundries que se han ido desarrollando entre Estados
Unidos e Israel. El proyecto en Mexico tiene la ambicién
de dirigirse a los mercados emergentes y de elaborar so-
luciones tecnoldgicas que se amolden a dichos mercados
y a su progreso. Por otra parte el alcance de nuestros
Foundries quiere ser global: quizas una solucién elabo-
rada para una especifica realidad local no pueda imple-
mentarse en otra o hasta inspire otro proceso creativo.
Es importante proporcionar el ambiente para que los im-
pulsores de la innovacidn puedan hacerla realidad.

El Centro de innovacidén en México esta pensado para
paises emergentes, ¢ Cudl sera su ambito de actuacién?
Este Foundry estd centrado en Internet de las Cosas (loT),
desarrollo de software y pruebas de tecnologia. La idea
es de poder encontrar soluciones para las necesidades de
las pequefias, medianas y grandes empresas tanto mexi-
canas, como las activas en el tejido empresarial de los
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mercados emergentes de la Regién de América Latina.
Queremos acelerar los negocios a través de un proceso
de andlisis y debate de ideas creativas y de su rapida tran-
sicién a la comercializacidn. En el caso del Internet de las
Cosas son multiples las ventajas que un negocio de cual-
quier tamafio podria adquirir en términos de eficiencia
de procesos, control de servicio, monitoreo de producto
y de la relacién con sus clientes hasta su propia interna-
cionalizacion; a través de los Foundries queremos ayudar
a las empresas a ser mas competitivas.

éExiste interaccion o cooperacion entre los diferentes
centros de innovacion existentes en el mundo? ¢Com-
parten o se retroalimentan de alguna manera entre
ellos, por ejemplo, retomando iniciativas de los otros o
manteniendo prioridades y/o programas de trabajo es-
pecificos o independientes por region?

El AT&T Foundry de México se suma a los seis otros cen-
tros de innovacion, ubicados en 5 ciudades alrededor del
mundo, los cuales tienen diversas especialidades: Plano
en Texas: especializado en loT, manufactura, consumo y
analisis de datos. Palo Alto en California: centrado en pro-
cesamiento de datos al borde de la red, red cuantica y
aprendizaje automatico, Israel: dedicado a 5G, cibersegu-
ridad, entretenimiento y Software-Defined Network, At-
lanta en Georgia: centrado en procesamiento de datos al
borde de la red, acceso avanzado, ciudades inteligentes y
entretenimiento, y finalmente Houston en Texas: enfo-
cado en la asistencia médica conectada. El desarrollo de
la realidad local en la cual el centro se ubica es muy im-
portante, por esto pensamos en un Foundry para América
Latina en Mexico, sin embargo los centros mantienen re-
laciones fluidas para maximizar el impacto y el alcance de
sus proyectos e ideas.

“El AT&T Foundry de Houston
desarrollo una aplicacion que
ayuda a personas con
discapacidad visual a tener
informacion sobre su entorno, lo
que les permite recrear en su
cerebro una imagen de lo que
sucede a su alrededor”

éComo es el proceso de seleccion de los proyectos?
éQué puede contarnos sobre los proyectos que hay ac-
tualmente en incubacidn y los que se prevé que se in-
corporen?

Los AT&T Foundry trabajan con desarrolladores, start-ups
y otras companiias, para llevar ideas innovadoras de la
fase de concepto a la de implementacion en tan sélo 12

KARIM LESINA VICEPRESIDENTE AT&T
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semanas. En ese lapso se evalla la viabilidad del proyecto
y se determina si se realizard o no. El AT&T Foundry busca
acelerar proyectos que exploren nuevas tecnologias y que
sean funcionales para resolver retos de los empresarios
mexicanos. Entre algunos ejemplos de proyectos que se
van desarrollando en Houston se puede mencionar por
ejemplo las soluciones de Internet de las Cosas que mo-
nitorean remotamente los signos vitales permitiendo que
los pacientes estén en su casa mientras los doctores vigi-

“La idea es de poder encontrar
soluciones para las necesidades
de las pymes y grandes empresas
tanto mexicanas, como las
activas en el tejido empresarial
de los mercados emergentes de
la Region de América Latina”

lan su salud desde el hospital. AT&T ofrece conectividad
movil para enviar los datos del paciente a dispositivos que
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monitorean la salud, como tablets, basculas de peso y oxi-
metros de pulso. Otro ejemplo desarrollado en el AT&T
Foundry de Houston es una aplicacién que ayuda a per-
sonas con discapacidad visual a tener informacion sobre
su entorno, lo que les permite recrear en su cerebro una
imagen de lo que sucede a su alrededor. Con tecnologia
desarrollada en el AT&T Foundry en Plano Texas, una re-
conocida marca de bebidas energéticas podra controlar
un millédn de sus refrigeradores, alrededor del mundo,
para garantizar, mediante el andlisis y el procesamiento
de datos, que las bebidas estén frias y listas para los clien-
tes, y anticipar soluciones a posibles problemas en el su-
ministro y en la temperatura de los productos. En Palo
Alto estamos trabajando en un proyecto para crear una
plataforma de software para crear experiencias mds de-
sarrolladas de realidad virtual y realidad aumentada en
dispositivos moviles. En Israel desarrollamos una solucion
para dispositivos mdviles que permite tener una mayor
seguridad mediante la prediccidn, deteccidn y prevencion
de ciberataques, sin ser invasivo con la privacidad del
usuario ni interrumpir la productividad de su dispositivo
movil. Son estos resultados de ideas y sinergias entre li-
deres de diferentes disciplinas volcados a la innovacion
como vehiculo de progreso, vision que AT&T encarna or-
gullosamente desde mas de un siglo.

Conferencia sobre la
Gestion del Espectroen ...

America Latina

oy 6 de septiembre 2018

La Scala Hotel . Buenos Aires . Argentina

Seguido del evento habra un Taller de UIT para
la Generacion de Capacidade sobre “Espectroy
Redes Comunitarias” el dia 7 de Septiembre

Para mas informacion y Registro,

ingresar en: www.latam-spectrum.com
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OPINION

e Raul Katz

Profesor de la
Universidad de Columbia
y Presidente de Telecom
Advisory Services

La digitalizacion de
la economia:

Un desafio para América Latina

| Producto Interno Bruto (PIB) de América La-

tina entre 2003 y 2016 ha crecido un 48%, de

acuerdo con los datos del Banco Mundial. Sin

embargo, la brecha en PIB per capita que se-

para a la regidn latinoamericana del promedio
de los paises de la Organizacidn para la Cooperacion y el
Desarrollo Econédmico (OCDE), que agrupa a los paises
gue aportan el 70% del mercado mundial, ha crecido de
USS 23.117 en 2003 a USS 28.553 en 2016.

Por otro lado, la contribucion de la productividad total de
los factores de capital, trabajo y materias primas, deno-
minada productividad multifactorial, al crecimiento eco-
némico de la regidn para los Ultimos catorce afios ha sido
negativa (-0,48%). La caida de la productividad multifac-
torial de América Latina se contrapone a la tasa de creci-
miento de la misma variable, para igual periodo, en otras

economias como China (3,52%), Corea del Sur (3,46%),
Rusia (1,92%), e India (1,76%).

La experiencia internacional demuestra que la digitaliza-
cion es un factor muy importante en el crecimiento de la
productividad. Nuestros estudios indican que un aumento
del indice de digitalizacién de 1% resulta en un incre-
mento de 0,32% en el producto bruto interno, de 0,26%
en la productividad laboral, de 0,23% en la productividad
multifactorial y de 0,09% en la contribucion de las TIC a
la productividad laboral.

En este contexto, la pregunta clave es ¢Cdmo América La-
tina puede acelerar el desarrollo de su digitalizacién y

desplegar una infraestructura digital de clase mundial?
Este interrogante se genera teniendo en cuenta que el tra-
fico de telecomunicaciones se encuentra creciendo en la
regién un 20% anualmente. Frente a esto, quien mas in-
vierte en infraestructura es el ambito privado para evitar
gue las redes caigan por no soportar el creciente trafico
de datos y asi, superar el desafio de soportar dicho creci-
miento. Ante este panorama, el dmbito publico, aparece
solamente como un contribuyente a la causa.

La inversion en infraestructura de Telecomunicaciones, se
encuentra a la baja en todo el mundo, motivada por el
descenso en los ingresos de las empresas. La inversion de
los paises de la OCDE es tres veces mayor que la que se
da en los paises de Latinoamérica y el Caribe. Esta dife-
rencia, se traduce en puntos claves como los avances en
la penetracién de Fibra Optica, la velocidad de Banda
Ancha (fija y movil) y en menor medida la cobertura 4G.

Por este motivo, es que América Latina debe establecer
prioridades en la mejora de su infraestructura de teleco-
municaciones para llevarla a un nivel de clase mundial. La
primera de esas prioridades es el despliegue aun mas in-
tenso de ultima milla en redes de banda ancha. Existen
en la actualidad en muchos paises de la region, redes
troncales nacionales que han expandido la cobertura
hasta los puntos de presencia, pero no en la ultima milla.
La cobertura promedio de banda ancha fija es del 93%,
pero existen grandes diferencias de calidad de servicio
entre las zonas metropolitanas y el resto del territorio.
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En segundo lugar, generar redes de banda ancha ultra-ra-
pidas. Las conexiones de fibra éptica representan tan solo
6% de las lineas de banda ancha. El despliegue limitado
afecta la calidad de servicio, siendo la velocidad de des-
carga promedio de 6.4 Mbps. En este caso, la investigacion
demuestra que si se lograra una duplicacién de velocidad
de descarga, se generaria un aumento adicional del PIB
de 0.30%][2].

Por ultimo, el despliegue de redes 5G. Esta tecnologia es
critica en términos de impacto en la digitalizacién de la
produccion y entrega de servicios publicos. La region ya
esta rezagada en sus planes de despliegue y es muy im-
portante tener en cuenta al momento de implementarla,
que la inversién requerida es extremadamente alta, aun-
gue también lo son sus beneficios.

Para el logro de estos objetivos, es necesario el aumento
de las inversiones, es decir, revertir la tendencia que tie-
nen a la baja, y para ello es fundamental la presencia de
las inversiones por parte de las empresas privadas de te-
lecomunicaciones. El aumento de estas, depende de la
migracion a niveles de competencia moderados que in-
centive a los empresarios a tener que mejorar su infraes-
tructura para poder ser mas competitivos.

En caso de que América Latina
converja en el desarrollo de su
digitalizacion con los niveles de
los paises de la OCDE, la region
alcanzara al 2030 un PIB per
cdpita de USS 11.164.

Las estructuras industriales consolidadas deben estar
acompafiadas con estimulos a la inversion. En el 2006, el
mercado de telecomunicaciones de América Latina ge-
nerd ventas por USS 111,281 millones. A estos ingresos,
se le debe restar los costos que afrontan las empresas
para la prestacion del servicio, por lo que les queda un
monto de margen bruto de USS 35.429 Millones. Pero de
ese margen, han surgido inversiones por USS 22,711 mi-
llones, -dividido en Infraestructura por USS$ 22,109 millo-
nes y Pagos por espectro y permisos por USS 602 mil-. A
su vez, el mercado paga USS 5,980 millones en Impuesto
ala rentay cargas sociales, y USS 3,460 millones en Con-
tribuciones, impuestos y tasas especiales.

De esta forma, se puede observar como el nivel de gastos
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por inversion y pago de contribuciones, impuestos y tasas
especiales, reducen ampliamente el margen de ganancia
de las empresas (USS 3,278 Millones), y, en consecuencia,
perjudica la capacidad de inversién. Por eso, es impor-
tante encontrar una solucién a la asimetria que se genera
entre los ingresos y las inversiones.

En estructuras de mercado concentradas, la funcién regu-
latoria es fundamental a dos niveles: el Monitoreo en
tiempo real de comportamientos que afecten el bienestar
de consumidores y el Disefio de remedios correctivos. En
entornos convergentes con cadenas de valor integradas,
el regulador debe tener capacidad para controlar la exis-
tencia de asimetrias: Control de dominancia y/o asime-
trias a lo largo de la cadena de valor y Necesidad de
capacidad técnica en areas nuevas.

Por su parte, la funcién de creacién de incentivos a la in-
version, se basa en garantizar simetrias entre sectores
econdmicos en lo que se refiere al marco tributario, ob-
tener Incentivos a la inversidn privada para despliegue de
infraestructura en zonas rurales y aisladas, y realizar poli-
ticas publicas que creen las condiciones para que se ca-
nalice la inversion privada en tecnologias digitales
avanzadas (ejemplo, 10T, y 5G).

En este ultimo caso, el Estado debe garantizar inversién
donde el sector privado no invierte, construir redes tron-
cales en regiones rurales y aisladas, realizar la promocion
de redes de distribucion de ultima milla para resolver la
brecha digital (cooperativas, espectro no licenciado) y
tener un manejo eficiente de los fondos de servicio uni-
versal.

El retorno econdmico y social de estas recomendaciones
es claro. En caso de que América Latina converja en el de-
sarrollo de su digitalizacién con los niveles de los paises
de la OCDE, la region alcanzara al 2030 un PIB per capita
adicional de USS 983 (o sea, USS 11.164). El escenario de
convergencia en la digitalizacion lograra generar para la
region un PIB acumulado adicional de USS$ 708.460 millo-
nes entre 2017 y 2030 y 411.000 empleos anuales. Por
otro lado, si la digitalizacidn no se acelera, el PIB latinoa-
mericano pasaria de representar 22,55% del de la OCDE
a 21,81%, con lo que la brecha econdmica se ampliaria
alun mas que en la actualidad.

En este punto reside el gran desafio latinoamericano. En
un contexto de disminucion de las tasas de crecimiento,
una de las palancas mas importantes para estimular el
crecimiento econdmico es el aumento de la productividad
y para que la misma aumente, se debe incrementar la di-
gitalizacion.
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OPINION

SANTE VALLESE

Asesor Presidencia
de COPACO

Paraguay:
sEER R ERIEE
Sociedad Digital

n pocos dias, tendremos en el Paraguay un
nuevo gobierno; y con el mismo volvera la es-
peranza por que sean abordados de forma ur-
gente los grandes temas que reclama la
sociedad, como la educacion, la salud, la segu-
ridad, y el abordaje de una economia en crecimiento.
Estos son los temas esenciales para los paraguayos, v el
termometro de cémo le va a un gobierno. Hoy dia todos
estos temas relevantes estan de una u otra manera tec-
nolégicamente ligados al Ecosistema Digital, y por ende a
las Telecomunicaciones. En un pais como el nuestro
donde alun queda mucho por hacer, y donde la economia
gira en torno a la produccion de la agricultura y ganaderia,
el seguir creciendo como pais en infraestructura y servi-
cios nos posibilitara llegar a los niveles esperados por la
poblacién. Pero en un pais donde falta mucho aun por

hacer, el camino al crecimiento puede parecer largo de
no desplegarse las Tecnologias de la Informacion y la Co-
municacién (TIC) hoy dia existentes.

El sector de las Telecomunicaciones, al cual pertenece-
mos, es el que nos permite estar comunicados indepen-
dientemente de distancias y nivel social, el que nos
permite acceder a las redes sociales, compartir sentimien-
tos y experiencias, y nos posibilita acceder a nuevas for-
mas de entretenimiento. Hoy, gracias al avance
tecnoldgico las TIC nos permiten acortar los caminos y
hacer mas facil llevar adelantes planes de educacién,
salud y seguridad de manera inclusiva, asi como obtener
una mayor productividad pais, y por ende un mayor cre-
cimiento econdmico. Este mismo sector se caracteriza

por ser uno de los de mas dinamismo y competitividad, y
por su innovacién tecnoldgica constante. Este sector ha
realizado inversiones y desplegado sus redes, posibili-
tando que una herramienta tan fenomenal como lo es In-
ternet, sirva de motor de desarrollo e inclusion, nivelando
la educacion y permitiendo que el mismo contenido re-
levante pueda ser accedido por personas de diferentes
extractos sociales. Como pais con grandes desigualdades
no podemos dejar pasar el tren que nos presenta la tec-
nologia para corregir en gran medida estas asimetrias
existentes

Por lo expuesto anteriormente es que el gobierno que
viene tiene la brillante oportunidad, de a través de una
agenda digital ambiciosa incorporar las TIC en los proce-
sos productivos preparandonos para una proximay cer-
cana integracion regional digital. Para eso, este sector
tendrd que seguir invirtiendo y creciendo en redes con las
préximas actualizaciones tecnoldgicas, donde la masifica-
ciéon de la fibra dptica y la llegada del 5G seran necesarias
a corto y medio plazo para soportar el trafico de datos
que requeriran loT, y los aplicativos que serviran para me-
jorar los servicios de salud, educacion, o seguridad; y en
definitiva permitir aspirar a un mejor nivel de viday a un
aumento de la productividad.

Serd necesario que dichas redes y tecnologia lleguen a
todos los puntos del pais, pues de no hacerlo solo se es-
tard aumentando la brecha y desigualdad dentro del
mismo pais. Estas inversiones tendran que ser enormes,
y es aqui donde el gobierno debera jugar un papel impor-



Telecomunicaciones de América Latina

Revista

™
w S

tante como impulsor de politicas publicas que permitan
llevar adelante una agenda digital ambiciosa, e incentive
a todos los actores a su aplicacion.

El nuevo ejecutivo tiene que garantizar un espectro ba-
rato y en igualdad de condiciones para todos, tomando
acciones que permitan corregir asimetrias; fomentar el
desarrollo de redes de Telecomunicaciones a nivel nacio-
nal que permitan soportar el crecimiento exponencial del
trafico en el nuevo ecosistema digital; fomentar la adop-
cion de tecnologias digitales por parte de las empresas
para lograr la transformacién productiva y un esencial au-
mento de la productividad y competitividad; desarrollar
planes de capacitacion digital para la poblacién y en es-
pecial para los sitios mas alejados, lo que posibilitara ade-
mas de una eficiente implementacidn y utilizacién de los
recursos, el desarrollo de contenidos locales.

Sabemos que se viene para la regién una etapa de dismi-
nucién de la tasa de crecimiento econdmico para los pro-
ximos afos, y una de las palancas mas importantes para
estimular el crecimiento econémico es el aumento de la
productividad. La mejor herramienta para ser mas pro-
ductivos, en especial en un pais como el nuestro, es el au-
mento de los niveles de digitalizacion. Esto es posible, y
estamos a tiempo como pais de no dejar pasar el tren tec-
noldgico que nos posibilitara dicho salto sustancial. De-
pende de los actores publicos y privados poder, bajo una
agenda digital pais ambiciosa, permitirnos ser participes
del crecimiento posible en un mundo cada vez mas glo-
balizado, conectado, y plano.

09

ASIET magazine

Mas de 300 personas de toda
la region se dan cita en
Buenos Aires para discutir
sobre gobernanza de Internet

La Reunidn Preparatoria de Latinoamérica y el
Caribe para el Foro de Gobernanza de Internet
(LACIGF), se realiza este afio del 31 de julio al 2
de agosto en el hotel Scala de la ciudad Auté-
noma de Buenos Aires, Argentina.

El LACIGF es un espacio para el didlogo multisec-
torial en el que la sociedad civil, la comunidad
técnica, la academia, el sector privado y publico,
presentan y discuten sus perspectivas en materia
de Gobernanza de Internet.

Mds de 300 personas de diversos puntos de
América Latina y el Caribe, asisten a este espacio
de debate e identificacidn de las prioridades re-
gionales, para ampliar la participacién y contri-
bucién de la region en los debates del Foro de
Gobernanza de Internet (FGI).

En su undécima edicidn, el evento es organizado
por el Comité de Programa LACIGF en coordina-
cion con el Comité Organizador Argentina LACIGF
2018 y el apoyo de los gobiernos de México,
Chile y Colombia.

Cuenta a su vez con el apoyo de ALAI, APC, ASIET
,Derechos Digitales, Facebook, Google, GSMA,
ICANN, IGFSA,ISOC, IPANDETEC, LACNIC, LACTLD,
Punto.LAT, NIC.BR, CGI.BR y NIC México.

El LACIGF cuenta con transmision en vivo en es-
pafiol, inglés y portugués.

Si desea obtener mas informacidn, por favor
visite: lacigf.org



https://lacigf.org/
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Cierre de brecha digital, Espectro para 5G, esfuerzo
del sector privado y ODS fueron temas clave en
Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones

Con mas de 300 delegados, provenientes de mas de 30 paises de la region y otras zonas, la sexta
version del CLT se llevd a cabo con éxito en Varadero, Cuba

La agenda del evento, como ya se habia anticipado, fue muy
variada, desarrollando en profundidad temas que afectan
e interesan a todo el ecosistema digital.

Con a la participacién de 17 organizaciones internacionales,
y 32 empresas, las diferentes actividades realizadas desde
el 11 al 15 de junio pasado, lograron plantear, y en muchos
casos acordar, posiciones comunes entre el sector publico
y privado tales como aumentar la conectividad y el desplie-
gue de infraestructura para avanzar en el desarrollo social
y econdmico de la regidn, la necesidad de espectro para lle-
gar a este objetivo, y ademas enfrentar la posible imple-
mentacidon de 5G en el futuro cercano. Otras de las
posiciones discutidas fueron el esfuerzo que hacen las em-
presas privadas para logar estos objetivos en conjunto con
la autoridades, en donde se destacan la real necesidad de
una comunicacion fluida y entendimiento sobre lo que se
necesita para que el sector pueda responder a los requeri-
mientos de los usuarios, asi como los compromisos que
nuestro ecosistema debe internalizar para poder, en forma

Se plantearon posiciones comunes
entre el sector publico y privado
tales como aumentar la
conectividad y el despliegue de
infraestructura para avanzar en el
desarrollo social y economico de la
region o la necesidad de espectro
para llegar a este objetivo

mancomunada, logar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
planteados por Naciones Unidas.

Los invitamos a revisar, en el sitio web de CLT 2018, las pre-
sentaciones realizadas en el evento, asi como la galeria de
imagenes.

VI CONGRESO LATINOAMERICANO DE TELECOMUNICACIONES


http://www.clt.lat/2018/esp/presentaciones/
http://www.clt.lat/2018/esp/presentaciones/
http://www.clt.lat/2018/esp/
http://www.clt.lat/2018/esp/
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“Una cosa es clara: el progreso
de América Latina sera digital, Congreso Latinoamericano

o ho sera” de Telecomunicaciones 18

“Estamos aqui porque compartimos la vision de una Lo + destacado
Ameérica Latina de progreso, de personas interconectadas
que crean valor, y sociedades que se fortalecen desde su
diversidad y su capacidad de innovar y sonar. Estamos
aqui porque creemos que las telecomunicaciones juegan
un papel fundamental para la transformacién y el creci-
miento. Para avanzar al desarrollo”.

Lea el discurso de apertura de Pablo Bello completo.

Durante la inauguracion del 6to. Congreso Lati-
noamericano de Telecomunicaciones, autorida-
des y especialistas debatieron mecanismos para
expandir la banda ancha en las zonas rurales de
América Latina en un foro organizado por la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones.

Todos los videos completos del CLT18 Q

EI Congreso I_ati noamerica no Durante la Sesion Plenaria de la segunda jornada
. . del Congreso, autoridades y analistas enfatizaron

de Telecomunicaciones 2019 se la importancia de incorporar las TIC a los proce-
, . sos productivos para generar el crecimiento eco-

celebra ra en Arge ntlna némico que América Latina necesita, al tiempo

gue se debatieron las politicas para ampliar la
cobertura de servicios de telecomunicaciones,
pero se cuestiond la ausencia de estimulos fisca-
les que permitan a los operadores a reducir sus
costos.

Hector Huici, Secretario TIC del Ministerio de Moderniza-
cion de Argentina, anuncid que la proxima edicion del
Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones se ce-
lebrara en Argentina, llegando por primera vez al Cono
Sur tras celebrarse en Panama (2013 y 2014), México
(2015 y 2016), Colombia (2017) y Cuba (2018).

El espectro radioeléctrico, la economia de datos,
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU, las inversiones en redes de
fibra dptica y la transformacion digital fueron los
temas centrales del tercer dia del Congreso Lati-
noamericano de Telecomunicaciones.

VARADERO, CUBA. 11 - 15 DE JUNIO DE 2018


http://asiet.lat/clt/debaten-mecanismos-extender-conectividad-rural-despliegue-redes/
http://asiet.lat/clt/llaman-cerrar-la-brecha-digital-urgen-incorporar-las-tic-los-procesos-productivos/
http://asiet.lat/clt/gobiernos-deben-garantizar-acceso-espectro-barato-impulsar-inversion/
http://asiet.lat/clt/una-cosa-clara-progreso-america-latina-sera-digital-no-sera/
https://www.youtube.com/channel/UCCSP3i-jI5OFD5zONSABAIQ/videos?view_as=subscriber
https://www.youtube.com/channel/UCCSP3i-jI5OFD5zONSABAIQ/videos?view_as=subscriber
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ITUFORO

1er Foro sobre

Inteligencia Artificial e
Internet de las Cosas en
Ciudades Inteligentes
y Sostenibles en
América Latina

29-30 de mayo de 2018
Buenos Aires, Argentina

Declaracion de Buenos Aires

Foro de l1oT y Al de UIT culmina con una declaracion
en la que se destaca la necesidad de “crear conciencia
sobre el papel de IA e loT en el desarrollo de las
ciudades inteligentes”

Trabajar en politicas publicas y marcos regulatorios mas actuales e innovadores es clave para
aprovechar el potencial de la Inteligencia Artificial (Al) y el Internet de las Cosas (loT) para revolu-
cionar las infraestructuras urbanas y mejorar la calidad de vida de las personas en América Latina.
Esta fue una de las conclusiones que dejo el 1er Foro sobre IA e loT en Ciudades Sostenibles Inteli-
gentes en América Latina y sus mas de 250 participantes, celebrado en Buenos Aires del 29 al 30
de mayo.

El evento reunié a destacados especialistas en el terreno de En Ia Declaracién de Buenos Aires

las telecomunicaciones y TIC, desde planificadores urbanos

hasta ingenieros, disefiadores, legisladores, funcionarios gu- los participantes hicieron un

bernamentales, reguladores, académicos, expertos en nor- ” d I o s . I .d I

mas vy altos jerarcas de la industria. amado ala accion, inciuiaa ia
necesidad de crear conciencia

El evento tuvo como producto final la Declaracién de Bue-

nos Aires en la cual los participantes hicieron un llamado a sobre el papel delalA y la IoT en

la accidn, incluida la necesidad de crear conciencia sobre el eI desarrollo de IC’S Smart Cit'ies

papel de lalAy la loT en el desarrollo de las ciudades inte-

ligentes; renovar las politicas publicas para prepararse para

un futuro de IA; promover la produccién y el suministro de  para compartir mejores practicas y datos; e incorporar Al a
tecnologias inteligentes; alentar la colaboracién y la asocia-  los servicios publicos.

cion entre los sectores publico y privado; aprovechar el po-  Accede a la Declaracion de Buenos Aires aqui, en inglés y
tencial de Al para asegurar el 10T; construir una plataforma  en espafiol


https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-Seminars/20180530/Documents/BuenosAires-Declaration-English-Final.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-Seminars/20180530/Documents/BuenosAires-Declaration-Spanish-Final.pdf
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El desarrollo del internet
industrial y la digitalizacion de
los procesos productivos,
fundamentales “par
incrementar niveles de
productividad y
competitividad en la region”

Destacé El Director Ejecutivo de ASIET, Pablo Bello, durante
su presentacion en el panel “loT y Al: el rol de politicas pu-
blicas, marcos regulatorios y normas internacionales para
maximizar los beneficios en las ciudades inteligentes y sos-
tenibles” durante el cual hizo referencia al crecimiento y
productividad en América Latina con malos indices que
puede revertirse con automatizacion y TICS.

El 1er Foro sobre IA e loT en Ciudades Sostenibles Inteligen-
tes en América Latina fue reunié a mds de 250 participantes.

El Director Ejecutivo de ASIET, Pablo Bello, fue convidado a
participar del primer panel “loT y Al: el rol de politicas pu-
blicas, marcos regulatorios y normas internacionales para
maximizar los beneficios en las ciudades inteligentes y sos-
tenibles” moderado por Sabrina Diaz Rato, Presidenta de la
Fundacion PuntoGoy, junto con Oscar Gonzalez, Subsecre-
tario de Regulacién, Argentina; Chaesub Lee, Director de la
Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la
UIT; Jorge Cella de Microsoft Argentina y Mauricio Idiart, Di-
rector de la Unidad de soluciones comerciales de Huawei.

Pablo Bello resaltd lo positivo del hecho de que la brecha de
conectividad en América Latina se vaya cerrando. Pero re-
marcé que aun “surgen nuevas brechas en el uso de dispo-
sitivos conectados y el uso productivo que se hace de
Internet” por parte de los ciudadanos.

Lee la nota completa
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“LATAM y la UE comparten la
conviccion de que la
digitalizacion y la automatiza-
cion de los procesos
productivos son esenciales
para el crecimiento futuro”

El Director de Politicas Publicas de ASIET, Juan
Jung, participé en el Foro Econémico UE-LAC, or-
ganizado por el think tank europeo Bruegel, y los
Institutos de investigacion aleman, GIGA, y espa-
nol, Elcano.

Este 26 de junio se celebrd en Bruselas (Bélgica)
la segunda edicidn del Foro Econdmico UE-LAC,
una reunién de alto nivel para el intercambio
sobre cuestiones econémicas entre hacedores de
politicas publicas y expertos en Europa, América
Latina y el Caribe. En la primera sesion, centrada
en las oportunidades de colaboracion en materia
de infraestructura de telecomunicaciones, conec-
tividad y los efectos de la digitalizacion, Juan Jung
compartié mesa con Carlos Malamud (instituto
Juan Sebastian Elcano), Fabio Nasarre de Letosa
(DG CONNECT) y J. Scott Marcus (Bruegel).

Durante su intervencidn, Juan Jung afirmé que
“América Latina y Europa comparten la convic-
cién de que la digitalizacidn y la automatizacion
de los procesos productivos son esenciales para
abordar sus estrategias de crecimiento futuro”,
en linea con el reciente informe publicado por
ASIET: Las telecomunicaciones un aliado estraté-
gico para el progreso y el desarrollo de América
Latina, que sefala que un aumento del 1% del in-
dice de digitalizacién, supone un aumento del
0,3% en el crecimiento del PIB.

Mas informacion.



http://asiet.lat/actualidad/noticias/america-latina-la-ue-comparten-la-conviccion-la-digitalizacion-la-automatizacion-los-procesos-productivos-esenciales-crecimiento-futuro/
http://asiet.lat/actualidad/noticias/desarrollo-del-internet-industrial-la-digitalizacion-los-procesos-productivos-fundamentales-incrementar-niveles-productividad-competitividad-la-region/
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ENTREVISTA

“Tiene que existir una intervencion
para que el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones se utilice mas
eficientemente y de forma mas agil”

Jaime Palermo. Gerente de Telecomunicaciones del ICE, Costa Rica.

Con Jaime Palermo, Gerente de Telecomunicaciones del
ICE Costa Rica, repasamos el avance y la actualidad del
sector y su empresa en un pais puntero en las TIC. Las ne-
cesidades regulatorias, el avance tecnoldgico, el desafio
de las inversiones, y los resultados de su marca comer-
cial: Kolbi.

Costa Rica presenta buenos indices de desarrollo digital,
en general por encima de los promedios regionales.
éComo evalua el desarrollo del sector, y del ICE en parti-
cular, en los ultimos anos? ¢ Cuales sefialaria como los
principales retos a futuro?

El paso de un esquema de monopolio a un esquema de
competencia obviamente implicaba un reto importante en
determinar qué es y cOmo opera una empresa como no-
sotros en un mundo competitivo. Para esto echamos
mano a empresas amigas para conocer efectivamente
como se opera en el campo. Y a partir de ahi nos dimos a
la tarea de empezar a hacer los cambios que correspon-
dian. Desde el punto de vista tecnolégico, ya habiamos pa-
sado por TMA y por 2G, y en el 2009 se empezd la
construccién e instalacién de lo que era tercera genera-
cién, con lo que ya empezamos a desarrollar los datos moé-
viles en el pais, y lanzamos la marca Kolbi.En 2010
preparamos los planes de servicios hacia los clientes, la
ejecucion de lo que tenia que ver con los sistemas opera-
tivos que iban a soportar el nuevo mundo comercial, como
las tecnologias para monitorear e inventariar la red de te-
lecomunicaciones. Entonces hubo una gran decision in-
terna sobre si incursionar o no en el mercado prepago, y
fue una gran decisidon porque muchos pensaron que no-
sotros ibamos a mantener la condicién de pospago. Deci-
dimos entrar en el mercado de prepago y eso fue lo que
nos potencié aun mas, al punto de que hoy mantenemos
el 60% del mercado total de servicios moviles.

JAIME PALERMO

Desde el punto de vista regulatorio, hubo omisiones. En
materia de regulacién de tarifas y precios practicamente
las hemos mantenido desde el 1998 o 19999. Esto impli-
caba un reto mayor aln porque la inversion en telecomu-
nicaciones en este pais decrecid. En todos los modelos
crecen, pero aqui no sucedid porque el modelo de reba-
lanceo no se dio, por decisiones regulatorias erradas como
homologar las tarifas del mundo mévil de datos con el
mundo fijo de datos y decisiones que se postergaron por
muchos anos, que se tomaron el afio pasado.
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A partir del 2011, cuando se dio la entrada de los nuevos
operadores, vino la discusién de si el ICE iba a sobrevivir.
Hoy demostramos que no solo sobrevivimos, sino que
somos la mas fuerte en el pais en materia de telecomuni-
caciones. Ademads, nos mantenemos vigentes y seguimos
marcando pauta en materia de nuevas tecnologias. Noso-
tros fuimos la primera empresa en brindar servicio 4G en
Centroamérica, y nuevamente lo hicimos el afio pasado
que lanzamos radio bases operando en 4.5G.

El principal reto a futuro es que tenemos que cumplir un
rol fundamental para Costa Rica, tenemos que hacer in-
versiones a pesar de que en muchos de los lugares no se
vaya a retribuir de manera importante. Nosotros hemos
desarrollado toda la infraestructura cumpliendo con el ob-
jetivo solidario y social con el pais y hemos tratado de no
descuidar esa parte. Hace un par de ainos hemos empe-
zado a desarrollar proyectos de fibra dptica, y es asi como
tenemos comunidades rurales con redes de fibra éptica
completa.

“Fuimos la primera empresa

en brindar servicio 4G en
Centroamérica, y nuevamente lo
hicimos el ano pasado que
lanzamos radio bases operando
en 4.5G”

Sobre nuestro proyecto de Fibra, en 2014 se toma la deci-
sién de “no mdas cobre” por parte de nuestra empresa y
gue todo lo que se viniera seria con fibra dptica. Ahi surge
el proyecto de Fibra hasta el hogar que es lo que venimos
desarrollando sin parar desde hace 3 afios. Nuestro plan
es llegar a un millon de fibras en tres afios.

éQué es lo que hay que hacer desde la politica publica
para que se pueda sostener las inversiones en este eco-
sistema?

Nosotros sentimos que lo que se ja hecho en materia de
politica publica ha sido un tanto débil. Hubo un muy buen
intento por parte del ministro de telecomunicaciones an-
terior, donde practicamente ellos estuvieron disefiando y
planificando todo lo que iba a ser la infraestructura de
redes de fibra del pais. Sin embargo, el proyecto no avanzé
y sentimos que debieron poder influenciar mas sobre el
drgano regulador. Sobre todo en el mundo movil con el
des balance de precios que mencioné anteriormente.
Costa Rica cuenta con los precios mas bajos (o casi) a nivel
mundial.

La recuperacion de inversiones es mas a largo plazo. Hoy
por hoy hemos invertido mucho con recursos propios.
Ahora necesitamos apalancamiento de otro tipo de orga-
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nizaciones. Hoy las inversiones en fibra dptica las estamos
haciendo a través de fideicomisos porque necesitamos ha-
cerlo de alguna forma. El érgano regulador esta desarro-
llando cambios en el Ultimo afo. Noto mas apertura, sin
embargo, pareciera que hay un rezago importante en
tiempo que necesitamos recuperarlo.

é¢Qué otras prioridades observan en politicas publicas?
El tema de la regulacion sobre el FONATEL (Fondo Nacional
de Telecomunicaciones). Tiene que existir una interven-
cion para que ese fondo se utilice mas eficientemente.
Hemos participado practicamente en la mayoria de los
concursos que han sacado, y casi que todas las contrata-
ciones las ha ganado ICE, pero sentimos que podria ha-
berse agilizado mas y no tener esos dineros en bancos. Si
se agilizara el tiempo de contratacion. Ahora estamos para
concursar en “hogares conectados”, nos ha ido bastante
bien, pero a veces el proceso de adjudicacién es muy
lento. Ellos trabajan a través del Banco Nacional de Costa
Rica y ciertamente se avanza, pero lento. En sintesis,
hemos ido avanzando pero creo que pudimos haberlo
hecho de manera mas rapida si ese érgano hubiera to-
mado la decisién de que el ICE construyera dada la expe-
riencia que tenia en esos temas. Pero vamos caminando
con todos esos proyectos.

En materia de espectro se ha tratado de ordenar, pero de-
beria existir una politica mas fuerte, y en este sentido le
toca al ministerio de las telecomunicaciones. Ojalad que
como érgano técnico no sufra muchos cambios porque
esto lo que va a provocar son retrasos.

Ademas, influir mucho sobre las inversiones para todo lo
gue es educacion y salud. Nosotros tenemos contratos
donde vamos avanzando bastante bien, pero yo diria que
deberiamos actuar de manera mas agresiva junto con el
gobierno central. Porque los beneficios son tangibles
cuando uno ve que es lo que estan haciendo en otros pai-
ses. Nosotros no debemos tener sistemas de datos a es-
cuelas o colegios con 10 MB cuando ya deberiamos estar
enfilando a todos los centros educativos del pais. Lo
mismo con los centros de salud.

é¢Como es la situacion de Kolbi desde que se lanzo esa
marca al mercado? ¢ Cuales considera son sus principales
fortalezas?

La idea de tener una marca de telecomunicaciones es, tal
como lo han hecho otras marcas, de diferenciarnos de lo
que éramos antes. Nosotros optamos por la marca Kolbi
que representa una rana que se encuentra en zonas virge-
nes de nuestro pais, muy cercana, alegre, amigable. Ese
es el rostro que le hemos querido dar a esta marca. Los in-
formes indican que el crecimiento que la marca ha tenido
es un fendmeno que no se da muy seguido.

Puedes leer esta entrevista completa aqui

GERENTE DE TELECOMUNICACIONES DEL ICE



http://asiet.lat/actualidad/entrevistas/existir-una-intervencion-fondo-nacional-telecomunicaciones-fonatel-se-utilice-mas-eficientemente-forma-mas-agil/
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#EcuadorDigital
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La Corporacion Nacional de Telecomunciaciones (CNT)
se posiciona como habilitador digital del ecuador

En el ultimo afo, la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP
ha incrementado el nimero de productos y servicios, con innovadores
modelos comerciales, incluyentes y sostenibles, para clientes masivos y
corporativos en el objetivo de convertirse en el habilitador digital del
Ecuador, apoyandose en ser la Unica empresa de Telecomunicaciones en
el pais que actua en cinco lineas de negocio: telefonia fija, internet fijo,
Internet mévil (3G y 4G LTE), televisién por suscripciéon y telefonia movil.

Como resultado del trabajo realizado, la CNT EP ocupa el pri-
mer puesto del Top 5 de las marcas nacionales mas recor-
dadas de acuerdo a la revista EKOS (junio 2018) y es
reconocida por sus buenas practicas de Desarrollo Sosteni-
ble ODS en la Categoria Empresa Publica por Pacto Global
Ecuador, iniciativa de las Naciones Unidas, entre otros reco-
nocimientos.

Un importante logro de la CNT es el cambio en la comercia-
lizacién de la transmisién del fatbol nacional para suscrip-
tores de televisidn pagada que la Corporaciéon promovio y
que las demds operadoras de Television por Suscripcién que
trabajan en el pais, donde los usuarios no deben pagar nin-
gun costo adicional al de su plan por este servicio.

Se erradicd asi el enfoque exclusivo de Pay Per View para ir
a uno masivo que, ademas, impactara en el indicador regio-
nal de acceso a la television pagada en que actualmente
Ecuador esta en penultimo lugar. El resultado en el negocio
es que la planta de suscriptores de CNT TV actualmente su-
pera los 400 mil suscriptores, apuntalando su primer lugar
de participacion de mercado bajo la modalidad de pospago.

En cuanto a servicios fijos (Telefonia e Internet), la CNT EP
beneficia con tarifa preferencial a personas mayores a 65
afios, personas con discapacidad y ciudadanos que tienen
acceso al bono de desarrollo humano, acogiendo politicas
publicas de ofrecer mas y mejores servicios de telecomuni-
caciones para todo el pais.

En junio, la Corporacidn implementé la nueva cobertura de
su red moévil que beneficia de manera especial a zonas ru-
rales a nivel nacional. Los ciudadanos pueden adquirir los
servicios de telefonia mévil en complemento con televisidn
satelital en la modalidad prepago a precios especiales.

En el segmento corporativo, la CNT ha dinamizado y digita-
lizado los negocios de sus clientes, independientemente de
su tamafo y de si son publicas o privadas. Esto se ha poten-
cializado a través de alianzas estratégicas suscritas con lide-
res mundiales como Microsoft y Oracle, ademds de los
servicios virtuales que ofrece la CNT EP, como son: la comu-
nicacidn unificada, central telefénica virtual y georreferen-
ciaciéon, que generan la optimizacion de la rentabilidad de
una empresa en el mediano plazo.
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Hispasat Innovation Days
“A nivel regional a veces resulta

complejo entender, para autoridades y
usuarios, las bondades que otorgan las
tecnologias satelitales en

telecomunicaciones”
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Fernando Lépez Gutiérrez, Director Regional de ASIET para México y Centroamérica, participo en el foro
HISPASAT Innovation days celebrado en Ciudad de México.

En mayo se celebré en Ciudad de México el encuentro local
de la serie ‘HISPASAT Innovation Days’, que este afio se re-
alizan ademas en diferentes ciudades a nivel internacional,
como Londres, Rabat, Mildn, Rio de Janeiro, Bogotd y Buenos
Aires.Esta serie de eventos supone “una oportunidad para
conocer mas sobre las tendencias del mercado satelital”. En
el foro celebrado en México se trataron temas de actualidad
del sector como la nueva banda Ka HTS de HISPASAT, las
oportunidades de los satélites HTS, la innovacién tecnoldgica

Hispasat y LeoSat firman un
acuerdo estratégico de inversion

La constelacion de LeoSat proporcionara a sus clientes una
red privada virtual de altisima seguridad y con una latencia
similar a la de la fibra éptica para impulsar los mercados de
datos y movilidad. Este acuerdo permitira a Hispasat refor-
zar y expandir los servicios satelitales de su flota geoesta-
cionaria y posicionarse ante la creciente demanda en el
trafico de datos.

LeoSat Enterprises, compafiia que esta trabajando en una
constelacion de satélites de comunicaciones de drbita baja
para proporcionar la mas rapida, segura y amplia cobertura
para redes de datos en el mundo, ha llegado a un acuerdo
con Hispasat, el operador espafiol de satélites de comuni-
caciones, que va a invertir en su desarrollo, segiin han anun-
ciado hoy ambas compaiiias. Con este acuerdo, Hispasat se
suma al mayor operador de Asia, SKY Perfect JSAT, en la ten-
dencia creciente entre los operadores de satélite de reforzar
el futuro de sus soluciones de comunicaciones mediante el
desarrollo de capacidades de orbita baja (LEO, por sus siglas
en inglés).

El enorme aumento del trafico de datos que se esta experi-
mentando en los Ultimos afios esta siendo un pilar clave en
la demanda de nuevas infraestructuras de comunicaciones.
Los volumenes de datos se estan expandiendo a gran velo-
cidad, con mas datos creados en los ultimos dos afios que

con antenas planas, los servicios en Movilidad, y los proyec-
tos gubernamentales en México. En este Ultimo panel parti-
cié Fernando Lépez, Director Regional de ASIET para México
y Centroamérica, en una mesa moderada por Ruben Levco-
vitz (Hispasat) y en el que también participaron Cristina Car-
denas (@prende Meéxico), Jorge Villarreal (CEO Elara),
Candido Calero (CEO Digisat Media), Javier Lizarraga (México
Conectado) y Mauricio Avila (CEO Telecomm).
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en el resto de la historia de la humanidad entera. Las redes
globales transportan mas de 1 Zetabyte de trafico y esta pre-
visto que crezca exponencialmente. Esto genera en la indus-
tria de las comunicaciones la necesidad de invertir y
desplegar infraestructuras apropiadas, particularmente en
el ambito de las comunicaciones por satélite, cuyo peso en
los servicios de transmisidon de datos podra aumentar con
el despliegue de estas nuevas soluciones de drbita baja, que
dan a los operadores la oportunidad de complementar su
oferta actual con unas prestaciones adecuadas a la futura
demanda.

Hispasat es uno de los pocos operadores de satélite que ha
mantenido un crecimiento continuo en los ultimos afios gra-
cias, entre otras cosas, a su decidida apuesta por la innova-
cion y al acierto de sus inversiones a largo plazo.
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CLT18: La industria aborda la compleja tarea

de cerrar la brecha digital

Colaboracion de Patrick Nixon. La extension de internet a areas rurales y el cierre definitivo de la
brecha digital en América Latina es una tarea compleja que debera abordarse desde multiples an-
gulos, seinalaron importantes autoridades de telecomunicaciones.

Durante el foro sobre banda ancha para zonas rurales, or-
ganizado por el organismo de la ONU Unién Internacional
de Telecomunicaciones, Pablo Bello, director ejecutivo de
la asociacion de telecomunicaciones Asiet, destaco los
avances en términos de conectividad, ya que el 80% de la
region esta cubierta y el 50% estd conectada a internet.

Sin embargo, Bello dijo que la pobreza es el mayor obsta-
culo para conectar a los que no tienen servicios, ya que
ciertos segmentos de la poblacidn todavia no pueden
pagar la conexién. El foro se lleva a cabo como parte del
6to Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones
CLT18 en Cuba esta semana. Bello subrayé cinco elemen-
tos que deberian abordarse: incentivos a la inversién para
llegar a areas aisladas; espectro ofrecido a precios mds
bajos a los operadores, pero con obligaciones de cober-
tura; menor tributacion de servicios relacionados con las
TIC; menos obstdculos municipales para la instalacion de
torres e incentivos para compartirlas.

NO SOLO INVERSION, TAMBIEN INNOVACION

Sin embargo, Lucas Gallitto, director de politicas publicas
de la asociacién GSM (GSMA), comentd que el nivel de
inversion requerido para llegar a un pequefio porcentaje
de la poblacidn es extremadamente alto y no se trata solo
de una cuestiéon de politica publica, sino que se requieren
formas innovadoras de cubrir dichas dreas de una manera
rentable que permita ademas el cobro de tarifas lo sufi-
cientemente bajas.

Ana Valero Huete, directora de regulacion de Telefénica
para América Latina, dijo que los reguladores deben ser
mas creativos, comprender mejor las necesidades espe-
cificas y crear modelos comerciales viables. Agregd que a
menudo no es posible implementar fibra éptica y que se
pueden usar otras tecnologias.

Telefdnica trabaja con Facebook con el apoyo del Telecom
Infra Project para aprovechar la inteligencia artificial y la
tecnologia de densidad demografica y asi identificar ho-
gares que estan fuera de la cobertura regular de teleco-
municaciones. Telefénica también experimenta con
tecnologias de red de acceso radial abierto OpenRAN,
cuyas redes son software en lugar de hardware, lo que

genera una mayor flexibilidad, menores costos y un ritmo
de implementacién mas rapido. Valero dijo que se nece-
sitan modelos de redes y negocios flexibles que puedan
adaptar los precios y hardware a dreas especificas y redu-
cir los costos. También se necesitan empresarios locales
gue puedan trabajar con modelos operativos de bajo
costo, tomar decisiones basadas en datos y automatizar
tareas.Esto requeriria que los reguladores sean mas fle-
xibles en el uso de bandas de espectro sin licencia. Valero
critica el modelo actual del fondo de servicios universales
y dice que a menudo los recursos no se utilizan.

La iniciativa OneWeb, que planea ofrecer banda ancha
con calidad de fibra éptica en la drbita terrestre baja
(2.000km) y que cuenta con financiamiento de Virgin Ga-
lactic y Arianespace, cree que el satélite contribuira a re-
ducir la brecha digital. Sin embargo, Gabriela Lago,
directora de asuntos regulatorios de OneWeb, comentd
gue todavia se necesitan cambios reglamentarios en mu-
chos paises para poder usar la tecnologia.

REDES COMUNITARIAS

Sebastian Bellagamba, director para América Latina de la
entidad sin fines de lucro Internet Society (ISOC), recalcé
la importancia de que las organizaciones de redes comu-
nitarias creen enlaces de ultima milla para poblaciones
pequefias, a menudo utilizando espectro sin licencia.
Cerca de la mitad de las areas remotas con conectividad
tienen solo tecnologia 2G.

Dio el ejemplo de Brasil, donde en areas que estan por
debajo de cierto nimero de habitantes, los proveedores
de red estdn exentos de pagar las tarifas de licencias de
espectro. Ademas, el espectro puede compartirse o acce-
derse a él utilizando un modelo de mercado secundario.

Paraguay ha dado pasos en esa direccion. El regulador de
telecomunicaciones Conatel incorpord en sus recientes
subastas de espectro las obligaciones de cobertura social
y estd subsidiando a los operadores que proporcionan co-
municaciones en areas remotas como El Chaco, area ma-
yormente agricola que es clave para las exportaciones de
carne. La titular de Conatel, Teresita Palacios, dijo que
cerca del 50% de esa drea tiene ahora 4G y un 85%, 3G.
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Mas alla de la conectividad: Cuba prioriza

alfabetizacion digital

Colaboracion de Patrick Nixon. La conexidn a internet es clave para el desarrollo social y econé-
mico. Sin embargo, gran parte del énfasis suele ponerse en la conectividad misma y las velocida-

des, y menos en los beneficios para la poblacion.

Estudios han demostrado que la pobreza no es la Unica
razén por la que muchas personas en paises en desarrollo
todavia no tienen conexién a la red, otra es que no lo en-
cuentran valioso. Cuba, pais anfitrién del Congreso Lati-
noamericano de Telecomunicaciones de este afio CLT18,
tiene uno de los niveles mas bajos de conectividad a in-
ternet de la regién. Sin embargo, hay numerosos proyec-
tos en curso que se estan aplicando en las areas de
educacion, salud, turismo y cultura.

CLT18, que se celebrd entre el 11 y el 15 de junio, fue or-
ganizado por la asociacidn regional de telecomunicaciones
Asiet, la asociacion global de operadores moviles GSMA,
el Ministerio de Comunicaciones de Cuba y el proveedor
estatal de telecomunicaciones Etecsa con aportes de la
Unidn Internacional de Telecomunicaciones, dependiente
de la ONU.

Durante la sesién plenaria, el ministro de Comunicaciones
de la isla, Maimir Mesa Ramos, reveld que en este mo-
mento hay 4,5 millones de cubanos que acceden a inter-
net, o el 39% de la poblacidn, y el objetivo es alcanzar el
50% de hogares con internet y un 60% de penetracién
movil para 2020.

CUBA 2030

A pesar del embargo de EE.UU., la isla ha disefiado una
hoja de ruta digital con 22 proyectos y 2 areas estratégicas
claves: instalacion de infraestructura de TIC y produccion
de contenido y servicios digitales. El plan requiere que los
gobiernos locales elaboren su propia estrategia de uso de
TIC con un enfoque especial en software, la creacién de
parques tecnoldgicos en conjunto con las universidades y
la apertura a la inversidn extranjera.

El plan contempla abrirse al pago electrénico para promo-
ver el comercio electrdnico. Etecsa prometié empezar a
ofrecer servicios 3G este afio. En total, 1,7 millones de cu-
banos utilizan el sistema de tarjetas de internet movil
Nauta y 36.928 recurren al servicio Nauta Hogar. Unos 2,4
millones de personas emplean el servicio estatal de correo
electrénico. La isla esta desarrollando su propio sistema
operativo, llamado NOVA, que se incluird por defecto en
las computadoras vendidas en Cuba, asi como su propio
sistema operativo movil llamado AndroNOVA. También se
encuentra en desarrollo C.U.B.A., plataforma de blsqueda
y mensajeria similar a Google.

Los objetivos deben anteceder los modelos

comerciales para reducir la brecha digital: Allan Ruiz

urante el Congreso Latinoamericano de Telecomu-

nicaciones que se celebrd en Cuba, autoridades gu-

bernamentales, operadores, analistas de Ia
industria, entre otros participantes, debatieron sobre los
factores que facilitan o dificultan la reduccion de la brecha
digital, por lo abordaron temas como una alta tributacion,
los fondos de servicios universales y estimulos para la in-
version. Allan Ruiz, secretario ejecutivo de la comisién cen-
troamericana de telecomunicaciones Comtelca, que
proporciona directrices sobre la formulacién de politicas a
los gobiernos, ofrecié sus puntos de vista a las audiencias
de diversos paneles. BNamericas tuvo la oportunidad de
conversar con Ruiz sobre como enfrentar estos problemas.

Uno de los impedimentos a menudo citados para cerrar
la brecha digital es la alta tributacidn en servicios de TIC.
éTambién cree que los impuestos deberian reducirse?
Ruiz: En los paises que participan en Comtelca, donde hay
gran limitacion de impuestos estatales, siempre buscan re-
currir aimpuestos en sectores atractivos y han encontrado
en el sector de telecomunicaciones una forma de recaudar
mas impuestos. De alguna forma, eso va en contra de las
mismas politicas que estan estableciendo en cuanto a
temas de asequibilidad, y se vuelve mas complejo para las
TIC pensando que en nuestros paises poco mas de la mitad
estan conectados.


https://www.bnamericas.com/es/noticias/tic/mas-alla-de-la-conectividad-cuba-prioriza-alfabetizacion-digital/
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Especialistas globales del sector publico y privado de
las TIC debatieron las ‘nuevas fronteras regulatorias’

del Ecosistema Digital

Entre el 9 y el 11 de julio se celebré en Ginebra (Suiza) la 182 edicion del Simposio Global de Reguladores (GSR de sus
siglas en inglés) organizado por la Union Internacional de las Telecomunicaciones (UIT). Se trata del encuentro de es-
pecialistas del sector publico privado en politicas TIC mas importante en el mundo.

El Foro estuvo presidido por Sorin Grindeanu presidente del
organismo regulador de Rumania y contd con la participa-
cion del Secretario General de la UIT, Houlin Zhao, y del Di-
rector de la BDT, Brahima Sanou, en las sesiones de apertura
y clausura. El tema elegido para el Simposio de este afio ha
sido las “Nuevas fronteras regulatorias”, y se abordaron
temas como: el papel de los reguladores; la Inteligencia Ar-
tificial (IA), Internet de las Cosas (loT) y ciberseguridad; el
poder transformador de las tecnologias; el espectro e in-
fraestructura necesarios para las sociedades inteligentes;
codmo mejorar la gobernanzay la proteccion de los consumi-
dores; o codmo la regulacion horizontal puede empoderar a
los consumidores.

El primer dia del GSR se dedicé al didlogo entre la Industria
y los Organismos Reguladores, los responsables politicos y
los Miembros de Sector del UIT-D en el marco del evento in-
troductorio a la tematica del simposio “Didlogo Mundial
sobre IA, 10T y ciberseguridad: Retos y oportunidades en ma-
teria de politica y regulacidn”. El segundo dia se mantuvieron
dos reuniones paralelas, una de las asociaciones de regula-
dores, y una segunda de los Directores de Regulacién
(CRO)/Reunidn del Grupo Asesor Industrial para el Desarrollo
(IAGD), enfocada principalmente al sector privado.

Parte del segundo dia y los dos dias restantes se dedicaron a
las sesiones principales del GSR, complementando a los ob-

jetivos de la sesidn del primer dia, continuando con los ob-
jetivos del “Didlogo Mundial entre Reguladores y Sector Pri-
vado (Global Regulators-Industry Dialogue (GRID)”, debate
publico privado con el fin de escuchar a todas las partes in-
teresadas.

El resto de las sesiones y jornadas se estructuraron sobre los
siguientes puntos: Regulacién habitual para loT, IAy 5G; Do-
minar las nuevas fronteras regulatorias; La identidad digital
en diversas plataformas — ¢ podria contribuir esto al logro de
los ODS y fomentar la inclusion universal; y El ser humano
en el medio: ¢{Como proteger los datos personales en una
economia basada en datos inteligentes?.

Junto a estas sesiones se presenté un “Manual Regulatorio
y Directrices (Regulatory Toolkit and Guidelines)” fruto del
trabajo del grupo de trabajo homdnimo, dedicado principal-
mente a la problemdtica regulatoria que afecta al movi-
miento transfronterizo de equipos en los casos de
emergencias.

En el cuarto dia se mantuvieron dos sesiones paralelas, una
de reguladores y otra del sector privado, para finalizar con
una mesa redonda abierta a todos los participantes. El GSR
concluyé con la adopcidon por los Organismos Reguladores
de un conjunto de Directrices sobre Mejores Practicas.
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El Director de Politicas Publicas de ASIET, Juan Jung, participé en Bruselas en el taller sobre cooperacion digital

entre la Unidn Europea y América Latina y Caribe.

En julio tuvo lugar en Bruselas el taller organizado por la Co-
mision Europea, en el que Juan Jung conversd sobre la fu-
tura colaboracion digital institucional basada en la
experiencia del mercado Unico digital. El encuentro buscaba
respaldar los esfuerzos para crear una economia digital re-
gional y sentar las bases para una futura cooperacion a largo
plazo entre ambas regiones. Los trabajos se centraron en la
convergencia de normativas y politicas digitales gracias al in-
tercambio de experiencias y a los debates acerca de la nor-
mativa de mercados digitales, plataformas y comercio
electrdnico, politicas de medios de comunicacion y audiovi-
suales, y ciberseguridad.

Telefdnica aboga por un
‘Nuevo Pacto Digital’ para que la
digitalizacion beneficie a todos

Un Pacto resultado de la cooperacion publico-privada con
foco en las personas y que garantice la inclusidn digital; la
adaptacion de politicas sociales y econdmicas a las socie-
dades digitales actuales; y un mayor compromiso y respon-
sabilidad por parte de las plataformas globales de internet.

Telefénica presentd la segunda edicidon de su Manifiesto Di-
gital en el que define las claves de las que deberian ser las
politicas publicas de las democracias de la era digital para
asegurar que los beneficios de la digitalizacion lleguen a
todas las personas en un entorno de rapidos cambios tec-
noldgicos, politicos y sociales.

El nuevo Manifiesto es un documento totalmente renovado
con respecto al primero presentado en 2014 en el que Tele-
fonica subraya los beneficios de la tecnologia digital para
mejorar la vida de las personas y la sociedad en general, y
alerta de los posibles riesgos que esta nueva era de disrup-
cidon tecnoldgica traerd. Riesgos que gobiernos y empresas
deben mitigar de forma conjunta a través de nuevos mode-
los regulatorios y politicas sociales que a su vez no pongan
obstaculos al desarrollo econdmico y la innovacidn. “Es hora
de alcanzar un nuevo consenso, un Nuevo Pacto Digital que
garantice que los importantes beneficios derivados de la di-

En el foro se debatieron tematicas como los logros del mer-
cado Unico digital de la UE; la situacion actual de la coope-
racion UE-LAC en la economia digital; la actualizacion de la
regulacion de telecomunicaciones; la ciberseguridad; los de-
rechos de autor; el eCommerce; o la futura colaboracion di-
gital institucional entre ambas regiones basada en la
experiencia del mercado unico digital de la UE. En este ul-
timo panel, moderado por David Ringrose (Comision Euro-
pea), participd Juan Jung, junto a Mauricio Agudelo (CAF),
Mario Cimoli (CEPAL), Julian David Zuluaga (Alianza del Pa-
cifico) y Victor Martinez (IFT / REGULATEL).

A Manifesto for a
New Digital Deal

Towards a human-centric digitalisation

WATCH THE LIVE STREAM

#DigitalManifesto

Descargar en pdf ver video
gitalizacidn son accesibles para todos”, seiiala en el prélogo
del Manifiesto José Maria Alvarez-Pallete, presidente ejecu-
tivo de Telefénica. “Para ello es necesario una moderniza-
cion de instituciones sociales, econémicas y democraticas,
asi como una mayor colaboracion publico-privada”

Un “Nuevo Pacto Digital”: una digitalizacién centrada en
las personas

Telefdnica sostiene que muchas de las normas y marcos re-
gulatorios actuales no estdn adecuados a los retos que plan-
tea el nuevo y complejo entorno digital. Para adaptarlos, es
necesaria la colaboracién entre multiples agentes sociales
gue definan las bases de un uso justo y democratico de las
nuevas tecnologias. Una digitalizacidn sostenible con foco
en las personas requiere de profundos cambios en las poli-
ticas publicas que garanticen que la tecnologia reduce la de-
sigualdad.


https://www.telefonica.com/es/web/sala-de-prensa/-/telefonica-aboga-por-un-nuevo-pacto-digital-para-que-la-digitalizacion-beneficie-a-todos
https://www.telefonica.com/digital-manifesto/
http://asiet.lat/actualidad/noticias/asiet-creemos-haber-una-agenda-digital-conjunta-la-ue-america-latina-multistakeholder-permita-enriquecer-ambas-regiones/
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La transformacion digital es la clave del
progreso productivo de América Latina: ASIET

La clave del desarrollo de América Latina esta en las telecomunicaciones.

ASIET asegura que el desarrollo del sector de las teleco-
municaciones en América Latina y la transformacion digi-
tal permitiran aumentar la productividad y fomentar el
crecimiento econémico de toda la regidn. La organizacién
recomienda impulsar la digitalizacién de la regidon para
mejorar los indices de crecimiento en América Latina (que
han caido de manera contundente en los ultimos afios).
En 2017, el crecimiento del PIB no llegd ni siquiera al 1
por ciento, mientras que en la década anterior superaban
3 por ciento de crecimiento.Para incentivar el crecimiento
econdmico, la organizacion destaca dos de los factores
clave: la eficiencia y la productividad, es decir, hacer mas
con los mismos recursos. América Latina (AL) es una de
las regiones donde menos ha crecido la productividad en
los ultimos 20 aios.

La organizacién sefala que mientras en otros paises en
desarrollo la productividad crecié 3.9 por ciento al afio,
en AL sdlo crecid 0.6 por ciento. A través del estudio Las
telecomunicaciones: un aliado estratégico para el pro-
greso y el desarrollo de América Latina, la Asiet insta a los
gobiernos a incorporar de manera intensiva las Tecnolo-
gias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC) a los sec-
tores productivos para registrar mayores indices de
crecimiento econémico. “Un avance de 1 por ciento en el
indice de digitalizacién genera un crecimiento econémico
de 0.3 por ciento”, sefiala la organizacién. La asociacién
representativa de las empresas sefiala que digitalizar los
procesos productivos, favorecer el emprendimiento y la
innovacién, incrementar la eficiencia y transparencia de
los gobiernos, y lograr el acceso equitativo a la Sociedad
de Conocimiento, deben ser prioridades fundamentales
en los paises de la region.

é¢Como se mide el indice de digitalizacion?

La organizacién establece ocho rubros: infraestructura de
servicios digitales; conectividad de servicios digitales; de-
sarrollo de industrias digitales; factores de produccién del
ecosistema digital; digitalizacion de los hogares; digitali-
zacion de la produccion; intensidad competitiva del eco-
sistema digital, y marco regulatorio de politicas publicas.
Asiet asegura que, si se cierra la brecha de digitalizacion
con base en los promedios OECD hacia el afio 2030, se
generaria un impacto de productividad que permitiria
crecer sobre 3 por ciento anual. No todo estd mal en la
AL. La distancia en materia de acceso a Internet entre
América Latina y la OECD se redujo a la mitad entre 2008
y 2015. No obstante, aun cerca de la mitad de los latinoa-
mericanos no tiene acceso a Internet.

EL PROGRESO Y EL DESARROLLO
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éQué recomienda hacer?

ASIET sefala dos metas principales: consolidar una in-
fraestructura de telecomunicaciones e incorporar de ma-
nera intensiva las TIC en los procesos productivos. Para
lograrlo, recomienda una serie de acciones:

Desplegar una infraestructura de conectividad que sos-
tenga las necesidades futuras de la transformacién eco-
nomica. Para ello, se necesitan realizar mayores
inversiones para el despliegue de redes inaldmbricas,
fibra 6ptica, antenas y radiobases.

Impulsar una regulacion liviana que incite a la inversion.
Actualmente, el sector tiene una carga impositiva de 51
por ciento mas alta que el promedio de todas las indus-
trias, dice el estudio. La regulacién ideal deberia simplifi-
car los procedimientos, incentivar el despliegue de redes,
dar certidumbre juridica, generar condiciones flexibles
para la comparticion de infraestructura, favorecer la co-
laboracion publico-privada, poner a disposicion suficiente
espectro, liberar bandas y reducir la sobreregulacion que
desincentiva las inversiones.

Emprender nuevas politicas. Las politicas publicas imple-
mentadas en la region han tenido un rol central en la his-
toria de éxito de las telecomunicaciones porque han
impulsado la competencia, incentivado la inversidn y han
ayudado a disefar instrumentos para expandir la oferta
de servicios a zonas rurales. No obstante, la Asiet sefiala
gue se necesita una nueva generacion de politicas publi-
cas que favorezcan la convergencia.

“El desarrollo de las telecomunicaciones, la digitalizacion
y la Inteligencia Artificial esta modificando las formas de
produccion, las relaciones sociales, las expresiones cultu-
rales y la participacién de la vida publica”, dice la organi-
zacion.


http://asiet.lat/telecom_aliado_estrategico/
http://asiet.lat/telecom_aliado_estrategico/
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CLT: Gobiernos deben
garantizar acceso a
espectro barato para
impulsar inversion

El espectro radioeléctrico es un recurso finito, pero esen-
cial, que los operadores requieren para continuar con la
expansion de redes y la oferta de nuevas soluciones, por
lo que debe ser accesible y a un precio razonable, coinci-
dieron autoridades y operadores durante el Congreso La-
tinoamericano de Telecomunicaciones.

“En la cuarta revolucién industrial el espectro sera el
motor de toda la transformacion digital”, afirmé Lucas
Gallito de GSMA. Verena Weber, Economista de Internet
en la OCDE, destacd la importancia del espectro en la
transformacion digital de todos los sectores que compo-
nen la economia, desde el sector energético, salud, hasta
la agricultura. Segun un estudio de la OCDE, se estima
que los productos y servicios digitales aportan 6.5 por
ciento de la economia total de Estados Unidos, porcen-
taje que estd creciendo de manera mas acelerada que el
resto de la economia. Indico, por ejemplo, que los vehi-
culos auténomos serian los dispositivos del futuro con la
mayor demanda de datos mdviles, con gran impacto en
la capacidad de las redes. Estima que los coches conec-
tados podrian consumir hasta 40 Tb por hora en 2050.
Desde un punto de vista conservador, un vehiculo auté-
nomo consumira en promedio 2 Gb por hora, y podria
generar el mismo ingreso por suscripcién que un smartp-
hone, por cerca de 25 délares al mes, lo que en total po-
dria generar ingresos por 217 mil millones de ddlares en
2050. Dentro de un escenario mas positivo para los ope-
radores, los vehiculos auténomos podrian alcanzar 50
por ciento de los ingresos maoviles globales de los opera-
dores en 2050 con hasta 1.4 billones de ddlares.

El espectro no debe ser usado para aumentar los ingre-
sos del Estado

Bruno Soria, director asociado de NERA, explicé que para
el operador de telecomunicaciones “el valor del espectro
es el valor que pueda generar con él”. Considerd que
entre diferentes tipos de subasta, se debe elegir un nivel
donde el precio sea cercano al nivel de mercado, segin
la demanda de los operadores, pero no superior a éste
de modo que los operadores tengan flexibilidad de am-
pliar o modificar sus planes de negocio. El precio debe
ser “el valor de mercado real para un operador donde
pueda tener una rentabilidad razonable. Cualquier precio
por encima compromete el plan de negocio de los ope-

radores”, sefiald. o .
ampliar informacion

MEDIATELECOM

Mediapartner Premium #clt18

El Plan Nacional de Informatizacion de la Socie-
dad del gobierno de Cuba se expande a través de
22 planes y dos lineas estratégicas relacionadas
al despliegue de infraestructura tecnoldgica y la
produccidn de contenidos y servicios digitales.

Aungue se registran importantes avances en lle-
var conectividada a la mayoria de la poblacién,
aun existe un reto importante en el cierre de la
brecha digital en zonas rurales, caracterizadas
por un bajo desarrollo econdmico o por ser
zonas de dificil acceso.

Todos los videos y entrevistas del CLT18 a

Organizaciones, empresas Yy los propios gobier-
nos latinoamericanos han expresado su interés
porque exista una mejor integracion econdmica
entre los paises de América Latina, que habilite
un mayor crecimiento econémico para la region.

América Latina tiene multiples retos para lograr
el cierre de la brecha digital. Aunque han exis-
tido avances, aun persisten barreras que requie-
ren de medidas novedosas o disruptivas, tales
como atacar la pobreza, incluir a otros sectores
en la discusioén y desregular el sector telecom
para impulsar la inversion



https://www.mediatelecom.com.mx/2018/06/13/gobiernos-deben-garantizar-acceso-a-espectro-barato-para-impulsar-inversion/
https://mediatelecom.com.mx/2018/06/12/cuba-lleva-a-cabo-su-plan-de-informatizacion-hacia-2030/
https://mediatelecom.com.mx/2018/06/11/proponen-nuevos-modelos-comerciales-y-tecnologicos-para-conectividad-rural/
https://mediatelecom.com.mx/2018/06/14/america-latina-debe-prepararse-para-la-integracion-regional-digital/
https://mediatelecom.com.mx/2018/06/14/inclusion-inversion-y-desregulacion-claves-del-futuro-digital-latinoamericano/
https://www.youtube.com/watch?v=XKKRZxCbh1U&list=PL67igxq7HtyWuxLMI59gvZHYHElpJvmm3
https://www.youtube.com/watch?v=XKKRZxCbh1U&list=PL67igxq7HtyWuxLMI59gvZHYHElpJvmm3
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BREVES

“La certidumbre y la seguridad Juridica
son absolutamente esenciales para
estimular las inversiones”

--'.‘ " 5
(.
.
Pablo Bello, Director Ejecutivo de ASIET sobre Conectividad Digital en el Foro Latinoamericano de Infraes-
tructura organizado en Santiago por el Consejo de Politicas de Infraestructuras de Chile. En junio se celebré
en la capital chilena el encuentro de didlogo multisectorial que busca contribuir al disefio de politicas de in-

fraestructura publica con una mirada de largo plazo, para asi optimizar los esfuerzos de inversién en que
cada pais estda comprometido de acuerdo a sus estrategias de desarrollo.

A. Latina necesita “politicas publicas que
contribuyan a acelerar la adopcidon y el uso
intensivo de las TIC en las industrias”

El Director de Politicas Publicas de la Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones — ASIET-
participé en el Workshop organizado por la CEPAL y el DIE esta semana sobre Industria 4.0: Desafios para la
productividad, el empleo y la inclusidn.

“Los reguladores actuales no tienen claro
aun cuadl es la mejor regulacion para el ac-
tual ecosistema digital”

En mayo se llevo a cabo la segunda instancia co-organizada por la Unidad Reguladora de servicios de Teleco-
municaciones — URSEC y la Cdmara Uruguaya de Television para Abonados -CUTA — de las Jornadas Nacionales
de Telecomunicaciones, en el Club de los Industriales de la Cdmara de Industrias del Uruguay; en la que par-
ticipo el Director Regional para el Cono Sur, Andrés Sastre, en el panel sobre OTT.

Pablo Bello instd a los paises de Alianza Pacifico — e
a “marcar la pauta de lo que América Latina |
necesita para dar el salto hacia la Revolucion 4

Digital” & Vv 2N

El Director Ejecutivo de la Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones — ASIET- participd
en el Il Didlogo Publico-Privado de Agenda Digital de la Alianza del Pacifico en Bogotd. Autoridades del sector
conversaron sobre las oportunidades que tiene la regidn en el desarrollo y fortalecimiento de la Agenda Di-
gital. El Director Ejecutivo de ASIET, Pablo Bello, fue convocado como vocero representante del sector privado
a realizar una presentacién sobre Conectividad Digital.


http://asiet.lat/actualidad/noticias/la-certidumbre-la-seguridad-juridica-absolutamente-esenciales-estimular-las-inversiones/
http://asiet.lat/actualidad/noticias/america-latina-necesita-avanzar-hacia-politicas-publicas-contribuyan-acelerar-la-adopcion-uso-intensivo-las-tic-las-industrias/
http://asiet.lat/actualidad/noticias/pablo-bello-llamo-los-paises-alianza-pacifico-marcar-la-pauta-lo-america-latina-necesita-dar-salto-hacia-la-revolucion-digital/
http://asiet.lat/actualidad/noticias/los-reguladores-actuales-no-tienen-claro-aun-la-mejor-regulacion-actual-ecosistema-digital/
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EVENTOS

ANDICOM World Wholesale
Congreso Internacional TIC Congress
29 - 31 de agosto .
19y 20 de septiembre
ANDICOM Cartagena de Indias y P Madrid

CONGRESO INTERNACIONAL DE TIC

Cullen International presenta el curso de 3 dias sobre regulacidn de las telecomunicaciones en la Unidn Europea.
Esta capacitacion dara una perspectiva histérica sobre cdmo se ha regulado el sector en Europa, asi como una vi-
sidén de las nuevas tendencias y temas que tienen un impacto sobre la regulacién de las telecomunicaciones.
También habra disponible un seminario complementario de un dia completo sobre el derecho de la competencia
en el sector que analiza como conceptos claves, como el abuso de posicion dominante y el control de fusiones,
gue se han aplicado en el sector de las telecomunicaciones.

Los temas incluyen:

Objetivos de politica publica de la Unidn Europea para el sector de las telecomunicaciones
Marcos regulatorios, normativa y reformas

Regulacién de los servicios de acceso a internet de banda ancha

Politica de espectro radioeléctrico

Neutralidad de la red

Préxima edicidn: 23 — 25 de octubre 2018, Bruselas, Bélgica
Mas informacién e inscripcion:
https://www.cullen-international.com/events/trainings/2018/10/Mastering-European-Telecoms-regulation.html

. § I

EU telecoms regulation &  —
in a nutshell '

/ Brussels

CULLEN 23-25 October 2018

INTERNATIONAL



https://www.eventseye.com/fairs/f-andicom-17307-1.html
https://www.cullen-international.com/events/trainings/2018/10/Mastering-European-Telecoms-regulation.html
http://www.wholesalecongress.com/wwc-wholesale-world-congress/
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"Millicom apoyara financiera y técnicamente
la implementacion de programas de UNICEF
centrados en la prevencion de violencia
contra la ninez en todos los mercados en

gque operamos”

El pasado 30 de mayo, TIGO | Millicom y UNICEF renova-
ron por tres afios su alianza para impulsar programas e
iniciativas destinadas a prevenir la violencia en linea y
fuera de ella contra nifios, nifias y adolescentes. Habla-
mos con la VP Ejecutiva y Directora de Asuntos Externos
de Millicom, Rachel Samrén, quien nos conté acerca del
compromiso de Millicom con la construccion de una so-
ciedad mas segura y responsable y su trabajo para la
educacion de nifios, padres y maestros alrededor del uso
responsable del Internet.

¢En qué consiste el proyecto de TIGO y UNICEF para
crear centros de atencidon en Centroamérica a nifios que
sufren violencia online y offline? ¢ Cuan involucrada es-
tara la empresa en la prestacion del servicio de ayuda?
Millicom tiene una clara estrategia de responsabilidad
corporativa que es integral a nuestro negocio y en la que

los derechos de los nifios y su proteccion en el mundo di-
gital ocupan un lugar prioritario. Millicom comenzé a tra-
bajar en asociacién con UNICEF desde el aiio 2012 con el
objetivo de desarrollar herramientas para evaluar los im-
pactos de los operadores de redes moéviles en los dere-
chos de los nifios y proteger a los nifios en linea. El
resultado fue MOCRIA (Mobile Operators Child Rights Im-
pact Assessement), una herramienta lider que Millicom
ha aplicado en Bolivia, Colombia, El Salvador, Ruanda y
Tanzania, obteniendo resultados que han servido para de-
finir planes de accién concretos en pro de la proteccion
de los derechos de los niflos. MOCRIA estd disponible
para cualquier operador movil.

Durante los ultimos 6 afios, nuestra relacion con UNICEF

ha evolucionado y se ha expandido en diferentes areas
de trabajo. Estamos muy complacidos de renovar nuestro

RACHEL SAMREN

'

Rachel Samren. MILLICOM

acuerdo de colaboracidn por tres afios mas con el fin de
prevenir la violencia y a proteger a nifios y adolescentes
de la region no solo online sino offline también.

Como parte de este acuerdo renovado, Millicom apoyara
financiera y técnicamente la implementacién de progra-
mas de UNICEF centrados en la prevencién de violencia
contra la nifiez en Guatemala, El Salvador y Paraguay du-
rante el primer aflo, mismo que sera extendido al resto
de los mercados en que operamos en los siguientes dos
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afios. A través de estos programas ayudaremos a crear y
mejorar lineas de ayuda especificas para nifios, nifias y
adolescentes; proveer soporte técnico especializado en
nifiez; asi como abordar y prevenir actividades digitales
delictivas dirigidas a los nifios y adolescentes.

El servicio se dara en El Salvador, ¢ esto sera asi definiti-
vamente o planean extender el servicio a otros paises?
Nuestro acuerdo de colaboracidn con UNICEF abarca
todos los paises donde operamos. La primera linea de
ayuda estard operando en El Salvador en préximos meses.

“Nos sentimos orgullosos del
impacto social que Millicom
imparte en los paises donde
operamos. estamos construyendo
autopistas digitales que permitan
una mayor inclusion de las
personas en el desarrollo
economico de las comunidades”

éEn qué contexto se dan las primeras conversaciones
con UNICEF para luego involucrarse en este proyecto tan
importante y de indole social para Centroamérica?
éViene contextualizado dentro de algin programa de
RSE de Millicom o se dio espontdneamente?

En 2012, Millicom y UNICEF se asociaron para delinear los
riesgos y oportunidades que enfrenta el sector de las te-
lecomunicaciones con respecto a los derechos del nifio.
El objetivo de la asociacién inicial era desarrollar directri-
ces y herramientas para que las empresas de telecomu-
nicaciones evalien como podrian sus politicas y procesos
afectar los derechos de los nifios en la regidn. La relacion
con UNICEF ha evolucionado a una alianza estratégica que
involucra los derechos de los nifios como uno de los en-
foques primordiales de la estrategia de responsabilidad
corporativa de Millicom.

éQué se busca con este tipo de iniciativas?

Nos sentimos orgullosos del impacto social que Millicom
imparte en los paises donde operamos. En Millicom es-
tamos construyendo autopistas digitales que permitan
una mayor inclusién de las personas en el desarrollo eco-
némico de las comunidades. Para tener una mayor inclu-
sién es clave invertir en la construccion de entornos
seguros y responsables para la educacién de nifios, pa-
dres y maestros alrededor del uso responsable del Inter-
net. En Millicom creemos firmemente que no hay
liderazgo responsable sin la proteccién de nuestros usua-
rios y sin un comportamiento empresarial basado en la
ética y el cumplimiento.
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“La GIG Economy tiene ven-
tajas como el aumento de la
demanda y la productividad,
pero puede poner en riesgo
algunos derechos laborales”

El Director Regional de ASIET, Andrés Sastre, con-
versé en la V Escuela de verano sobre Transfor-
macion Digital en América Latina acerca de la
emergencia del alcance de la GIG Economy y la
Economy on demand. En julio se celebré en Bar-
celona la Escuela de verano sobre la transforma-
cién digital de nuestra region, organizada por IBEI
(Institut Barcelona Estudis Internacionals), CAF
(Banco de Desarrollo de América Latina) y la
CEPAL, con la colaboracién de Telefénica y nic.br.

El foro busca abordar los retos de transforma-
cién e innovacidn digital en América Latina y pro-
fundizar en temas vinculados con la integracion
digital en el ambito regional, analizando, entre
otros aspectos, la configuracion de un mercado
regional digital. Todo ello con la presencia de ex-
pertos de reconocido prestigio internacional, que
en su conjunto aportan una perspectiva compa-
rada sobre Europa y América Latina. Entre ellos,
estuvo el Director Regional de ASIET para el Cono
Sur, Andrés Sastre.

Sastre sefialé como posibles ventajas que la Gig
Economy puede ser “una fuente laboral para de-
sempleados de larga duracién o el primer empleo
para jévenes”, se “evitan activos subutilizados”,
puede “aumentar de la productividad laboral”, y
“estimular el consumo en el corto plazo”. Sin em-
bargo, también alerté de los posibles peligros que
podian derivarse respecto a los derechos labora-
les por la precariedad en el trabajo.

Mas informacion.

VP - DIRECTORA DE ASUNTOS EXTERNOS- MILLICOM


http://asiet.lat/actualidad/noticias/la-gig-economy-ventajas-aumento-la-demanda-la-productividad-puede-poner-riesgo-derechos-laborales/
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Jorge Luis Perdomo Di-Lella:
“Cuba se prepara para lanzar datos moviles”

En el marco del 6to Congreso Latinoamericano de Telecomunicaciones, que se realizé en Varadero,
Convergencialatina entrevisto al que sera nuevo Ministro de Comunicaciones de Cuba, hata ahora

viceministro.

Convergencialatina (CL): ¢Qué importancia tuvo que el
evento se realizara en Cuba?

Jorge Luis Perdomo Di-Lella: Estamos aprendiendo de la
experiencia de las demas Naciones. Nosotros como pais
estamos emprendiendo la implementacién de la politica
de informatizacién y el desarrollo de programa estraté-
gico de telecomunicaciones y conectividad, que fue apro-
bado el afio pasado por el parlamento cubano, como uno
de los ejes estratégicos principales del pais para el afio
2030. Existe una claridad de la importancia de este sector
en el desarrollo econdmico y social de este pais y en ese
camino estamos avanzando. Nos queda mucho por hacer
en materia de crear infraestructura, servicio y contenidos
para usar esa infraestructura. Estamos articulando todos
los actores del pais en funcién de los ejes estratégicos.

¢COmo van a resolver la tltima milla en las zonas que no
hay conectividad?

Las inversiones de ultima milla son las mas costosas.
Vamos a seguir expandiendo el acceso utilizando diferen-
tes vias. Vamos a ofrecer diferentes posibilidades con tec-
nologia inaldmbrica, con la conectividad wifi en espacios
publicos, ya que tienen menores costos y mayores impac-
tos. Vamos a incorporar el uso de datos mdviles. Actual-
mente hay mas de cinco millones de teléfonos moviles en
el pais, alrededor de 42% de penetracién. Vamos a ayudar
en el acceso donde las condiciones econdmicas de la red
de cobre que tenemos lo permita. También seguiremos
con el programa de desarrollo de conectividad institucio-
nal, para brindar acceso en las escuelas y universidades.

é¢Cuando habra datos méviles?

Estamos preparando las condiciones para la apertura en
cuanto se termine la actualizacidn de la red mévil. No te-
nemos una fecha exacta pero estamos empezando a ca-
pacitar a la gente y en el corto plazo este afio, quizas, hara
datos mdviles.

¢éTienen planeado nuevas conexiones a cables submari-
nos luego de que Google alojé su contenido en la isla?

El sistema de cables submarinos que tenemos tiene dos
segmentos uno que va a Venezuela y otro a Jamaica. Adi-
cionalmente tenemos algunas facilidades satelitales. No
tenemos en este momento ningun proyecto nuevo de co-
nexion. Google firmd un acuerdo con Etecsa para el ca-

cheo de los contenidos en las redes del operador, que op-
timiza las busquedas de Google y le da mayor rapidez. Es-
tamos interesados en continuar trabajando con ellos en
el posicionamiento de sitios de contenidos cubanos.

éComo se ven afectados los contenidos con el bloqueo?
El blogue nos afecta incluso también en el contenido. En
2015, cuando hubo cierta sensibilizacion en algunas cues-
tiones, aunque el bloqueo se mantuvo, algunas empresas
se animaron a dejar acceder a Cuba a algunos sitios. Pero
todas las paginas que tienen que ver con el comercio o
gue tienen alguna transaccion econémica estan bloquea-
das por ley en los Estados Unidos y son inaccesibles en
Cuba. Incluso sitios de desarrollo de software, o de parti-
cipacion ciudadana. Esto lo estuvimos hablando con en-
tidades de Estados Unidos que quisieron desbloquear
sitios para Cuba pero no lo pudieron hacer. Solo con el le-
vantamiento real de bloqueo se podria resolver esta si-
tuacion.

Cuba defiende la participacion de las multiples partes,
creemos que con un foco multilateral de los temas de TIC,
qgue dependen en gran medida de la colaboracién man-
comunada de los Estados para resolver los problemas de
la gobernanza de Internet y la ciberseguridad. En este mo-
mento este campo tiene sus amenazas. El actual gobierno
de Estados Unidos tiene una posicion que va en contra de
este multilateralismo.
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Convergencia Latina

Bruno Ramos (ITU)

“Tenemos que buscar darle a las personas la
capacidad de utilizar Internet”

Declaraciones en el marco del Congreso Latinoameri-
cano de Telecomunicaciones 2018, celebrado en Vara-
dero, Cuba.

“La capacitacion es una parte importante, no solo pensar
en el acceso, sino en la cultura de cada pais a la hora de
conectar zonas rurales (...) no tenemos que hablar solo
de tecnologia sino en las mejores practicas basadas en
decisiones de politica publica para cada pais, que incluya
aspectos regulatorios, econdmicos y sociales, y creacién
de contenidos. No solo hay que llevar el acceso, tenemos
que llevar educacion”, puntualizé Bruno Ramos, director
Regional para las Américas y el Caribe de la UIT.

Ramos afirmé que cada vez mas las TICs son las bases
para el desarrollo econémico pero también para el desa-
rrollo social: “Debemos discutir la capacitacion de las per-
sonas y verificar como el acceso mejorara la vida de las
personas. No es el acceso por el acceso en si”.

convercencCiAa
P€6€Pl f‘C H para entender

la evolucion del mercado y
las oportunidades de negocio

en estudiar la convergencia,
su impacto social
y la economia digital

research@convergencia.com
+54 11 4342 3740
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“Nuestros paises no seran relevantes
en la economia digital si no somos
capaces de desarrollar habilidades
digitales en nuestra poblacion”

José Juan Haro. Dir. de Politicas Publicas para América Latina, Telefdénica.

Entrevista a José Juan Haro — Director de Politicas Publi-
cas y Negocio Mayorista para Latinoamérica, Telefonica
— a proposito del desarrollo de la Economia digital en La-
tinoamérica y los retos a los que se enfrenta la iniciativa.
Conversamos también sobre el rol de e-LAC en la concre-
cion del proyecto y el compromiso de Telefénica en este
sentido. Finalmente, tocamos el tema de las empresas
que dan servicios sobre internet y la asociacién de Tele-
fénica con alguna de ellas en determinados proyectos.

¢En su opinion, qué retos tiene por delante Latinoamé-
rica para desarrollar su economia digital? ¢A juicio de Te-
lefénica, cudles son los puntos prioritarios en los que
deberian enfocarse las politicas publicas?

Creo que el primer reto que tiene la region es el de acele-
racion. Venimos hablando a lo largo de la ultima década
sobre la transformacion digital y la realidad es que esta-
mos avanzando lento. Esto exige la atencion de las grandes
corporaciones, como Telefénica, aunque también la de las
pequenas empresas. Pero sobre todo de la sociedad en su
conjunto y de las organizaciones publicas. Si no somos ca-
paces de acelerar el cierre, la brecha en el desarrollo de la
economia digital frente a los Estados Unidos, Israel, China
o India, se continuard ampliando. La cuestion es como ha-
cemos para mover toda esa maquinaria y en especial, qué
se puede hacer en el ambito de las politicas publicas.

Desde Telefénica pensamos que la base del cambio de las
politicas publicas tiene que cimentarse en el cambio insti-
tucional. La mayor parte de los paises de América Latina
tienen Ministerios de Telecomunicaciones o Ministerios
de Transporte y Telecomunicaciones que tienen que ver
sélo con una parte del fendmeno de la economia digital.
Pensamos que es esencial transformar los actuales minis-

JOSE JUAN HARO

terios en ministerios encargados de las agendas digitales,
encargados de liderar la transformacion digital de la ad-
ministraciéon publica y de establecer las grandes lineas de
politica para la transformacién digital de la economia en
su conjunto. Para hacer esto pensamos que hay algunas
lineas de trabajo que son fundamentales. La primera tiene
gue concentrarse en el capital humano. Es imposible pen-
sar que nuestros paises seran relevantes en la economia
digital si no somos capaces de desarrollar habilidades di-
gitales en nuestra poblacion. La transformacion de la edu-
cacion debe hacerse en todos los niveles, tanto a nivel
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basico como a nivel universitario y también en la capaci-
tacion en el empleo.

En segundo lugar, es muy importante la politica que se de-
sarrolle para la infraestructura digital. Con capital humano,
pero sin infraestructura digital (esto es, sin redes de Ultima
generacién desplegadas en todo el territorio nacional) es
imposible acelerar la economia digital de los paises. Y esto
lo que exige es una revision profunda de los marcos insti-
tucionales en los que nos movemos.

Pongo simplemente una idea sobre la mesa: un reciente
estudio, publicado por el Centro de Estudios de Telecomu-
nicaciones de América Latina (cet.la), muestra como en
Latinoamérica el sector de las Telecomunicaciones es in-
cidido con una exaccion fiscal 50% superior a la media del
resto de los sectores de la economia. Es imposible aceptar
gue esta politica sea consistente con el grado de prioridad
que se le quiere dar a la transformacién digital de nuestras
economias. Urge, por tanto, rebalancear las cargas fiscales
sobre el sector.

“Es imposible que la economia
digital se desarrolle en nuestras
regiones sin la promocion del
emprendimiento (...) Hay algunas
lineas de trabajo que son
fundamentales. La primera tiene
que concentrarse en el capital
humano”

¢Qué otras cosas habra por hacer? Pues sin duda alguna
muchas otras cosas, porque no se trata solamente de de-
sarrollar la economia digital, sino también de asegurar que
el valor creado por esa economia digital es apropiado por
las sociedades latinoamericanas. Esto exige una revision
de la situacion actual que se produce por la inaplicacion
de los marcos legales y de los marcos fiscales a las empre-
sas proveedoras de contenidos y servicios digitales que se
encuentran basadas fuera del territorio latinoamericano.

El centro de la cuestidon es que no es posible que grandes
proveedores de servicios digitales ubicados en territorio
de los Estados Unidos u otras economias, no contribuyan
al pago de impuestos en la misma medida que lo hacen
sus competidores en los mismos sectores; bien sea en el
sector retail, o el sector bancario o el financiero.

Es necesario apoyar politicas para el desarrollo de la eco-
nomia digital y asegurar, ademas, que esa economia digital
produce beneficios para todos.

DIR. DE POLITICAS PUBLICAS PARA AMERRICA LATINA, TELEFONICA.
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é¢Qué medidas se podrian implementar para mejorar el
uso productivo que se hace de las TIC en América Latina?
El estudio que publicd el Prof. Raul Katz hace algunos afios
como parte de un esfuerzo conjunto de CEPAL, ASIET y
CAF, sobre el ecosistema y la economia digital, venia a des-
tacar el lado positivo de las cosas: que existen “unicor-
nios”, que existen empresas innovadoras en el sector
digital en América Latina capaces de triunfar a nivel inter-
nacional. El caso mas citado es el de Mercado Libre en Ar-
gentina. Este estudio trataba de explicar las razones por
las cuales este fendmeno habia aparecido. La hipétesis de
la cual partia el Prof. Katz, que compartimos absoluta-
mente en Telefdnica, es que esa experiencia es replicable.
En Telefdnica lanzamos hace algunos afios Wayra, luego
creamos una plataforma completa de promocién del sis-
tema de startups en el dmbito digital bajo el paraguas de
Telefénica Open Future, y estamos invirtiendo fuerte-
mente en el desarrollo del sector innovador de América
Latina. Es imposible que la economia digital se desarrolle
en nuestras regiones sin la promocién del emprendi-
miento; sin la creacidn de ambientes que favorezcan la in-
novacién. En Telefénica estamos convencidos de esto y no
solamente se lo pedimos a los gobiernos, sino que predi-
camos con el ejemplo.

Una de las propuestas que se impulsan desde el e-lacy
en la que ASIET también ha estado fuertemente involu-
crado es la de la posibilidad que se cree un Mercado Di-
gital Regional, como forma de incentivar este uso
productivo de las TICs adentro de nuestro entorno, apo-
yandonos en la ventaja de que hay una cultura y lenguas
comtuin ¢Cual es la posicidn de Telefonica respecto de im-
pulsar este Mercado Digital Regional?

Yo creo que e-lac es un mecanismo extremadamente pro-
vechoso. Ha servido para compartir buenas practicas y
para acercar a las distintas autoridades interesadas en el
sector, pero por otra parte, es un mecanismo que tiene ya
mas de 10 afios y a lo largo de estos 10 afios ha sido inca-
paz de producir soluciones panregionales.

Frente a esta realidad, la visién que nosotros tenemos es
una que pone el foco en la coopetencia; es decir, al tiempo
gue se promueve la comparticién de mejores practicas a
través de e-lac y al tiempo en que se acometen iniciativas
de caracter regional, es necesario que los paises tomen
decisiones independientemente y que compitan entre si,
por decirlo de alguna manera.

Es indudable que hay algunas economias que van por de-
lante en el desarrollo de la economia digital en la region,
como es el caso de Colombia o Chile. México estd apun-
tando también algunos tantos en este terreno. El resto de
los paises van por detras. Seria injusto para Colombia,
Chile o México que tuvieran que esperar al entendimiento
regional para moverse hacia la transformacion digital de
sus economias.

Puedes leer esta entrevista completa aqui



http://asiet.lat/actualidad/entrevistas/paises-no-seran-relevantes-la-economia-digital-no-somos-capaces-desarrollar-habilidades-digitales-nuestra-poblacion/
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LA CASA DE INTERNET

LACNIC: Un nuevo ecosistema de Internet

para conectar a los no conectados

Las multiples partes interesadas en el desarrollo de Internet deben pensar
en un nuevo ecosistema para conectar a quienes no tienen acceso a la red
mediante ideas innovadoras, que impulsen un modelo diferente de
conectividad al utilizado en los ultimos 25 ailos en América Latina y el Caribe.

a brecha digital no se va a cerrar haciendo lo
mismo que en las ultimas dos décadas, y es nece-
sario desarrollar estrategias innovadoras con la ac-
tiva participacion de las comunidades interesadas
en lograr acceso a Internet, aseguré el director ejecutivo
de LACNIC, Oscar Robles, durante el Congreso Latinoame-
ricano de Telecomunicaciones (CLT), realizado en Cuba.

Ese nuevo disefo del ecosistema requiere de la colabo-
racion de las multiples partes interesadas de Internet y
de modelos de gestién diferentes, donde las organizacio-
nes empresariales cedan parte de los espectros que han
obtenido para su explotacion y los Estados creen meca-
nismos agiles para permitir su utilizacion por parte de co-
munidades interesadas en recibir conexion a la red.
Robles moderd uno de los paneles del CLT (“Acceso e In-
novacion en Internet — Estrategia para el crecimiento y el
desarrollo econémico”), en el que se analizaron las dife-
rencias en la brecha digital que cada afo se tornan mas
complicadas porque todavia falta conectar a la poblacion
con mas dificil acceso a Internet.

Durante el enriquecedor intercambio de opiniones sur-
gieron desafios para tratar de cerrar esa brecha digital con
propuestas innovadoras, pensando y proponiendo mode-
los alternativos a los gestionados hasta el momento.

Robles sefalé que la primera solucion debe venir a las
propias comunidades -muchas de ellas dispersas geogra-
ficamente, en regiones de acceso complicado e incluso
en estado vulnerable- porque son quienes mejor conocen
sus necesidades y quienes pueden tener una idea mas
clara de como atender esos requerimientos (vea la nota
completa aqui).

El segundo aporte debe ser del Estado, a través del tra-

bajo con esas comunidades y la generacién de, por ejem-
plo, regulaciones diferentes sobre el uso de frecuencias
para las conexiones a Internet u otorgando beneficios o
exoneraciones a quienes ayuden a conectar a las comu-
nidades mas alejadas y vulnerables.

“Esta segunda mitad sin conexion requiere de ideas crea-
tivas, requiere de las comunidades, del Estado y también
de los técnicos con soluciones innovadoras, por ejemplo
creando protocolos que puedan implementarse y utili-
zarse de manera abierta, menos costosa en el tiempo”,
afirmé el director ejecutivo de LACNIC.

Si el Estado y los operadores no estan dispuestos a invertir
en la conexién de esas comunidades por falta de rentabi-
lidad, una solucion puede venir de regulaciones flexibles
por parte del Estado que permitan hacer un uso secun-
dario del espectro concedido a los operadores.

“En ese sentido, los operadores también tienen que ceder
parte de sus derechos para la explotacién de esas fre-
cuencias a las comunidades que si lo quieren hacer, me-
diante mecanismos mas simples”, enfatizd Robles.

El director ejecutivo de LACNIC puso de ejemplos esfuer-
zos comunitarios, como las redes comunitarias que desde
hace afios han tenido éxito en México, Argentina y Brasil,
donde se han organizado y obtenido recursos para finan-
ciar la conectividad inicial. “Son conectividades muy eco-
ndmicas pero sostenibles, porque la comunidad esta muy
involucrada”, agregé.

LACNIC colabora de forma permanente con el aporte de
ideas y soluciones en el ambito de las decisiones guber-
namentales, como el CLT, para llevar su mensaje de una
Internet abierta, estable, segura e inclusiva.

La Casa de Internet de América Latina y el Caribe. Rambla de México 6125. Montevideo (Uruguay). +598 2604 2222



https://www.youtube.com/watch?v=D9jctW2sbnI&feature=youtu.be&t=2h25m44s
https://www.youtube.com/watch?v=D9jctW2sbnI&feature=youtu.be&t=2h25m44s
https://www.youtube.com/watch?v=D9jctW2sbnI&feature=youtu.be&t=2h25m44s
https://www.youtube.com/watch?v=pqtlxj2TOtU
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Los invitamos a ver los numeros que surgieron de la reunién #ICANN62 en Ciudad de Panama.
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Trabajando juntos para mejorar

la seguridad de enrutamiento:
Una introduccion a MANRS

odos los dias decenas de incidentes afectan el

sistema de enrutamiento de Internet. El se-

cuestro y la fuga de rutas, la falsificacion de di-

recciones IP (spoofing) y otras actividades

maliciosas pueden terminar en un ataque de
denegacion de servicio (DoS), inspeccidn y vigilancia del
trafico, pérdida de ingresos y daios a la reputacidn, entre
muchas otras consecuencias.

Las Normas Mutuamente Acordadas para la Seguridad de
Enrutamiento (MANRS) son una iniciativa global apoyada
por Internet Society que aporta soluciones esenciales
para reducir las amenazas mas comunes al enrutamiento.
MANRS define cuatro acciones simples pero concretas
que los operadores deben tomar y que representan una
base minima que permite lograr mejoras significativas en

el sistema de enrutamiento con relativamente poco es-
fuerzo.

Filtrado — Asegurar que los anuncios de enrutamiento
propios y los anuncios que recibe de sus clientes y pro-
paga hacia sus redes adyacentes sean correctos a nivel de
prefijos y de AS-path.

Anti-spoofing — Habilitar la validacidn de la direccién de
origen al menos para las redes de extremo con un Unico
enlace, sus usuarios finales y su infraestructura.
Coordinacion — Mantener informacidn de contacto actua-
lizada y accesible globalmente.

Validacion global — Publicar sus datos de manera que
otros puedan validar la informacion de enrutamiento a
escala global.

Los puntos de intercambio de trafico (IXP) también de-
sempeian un papel importante en la proteccién de Inter-
net. Para aprovechar el impacto que los IXP pueden tener
en el area de la seguridad de enrutamiento, la comunidad
ha creado un conjunto de acciones de MANRS relaciona-
das pero independientes para los IXP participantes. Tam-
bién nos asociamos con organizaciones como LACNIC,
LAC-IX y NIC.BR para llegar a las comunidades regionales
y ampliar la membresia de MANRS. Nos enorgullece que
tres operadores de red y tres IXP de América Latina estén
representados en MANRS, pero nos gustaria aumentar
significativamente nuestra membresia.

Es probable que muchos miembros de ASIET ya estén im-
plementando una buena seguridad de enrutamiento y
gue incluso estén superando los requisitos de las acciones
de MANRS. Sin embargo, como punto de referencia glo-
bal, MANRS les ofrece la posibilidad de sefialar su postura
de seguridad a sus clientes y reguladores. Ademas, la cre-
ciente comunidad de MANRS es una clara demostracion
de que la industria esta tomando medidas para abordar
estos complejos problemas de seguridad.

Como operadores de redes, es nuestra responsabilidad
colectiva garantizar la confiabilidad y la seguridad de In-
ternet. Ayudenos a hacer que Internet sea un lugar mas
seguro y a proteger el nucleo de la red.

Para obtener mas informacidn, dirijase a:
https://www.manrs.org/



https://www.manrs.org/
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Una reflexion desde el

Congreso Latinoamericano
de Telecomunicaciones

urante la inauguracion de la sesién plenaria

en el CLT 2018 tuve la oportunidad de refle-

xionar sobre los logros que como regién

hemos alcanzado en materia de Internet,

tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones, y de forma mds general en lo que toca a la in-
sercion de nuestra regidon en la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento.

Un factor clave de éxito que nos
ha permitido llegar hasta aqui es
el respetar y observar los
principios sobre Gobernanza de

Internet aceptados en la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion. Particularmente,
aquel de contar con la
participacion de todos los
sectores involucrados.

En muchas ocasiones ocupamos estos foros Gnicamente
para identificar los retos y pocas veces nos detenemos a
felicitarnos por las metas y logros alcanzados. Asi es que

aproveché para destacar algunos de los buenos resulta-
dos que como regidn hemos logrado en los ultimos afios.

Lo importante al ver los avances es identificar cudles han
sido las cosas que hemos hecho bien y que han permitido
llegar a donde hemos llegado e intentar conservarlas.

En mi opinidn, un factor clave de éxito que nos ha permi-
tido llegar hasta aqui es el respetar y observar los princi-
pios sobre Gobernanza de Internet aceptados en la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién. Par-
ticularmente, aquel de contar con la participacidon de
todos los sectores involucrados. Todas las decisiones en
torno a la Gobernanza de Internet deben hacerse a través
del Modelo de las Mdltiples Partes Interesadas o Multis-
takeholder.

Al mismo tiempo procuré no ser triunfalista y denotar que
gueda todavia un buen camino que recorrer. Pero fui op-
timista. Comparti mi convencimiento de que contamos
con el andamiaje institucional y la voluntad politica para
continuar avanzando y lograr las metas que como regién
nos hemos planteado.

En América Latina y el Caribe contamos con las institucio-
nes, foros, organizaciones y plataformas necesarios para
facilitar el didlogo multisectorial requerido. Contamos con
ASIET, GSMA, UIT, LACIGF, CEPAL, OEA, CLT, CITEL, COM-
TELCA, CEABAD, BID, CAF, ALAI, Red CLARA, REGULATEL,
LACNIC, LACTLD, LACIX, ISOCy desde luego en ICANN nos
sumamos a este esfuerzo.
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El Centro de Estudios de Telecomunicaciones
de América Latina presenta las claves para el
despliegue del |oT a nivel empresarial

El informe realiza un andlisis regional sobre el uso del Internet de las cosas (loT) e identifica los principales
aspectos empresariales, regulatorios, econémicos, sociodemograficos y tecnolégicos que condicionan la
adopcion de la tecnologia, y por tanto el desarrollo, en la region.

El nuevo estudio, preparado por Deloitte, presenta un indice conformado por 6 indicadores principales,
creados en funcion de 32 variables que expresan el potencial y la realidad que viven los paises bajo estudio

en relacion al despliegue del loT.

“loT para el Sector Empresarial en América Latina” es el
titulo del nuevo estudio publicado por el Centro de Estu-
dios de Telecomunicaciones (cet.la), realizado por la con-
sultora Deloitte. Mediante la elaboracion de un
diagndstico de la regidn, basado en un indice que expresa
los aspectos esenciales para el aprovechamiento del po-
tencial de esta tecnologia, se identifica que América La-
tina requiere esfuerzos considerables para consolidar el
ecosistema loT y reducir diferencias en este rubro con el
promedio de los paises de la OCDE.

Pablo Bello, Director Ejecutivo del cet.la, comentd en
torno al estudio que “los aspectos relacionados con el
marco regulatorio y el desarrollo de habilidades -variables
consideradas en el analisis, en las que la region se en-
cuentra mas proxima a la OCDE- pueden ser vistos como
los factores centrales para que la regién impulse la utili-
zacion efectiva del loT y reduzca el gap existente con los
paises mas aventajados en la materia”. Adicionalmente,
al observar que se identifica la adopcién de tecnologias
en las empresas como la principal barrera para la adop-
cion de sistemas loT en el ambito empresarial, Bello re-
saltd que “este aspecto es algo en lo que nuestra
organizacion viene insistiendo: El desarrollo del internet
industrial y por tanto, la digitalizacién de los procesos pro-
ductivos es fundamental para incrementar niveles de pro-
ductividad y competitividad en la region”.

El informe, elaborado en base a la experiencia y el alto
grado de conocimiento sectorial con el que cuenta el
equipo multidisciplinar de Deloitte, recoge la situacion
gue experimenta América Latina en lo referente al desa-
rrollo del loT. “El estudio presenta ademas un valor afia-
dido, ya que se destacan aspectos como el grado de
adopcidn del loT, su impacto en los sectores econémicos
mas relevantes para la regidn, asi como las mejores prac-
ticas a nivel regional e internacional”, sefiala Fernando
Huerta, socio responsable de Telecomunicaciones de De-
loitte Espaiia).

Descarga el -
informe B _
completo C—— \ W

P o @)
en PDF
e loT para el Sector
a q ui Empresarial
enAmérica Latina

Los 6 indicadores en los cuales se centré el indice desa-
rrollado en el estudio son: infraestructura TIC; regulacidn;
capacidad de innovar; politica y entorno de negocio;
adopcion de tecnologia en empresas; y habilidades. A
partir del resultado de la medicion con base en dichos in-
dicadores, se plantea una serie de recomendaciones diri-
gidas a fortalecer el desarrollo de IoT en la region y
agilizar su adopcidn, con el objetivo de obtener sus be-
neficios.

Algunas de estas recomendaciones son:
Criterios de politicas publicas que permitan el desarrollo
de un ecosistema favorable para la adopcién de las TIC.

Apoyo a la digitalizacion de las empresas, generacién de
programas de alfabetizacién digital y proteccion de datos.
Favorecer la colaboracidn publico-privada para potenciar
el despliegue de infraestructura.

Generar condiciones para que exista espectro radioeléc-
trico disponible.

Entorno adecuado para el nacimiento de nuevas empre-
sas y start-ups, a través de implantacion de nuevas tec-
nologias y las diversas posibilidades de financiacion.
Incentivos fiscales que estimulen el consumo de bienes y
servicios tecnoldgicos.

Ecosistema loT seguro y confiable.


https://cet.la/estudios/cet-la/iot-sector-empresarial-america-latina/
https://cet.la/estudios/cet-la/iot-sector-empresarial-america-latina/
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Estudios del
Sector

“Technology for Climate Action in Latin
America and the Caribbean: How ICT and

Mobile Solutions Contribute to a Sustainable,
Low-Carbon Future” (BID)

El informe sefiala que los paises de Latinoamérica son
particularmente vulnerables a los impactos del cambio
climdtico. Para evitar que estos efectos ocurran, los
empresarios estdn trabajando en colaboracion con los
responsables de las politicas publicas, las instituciones
financieras y las organizaciones de la sociedad civil para
aprovechar el uso de las nuevas tecnologias digitales. El
informe analiza como estas nuevas tecnologias pueden
ayudar en la lucha contra el cambio climdtico y como
minimizar los impactos del sector digital.

Descarga el informe aqui

“Digital Engineering: The new growth engine

for discrete manufacturers” (Capgemini Digital
Transformation Institute)

El informe examina cémo las empresas industriales se
transforman y buscan el equilibro entre dos de sus priori-
dades: el uso de dispositivos digitales para que los produc-
tos tradicionales lleguen al mercado mds rdpido, al mismo
tiempo que invierten en nuevos productos inteligentes
para capitalizar las nuevas oportunidades. Se basa en en-
cuestas y entrevistas a mds de 1.000 altos directivos de
grandes empresas industriales de todo el mundo en todos
los segmentos, incluidas los de produccion, aeroespacial y
de defensa, dispositivos médicos y alta tecnologia. Entre
las conclusiones del informe destaca que el desarrollo y la
venta de dispositivos inteligentes y conectados a nivel
mundial supondrd unos ingresos de 685.000 millones de
ddlares para el sector industrial en 2020; que, para apro-
vechar las nuevas oportunidades, los fabricantes necesita-
ran agregar habilidades no fisicas (como competencias de
datos y software) a su base tradicional de habilidades fisi-
cas; que pocas empresas estdn logrando un progreso sig-
nificativo en la transformacion de su enfoque hacia la
innovacion y la ingenieria; y que existe un grupo de em-
presas que ha conseguido transformar con éxito sus pro-
cesos de ingenieria y de innovacion de productos.

Descarga el informe aqui

37

ASIET magazine

La digitalizacion:

Una clave para el futuro
crecimiento de la productividad
en América Latina.

Este informe del Dr. Raul Katz muestra el
gue sefiala como el gran desafio latino-
americano, la digitalizacién. En un
contexto de disminucién de las tasas de
crecimiento, una de las palancas mas
importantes para estimular el crecimiento
econdmico es el aumento de la producti-
vidad. Para que la misma aumente, se
debe incrementar la digitalizacion.
Descargalo aqui

Andlisis de competencia en
mercados dinamicos

En este estudio publicado por el Centro
de Estudios de Telecomunicaciones
(cet.la), realizado por la consultora Fron-
tier Economics LTD, se explican con clari-
dad los retos que presenta la realizacion
de analisis de competencia en los merca-
dos modernos de telecomunicaciones y
se exponen algunos aspectos que que
fortalecerian notablemente su rigor y co-
herencia.

Descargalo aqui



http://cet.la/estudios/cet-la/la-digitalizacion-una-clave-futuro-crecimiento-la-productividad-america-latina/
https://cet.la/estudios/cet-la/analisis-competencia-mercados-dinamicos/
https://publications.iadb.org/handle/11319/8966
https://www.capgemini.com/es-es/resources/ingenieria-digital-el-nuevo-motor-de-crecimiento-para-industrias-discretas/
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50 ahos de la red de redes.

La evolucion de Internet en Espana: del Tesys a la
economia digital, Red.es y Foro Historico de
Telecomunicaciones (COIT y AEIT).

El pasado 7 de mayo se presento en la capital de Espaiia el libro que se anuncia en este breve
texto. Se trata de uno de los primeros libros publicados en Espaia cuyo tema es la historia de In-
ternet en el pais. Para elaborarle han participado un grupo de destacadas personas que fueron en

varios de los casos protagonistas del desarrollo.

El pasado 7 de mayo se presentd en la capital de Espafia
el libro editado por J. Pérez Martinez, Z. Frias Barroso y
A. Urefia Lopez. Se trata de uno de los primeros libros
publicados en Espafia cuyo tema es la historia de Internet
en el pais. Para elaborarle han participado un grupo de
destacadas personas que fueron en varios de los casos
protagonistas del desarrollo.

El libro cubre un periodo temporal amplio, para descri-
birlo los trabajos de las personas referenciadas hacen uso
de un lenguaje claro y conciso, proporcionando detallado
informacion de lo acontecido en cada momento. Esta es-
tructurado en cinco partes, que corresponden a estos
cuatro periodos temporales: De 1967 a 1995, las que fue-
ron primeras redes de datos, de 1995 a 2004 la llegada
del Internet comercial y popular, de 2004 a 2014, el inicio
de Internet en los dispositivos moviles y las redes sociales,
y a partir de 2014, la era de la Economia Digital.

La actual Telefdnica, conocida hasta hace poco como
Compaiiia Telefénica Nacional de Espafia ha sido la en-
cargada de dar comienzo a la historia de Internet en Es-
pafia. Con su innovadora red de transmisién de datos
pubica es una de protagonistas principales de Internet
en Espafa.

El 29 de octubre de 1969 se transmitié el primer mensaje
a través de la primitiva red ARPANET y el 21 de noviembre
del mismo afo se establecid el primer enlace entre la
Universidad de California en Los Angeles y el Instituto de
Investigaciones de Stanford. Este es el momento del na-
cimiento de Internet segun se describe en el libro, no
desde luego, como se la conoce actualmente.

En resumen, el libro es altamente recomendable, dada la
enorme calidad de sus trabajos, perfectamente documen-
tados y detallados.

del Tesys a
la economia digital

Begoiia Villanueva Garcia
Universidad del Pais Vasco (Espaiia)
Foro Histdérico de Telecomunicaciones (Espaiia)

Descarga el libro completo aqui


http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/ontsi/files/50%20A%C3%B1os%20de%20la%20Red%20de%20Redes.pdf
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“El fin del tramite eterno: Ciudadanos,

burocracia y gobierno digital” (BID)

El informe se centra en la unidad mds pequefia de la poli-
tica publica: el tramite. El trdmite —sacar la partida de na-
cimiento, registrar una propiedad, o abrir un negocio, por
ejemplo— es lo que conecta a los ciudadanos y las empre-
sas con su Gobierno. Los tramites dgiles impactan positi-
vamente en el clima de negocios, en la percepcion
ciudadana del Gobierno, y en el acceso a servicios y pro-
gramas publicos de primera necesidad. Pero en Latinoa-
meérica, la palabra tramite es sinonimo de dolor de
cabeza. Y con toda razon: las instituciones publicas no
suelen coordinarse bien entre si, funcionan con archivos
de papel y se preocupan mds en cumplir con las normas
burocrdticas que en atender las necesidades ciudadanas.
El informe confirma empiricamente una realidad que se
conocia a través de anécdotas cotidianas, pero que no se
habia podido dimensionar, y ofrece una hoja de ruta para
salir del laberinto.

Descarga el informe aqui

“Blockchain: The next innovation to make our

cities smarter” (PwC)

El informe considera que hay cinco cambios globales o
megatendencias que estdn remodelando el mundo. Estos
cambios tienen una gran influencia en el presente y serdn
aun mds importantes en las préximas décadas. Se trata de
la urbanizacion rdpida; el cambio demogrdfico y social; el
cambio en el poder econémico mundial; los avances tec-
noldgicos; y el cambio climdtico y la escasez de recursos.
El informe aborda dos de las cinco megatendencias: la rd-
pida urbanizacion y los avances tecnoldgicos. En la actua-
lidad, mds de la mitad de la poblacion mundial vive en
zonas urbanas. La urbanizacion rdpida se centra en las
oportunidades que presenta esta transicion urbana para
crear ciudades emergentes que actien como herramien-
tas de desarrollo poderosas e inclusivas. Los avances tec-
noldgicos, por otra parte, se refieren a la revolucion
digital, que ahora tiene un impacto directo y obvio en
todos los dmbitos. El objetivo del informe es comprender
uno de los avances tecnoldgicos mds importantes, el bock-
chain, y analizar cémo se puede utilizar para hacer que las
ciudades sean mds inteligentes.

Descarga el informe aqui
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Ciudades Inteligentes:
Evaluacion social de
proyectos de Smart Cities

Un estudio del Centro de Estudios de Te-
lecomunicaciones (cet.la) guiado por el
Profesor Francisco Lupiafiez (Open Evi-
dence, Universitat Oberta de Catalunya),
que analiza el desarrollo de proyectos de
“ciudades que buscan abordar los asun-
tos publicos a través de soluciones basa-
das en las TIC”.

Descargalo aqui

Retornos y Beneficios
generados por el sector de
las telecomunicaciones en
Ameérica Latina

Este informe elaborado por el Profesor
Raul Katz analiza la contribucién de la
industria de las telecomunicaciones a las
economias latinoamericanas y realizar
una comparacion intersectorial con otras
industrias (intensivas en capital, de
servicios publicos, etc.) con el propdsito
de identificar asimetrias y distorsiones.
Descargalo aqui



https://cet.la/estudios/cet-la/ciudades-inteligentes-evaluacion-social-proyectos-smart-cities/
http://cet.la/estudios/cet-la/retornos-beneficios-generados-sector-las-telecomunicaciones-america-latina/
https://publications.iadb.org/handle/11319/8930
http://www.informeticplus.com/informe-blockchain-the-next-innovation-to-make-our-cities-smarter-pwc

g | Las telecomunicaciones:
p;ﬁéom&m Un aliado estratégico para el progreso
ATINA, - y el desarrollo de America Latina

El paradigma de la industrializacidn esta dando paso al de la
digitalizacion. La transformacion digital es progreso de América Latina.
Aspiramos a la consolidacion de sociedades diversas, abiertas,
interconectadas, que crean valor y se fortalecen desde su capacidad
de innovar y sofar.
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