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ENTREVISTA
VICENTE RUBIO. Director de Regulacion de Hispasat.

“La tecnologia satelital es basica para el

desarrollo de las telecomunicaciones y, por lo
tanto, para la reduccion de la brecha digital”
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Mayor velocidad de internet movil:
otro aspecto relevante del Desafio

2020

Si bien el recientemente lanzado estudio del Desafio
2020 no establece metas de velocidad (que, a modo
simplificado, puede entenderse como calidad), de igual
forma se aborda tan relevante asunto. Conviene
recordar que no solo es relevante el cierre de la brecha
digital, sino que la conectividad pueda alcanzar niveles
que permitan un uso intensivo de las aplicaciones y
dispositivos, para que la sociedad en su conjunto
pueda beneficiarse de las externalidades generadas

por las nuevas tecnologias.

especto a la banda ancha movil se

proyectan como paises lideres al

2020 a Uruguay y Chile, con veloci-

dades promedio de bajada de 25y

21 mbps respectivamente (ver gra-
fico). La posibilidad de poder acceder a conex-
iones de mayor velocidad permitiria un uso
avanzado de la banda ancha, permitiendo el
acceso a una serie de aplicaciones a través de
dispositivos méviles, en beneficio de los usuar-
ios.

El uso mas intensivo de internet movil genera
a su vez un impacto econémico mayor. De
acuerdo a un reciente estudio de GSMA, De-
loitte y Cisco -What is the impact of mobile te-
lephony on economic growth? A report for the
GSM Association- para una muestra de 96
paises, la posibilidad de sustituir el 10% de las
conexiones 2G a 3G contribuye a incrementar
el PBI per céapita en 0.15%. Dicho impacto se
veria incrementado al sustituir conexiones 3G

Mbps

Juan Jung
Coordinador de asuntos
regulatorios y estudios

por 4G, y al llegar a los niveles de velocidad
previstos en el 2020. A su vez, duplicar los
niveles de uso de datos moviles incrementaria
el PBI per capita en un 0.5% segun el men-
cionado estudio.

Ello resalta la importancia socioeconémica de
seguir avanzando hacia el cierre de la brecha
digital, y en poder realizarlo en las mejores
condiciones posibles. Para que pueda pro-
ducirse este desarrollo de la banda ancha
movil, sera prioritario contar con horizontes
planificados, previsibles y razonables de asi-
gnaciones de espectro.

Especialmente tratandose de redes modviles,
sera trascendente promover medidas que fa-
ciliten el despliegue de infraestructura. Y en
todo caso, sera fundamental la coordinacion
de esfuerzos entre empresas y gobiernos, a
través de marcos regulatorios estables en un
clima de seguridad juridica.
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ARTICULO. Pablo Bello, Secretario General de AHCIET

Por un Tratado Latinoamericano de
Servicios sobre Internet

Latinoamérica se enfrenta ahora a un debate de segunda generacién
respecto de las politicas publicas sobre Sociedad de la Informacion.
Encaminado el panorama en lo que refiere a la conectividad y el cierre
de la brecha digital, los servicios sobre Internet deben pasar al centro
del debate, y en ese debate, un acuerdo regional vinculante que de
homogeneidad a la regulacion acerca de los datos personales, la
ciberseguridad y la privacidad puede ser un gran paso adelante.

Si bien aun queda camino por recorrer para cerrar la brecha digital en la
regidn -un camino que pasa por el aumento de las inversiones como re-
fleja y desgrana el estudio Desafio 2020 publicado por AHCIET junto a
Convergencia Latina'-, no es menos cierto que la conectividad de los lati-
noamericanos ha avanzado a pasos agigantados en los Ultimos afnos. No
obstante, el desafio ético y econdmico de universalizar el acceso sigue
sobre la mesa, y requiere de un dialogo publico-privado de envergadura.

Pablo Bello
Secretario General de AHCIET

Ahora, como ya afirmé en el marco del seminario organizado en Santiago de Chile el pasado 4 de febrero
por la CEPAL y la Comision Europea “Promoviendo la computacion en la nube en Europa y América
Latina”, para nuestros paises la soberania nacional no llega a la nube. Por razones de tamafio de mercado,

3 es inviable que por separado, cada uno de los paises latinoamericanos pueda establecer normativas para
las grandes empresas de servicios sobre Internet; los Google, Facebook o Yahoo. Mientras los operadores
de telecomunicaciones tienen una carga regulatoria importante en cada uno de los paises, invierten, gen-
eran empleo y pagan impuestos, los grandes proveedores de servicios sobre Internet estan al margen de
todo ello. Es indudable que el ecosistema de Internet requiere tanto a las redes como a los servicios, pero
ellos deben convivir en un entorno arménico que sea sustentable para ambos.

Para desarrollar el ecosistema digital en la regidbn es necesario avanzar hacia un convenio con rango de
tratado que establezca ciertas regulaciones homogéneas en el ambito del cloud computing -y en general
en la red-, sobre todo en asuntos que tratan acerca de los datos personales, la ciberseguridad y la privaci-
dad. Proteger la identidad y la huella digital es esencial para disipar los hubarrones que conspiran contra
el desarrollo del cloud computing, una tecnologia llamada a generar importantes impactos socioecon6micos
y que viene a dar una nueva vuelta de tuerca al uso de internet; y es que el cloud computing trae la posi-
bilidad de acceder en tiempo real a contenidos multimedia alojados en la nube.

La extension global de la red y el cloud computing requieren de medidas armonizadas que den seguridad
al sector y a los usuarios, como lo esta haciendo la Union Europea. Por ello es preciso que se pueda im-
pulsar un convenio que permita establecer regulaciones homogéneas con una mirada regional que nazca
de una discusioén entre los paises para que esa hormativa llegue con acuerdos con rango de tratado que
sean vinculantes. Podemos establecer mecanismos de proteccién para los ciudadanos latinoamericanos
respecto a la informacién y los servicios que estan en la red.

Ademas, como también recordé en el foro de la Cepal antes mecionado, el asunto impositivo no puede
ser tampoco una barrera significativa, por lo que se requeriria trabajar ademas en que la region tenga una
estructura tributaria armonizada que evite dobles o triples tributaciones. Por cierto, debe ser una regulacién
liviana, flexible a los cambios tecnolégicos, que fomente el desarrollo de servicios innovadores, que estimule
el desarrollo de contenidos locales y regionales. Pero asi como la regulacién fue fundamental para el
avance del comercio electrdnico en la region, los servicios en la nube requieren de un entorno de certidum-
bre y de proteccién a los ciudadanos.

En definitiva, regular sobre la red no deberia hacerse con una mirada desde el Estado, sino regional e in-
cluso global -como ya presumen proyectos como la Comision Global sobre la Gobernanza de Internet que
nacié en la Gltima cumbre de Davos- y con un alma homogeneizadora e integradora que fomente un marco
de seguridad para inversores y usuarios al margen del pais de origen de su IP.
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La Casa de Internet. Punto de encuentro de entidades de Internet de la region
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Una imagen de la Casa de Internet en Montevideo {(Uruguay)

La Casa de Internet de Latinoamérica y el Caribe,
, €s el punto de encuentro de
entidades de Internet de la region

Desde septiembre de 2013 la Casa de Internet de Latinoamérica y el Caribe, en
Montevideo (Uruguay), alberga la sede de AHCIET, compartiendo hogar con otras
identidades dedicadas a la red como LACNIC, INTERNET SOCIETY, RED CLARA,
LACTDL, ECOMLAC, LACIX e ICANN. Un agradable punto de encuentro para el
Internet de la Region de cara a fomentar la integracidon de organizaciones y
paises; y a afrontar los desafios que Latinoamérica y Caribe enfrentan en la red.

a idea parti6 de LACNIC -entidad

que lleva 12 anos instalada en

Uruguay-, que busco6 un alojamiento

comun a las distintas asociaciones

relacionadas con la Red en la region,
reflejando lo que Internet viene construyendo
desde hace tiempo en el mundo: mas soli-
daridad, integracion e interrelacién entre
diferentes actores.

La Casa de Internet comenz6 alojando las
oficinas del Registro de Direcciones de Inter-
net para América Latina y el Caribe (LAC-
NIC), el capitulo regional de Internet Society
(ISOC), la Red de Cooperacién Latino Amer-

icana de Redes Avanzadas (CLARA), la or-
ganizacion que agrupa a los Administradores
de Dominios de Pais de América Latina y el
Caribe (LacTLD), la Federacion Latinoameri-
cana y Caribe de Internet y el Comercio Elec-
tronico (eCOM L@C) y la Asociacion
Latinoamericana y del Caribe de Operadores
de Puntos de Intercambio de Trafico de Inter-
net (LAC-IX). A ellos se les agreg6 la Corpo-
racion de Internet para la Asignacion de
Nombres y Numeros (ICANN); y por supuesto
a la Asociacion iberoamericana de Centros de
Investigacion y Empresas de Telecomunica-
ciones (AHCIET).
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La capital uruguaya se convirtié en un punto de referencia mundial por la
importante cantidad de organismos vinculados a la red, la regulacion y la
gobernanza de Internet.

Asi, la capital uruguaya se convirti6 en un
punto de referencia mundial por la importante
cantidad de organismos vinculados a la red,
la regulacion y la gobernanza de Internet.

El edificio, como dijo Raul Echeberria, Direc-
tor Ejecutivo de Lacnic, el dia de la inaugu-
racion, la Casa de Internet “es una muestra
tangible de lo que es el desarrollo y el crec-
imiento de estas organizaciones que apues-
tan a una Internet abierta, y gobernada de
forma participativa”.

AHCIET se congratula de poder formar parte
de esta familia de internet que tiene su hogar
en Montevideo, fomentando la convivencia no
so6lo entre sus distintas organizaciones, sino
también entre las personas que componen
dichas organizaciones.

Organizaciones de la Casa de Internet

LACNIC. http://lacnic.net

Registro de Direcciones de Internet para América Latina y el Caribe.
Busca asegurar la estabilidad de Internet en nuestra region y
promover su expansion como herramienta de desarrollo social,
cultural y productivo sobre la base de un sistema de gestion neutral,
abierto, transparente y participativo.

INTERNET SOCIETY. http://www.internetsociety.org

Sede regional de la organizacion internacional sin fines de lucro
para asegurar el desarrollo, la evolucion y el uso abiertos de Inter-
net para el beneficio de todas las personas alrededor del mundo.

RED CLARA: http://www.redclara.net

Red de Cooperacion Latino Americana de Redes Avanzadas. D
esarrolla y opera la tunica red de Internet avanzada de
telecomunicaciones para la investigacion, la innovacion y la
educacion de América Latina.

LACTLD: http://www.lactld.org

Es una organizacion sin fines de lucro que agrupa a los administradores de dominios de pais de

América Latina y el Caribe, asi como administradores de otras regiones con vinculos en este con-
tinente, y coordina politicas y estrategias de desarrollo de los nombres de dominio a nivel regional.

ECOMLAC: http://www.ecomlac.org
Federacion Latinoamericana y del Caribe de Internet y el Comercio Electronico. Entidad
dedicada a promover el desarrollo de las TICs y el comercio electronico en la region.

LACIX: http://lac-ix.org
Es la Asociacion Latinoamericana y del Caribe de Operadores de Puntos de Intercambio de
Trafico de Internet, entidad creada en el 2011 para fortalecer la interconexion regional.

ICANN: http://icann.org

La Corporacion de Internet para la Asignacion de Nombres y Numeros es una organizacion sin
fines de lucro creada el 18 de septiembre de 1998 con objeto de encargarse de asignar las
direcciones del protocolo IP, de los identificadores de protocolo, de las funciones de gestion del
sistema de dominio y de la administracion del sistema de servidores raiz.
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ENTREVISTA. Vicente Rubio. Hispasat Espana

Entrevistamos a Vicente
Rubio, quién actualmente

se desempafia como Director
de Regulacién en Hispasat.

“La tecnologia satelital es basica para el
desarrollo de las telecomunicaciones y, por lo
tanto, para la reduccion de la brecha digital”

¢QUE RETOS TIENE HISPASAT EN LAAC-
TUALIDAD?

Hispasat tiene ya una larga historia de éxitos
tras de si. A lo largo de 25 afios, desde su
constitucion en 1989, la compafia no ha de-
jado de crecer. En ello ha sido un elemento
fundamental la apertura de Hispasat hacia
Latinoamérica, que se produjo sobre todo a
partir de 2001, con la creacion de la filial His-
pamar en Brasil, y 2004, con el lanzamiento
del primer satélite de la flota Amazonas.
Desde en-
tonces Hispa- “
mar se ha
convertido en

un operador de
referencia en la
region, y ahora
queremos con-
solidar esta
posicion de lid-
erazgo, asi

como abrir
nuevos mercados en otras zonas y seguir cre-
ciendo. Para ello se ha desarrollado un plan
de crecimiento ambicioso, que incluye may-
ores inversiones y nuevos satélites, y no

La tecnologia satelital aporta una
mayor rapidez de despliegue y ofrece
cobertura inmediata en cualquier
lugar, por aislado que esté, ya que la
senial de los satélites llega a todas
partes y aporta servicios de voz,
datos y audiovisuales de gran calidad. \o; | para poder

descarta la posibilidad de realizar opera-
ciones con otras compafiias si surgen oca-
siones para ello.

¢CUAL ES EL ROL QUE PUEDE JUGAR
LA TECNOLOGIA SATELITAL PARA EL
CIERRE DE LA BRECHA DIGITAL EN
AMERICA LATINA?

En América Latina, la tecnologia satelital es
basica para el desarrollo de las telecomunica-
ciones y, por lo tanto, para la reduccion de la
brecha digital. Hay
todavia grandes la-
gunas en la cober-
tura, sobre todo en
zonas despobladas
o remotas, donde
sus poblaciones se
encuentran con
muchas dificultades
para acceder a Inter-

cubrir todas sus
necesidades de comunicacion. En estos
casos, la tecnologia satelital aporta una
mayor rapidez de despliegue y ofrece cober-
tura inmediata en cualquier lugar, por aislado
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que esté, ya que la senal de los satélites llega
a todas partes y aporta servicios de voz, datos
y audiovisuales de gran calidad. Basta con
una pequefia antena para poder conectarse al
mundo a un coste asumible y en poco tiempo.
Por eso es la tecnologia ideal para salvar la
brecha digital en paises que aun tienen déficit
en infraestructuras de telecomunicaciéon y que,
en muchos casos, son muy extensos y nece-
sitarian desplegar grandes redes terrestres
que cuestan mucho tiempo y dinero.

¢(ESTAN DADAS LAS CONDICIONES EN
AMERICA LATINA PARA QUE PUEDA
JUGAR ESE ROL?

Estan sentadas las bases, que con la experi-
encia adquirida dia a dia se estan mejorando
y desde que Hispasat esta actuando en la
Region no ha ce-
jado en este em-
pefio para que se
pueda conseguir,
aportando continu-
amente nuestra ex-
periencia.

DE SU EXPERI-

ENCIA EN AH-

CIET ;CUAL ES EL APORTE DE VALOR DE
AHCIET A LAS TELECOMUNICACIONES
EN AMERICA LATINA?

Sin ninguna duda, el poder llevar a
conocimiento de toda la Regién, a través de
sus socios, los avances tecnolégicos, regula-
torios...El poder compartir las experiencias de
cada cual entre todos, lo cual se lleva a cabo
mediante la celebracion de eventos que no
atafen solamente a los socios sino a la so-
ciedad en general, tales como la celebracion
anual del Encuentro de Ciudades Digitales,
que ya va por su XIV edicién, o como las cum-
bres reguladores-operadores, transformada el
pasado ejercicio en el | Congreso Regional de

Vicente Rubio. Bio

[AHCIET] su principal reto ha de ser
mantenerse como interlocutor vdlido
entre la industria y los operadores y tos,
los gobiernos y administraciones de
telecomunicacion.

AR

L |

Telecomunicaciones, celebrado en Panama,
de cuyo éxito dan fe los sitios web y las
hemerotecas.

¢QUE DESTACARIA DE AHCIET COMO
MAS POSITIVO A LO LARGO DE SUS YA 32
ANOS DE EXISTENCIA?

Esta relacionado con mi previa contestacion.
AHCIET, que nacié como un centro de inves-
tigacion y estudios de telecomunicacion — ac-
tividades plasmadas en sus siglas — se ha
convertido a lo largo de sus 32 afos de histo-
ria en, a mi entender, punto de encuentro es-
encial, centro neuralgico, del conocimiento de
las telecomunicaciones. Se ha labrado por sus
propios méritos un gran prestigio en la Region.
Es conocida en todos los paises y tiene la ca-
pacidad de actuar directamente ante los gob-
iernos y
administraciones.
No en vano acu-
den a sus even-
ministros,
jefes de Gobierno
y presidentes de
los 6rganos regu-
ladores.

¢CUALES SON, A SU JUICIO, LOS RETOS
O PRIORIDADES QUE DEBE AFRONTAR
AHCIET A MAS CORTO PLAZO?
Precisamente por su liderazgo, AHCIET tiene
un dificil compromiso porque su principal reto
ha de ser mantenerse como interlocutor valido
entre la industria y los operadores y los gob-
iernos y administraciones de telecomuni-
cacion. Para ello, y como viene haciendo
hasta ahora, se ha de ir adaptando a las cir-
cunstancias. Y a tal efecto estamos todos los
asociados trabajando para la reforma de sus
estatutos que, a mi juicio, va a permitir a la
Asociacion desarrollar con mas agilidad el de-
sarrollo de sus objetivos.

Es Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid.
Especialista en Direccién Estratégica en Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones por la Universidad Politécnica de Madrid. Desde 1999
es Director de Regulacién en HISPASAT S.A. Es funcionario del Cuerpo
Superior Postal y de Telecomunicacion de la Administracion espafiola

donde se desempefié como Jefe del Area Internacional de la Secretaria
General de Comunicaciones, Jefe del Area Juridica en la Delegacion del
Gobierno en Telefonica de Esparia S.A.Ha sido consultor de la U.I.T.
y de la Comisién de la Unién Europea. Esta en posesion de la
encomienda al Mérito Civil y ha sido galardonado con el “Dipléme
de Reconnaisance” por parte de la UIT.
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CIUDADES DIGITALES. X Edicién de los premios AHCIET

PREMIOS AHCIET CIUDADES DIGITALES.
UN RECONOCIMIENTO A LA INTEGRACION
DIGITAL EN IBEROAMERICA.
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Un momento de la entrega de premios de la IX edicién de ‘Ciudades Digitales’ celebrada en Quito (Ecuador)

Con la futura edicion a celebrar este ano son ya diez las ediciones de los premios
AHCIET de Ciudades Digitales de Iberoamérica. Encuadrados en el Encuentro
Iberoamericano de Ciudades Digitales, los premios han servido como
reconocimiento a las ciudades que han apostado por la innovaciény a
convertirse en una ciudad mas habitable e integradora. A su vez las

distintas experiencias que reflejan estos premios son ejemplos a destacar

y por lo tanto a imitar, generando un incentivo al resto de ciudades para

avanzar en el camino del desarrollo de agendas digitales para cada una de

las ciudades de nuestra region.

n la pasada edicion de Quito se re-
tomaron los premios AHCIET, re-
sultando premiadas en las
distintas categorias establecidas,
las ciudades de Santander (Es-
pana), Oviedo (Espafa), Buenos Aires (Ar-
gentina), Rio de Janeiro (Brasil), Tulua
(Colombia), Patzun (Guatemala) y Mercedes
(Argentina); estos premios constituyen el
mayor reconocimiento en Iberoamérica al es-
fuerzo e impulso para la aplicacién de las Tic

en las ciudades y hacer de estas lugares mas
inclusivos, mas participativos, ambiental-
mente sostenibles y conectados.

El reto que tiene América Latina en este sen-
tido es enorme, es un ahora o nunca que no
se puede dejar pasar si no queremos que las
ciudades de nuestra regién pierdan el tren de
las nuevas tecnologias y queden rezagadas
con respeto a nuestras homoénimas de otros
continentes.
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Si queremos que las ciudades de América Latina tengan un proyecto
innovador de futuro este pasa por incluir iniciativas que consoliden
agendas digitales competitivas para su ciudad, buscando el mayor
acuerdo entre todos los miembros de la comunidad.

Si queremos que las ciudades de
América Latina tengan un proyecto inno-
vador de futuro este pasa por incluir ini-
ciativas que consoliden agendas digitales
competitivas para su ciudad, buscando el
mayor acuerdo entre todos los miembros
de la comunidad. Son muchos los esfuer-
zos realizados y los que quedan por
hacer; los premios AHCIET pretenden
consolidarse como un reconocimiento
claro y meridiano a los compromisos de
las ciudades iberoamericanas ademas de
servir como aliento y experiencia de la
que aprender para el resto de ciudades.

Animamos encarecidamente
a la participacion de todas
las ciudades interesadas en
concursar, en las proximas
fechas iremos anunciando las
bases generales del

concurso

Durante el préximo mes se hara el lanza-
miento oficial de la X edicion de los pre-
mios AHCIET de Ciudades Digitales,
desde Marzo hasta Julio las ciudades
que asi lo deseen podran postularse en
las distintas categorias de premio que en
2014 seran 5, en concreto; la de Gob-
ierno Abierto, Participacion Ciudadana,
Medio Ambiente, E-Turismo y E-Patrimo-
nio y por ultimo Servicios Publicos en
Ciudades Inteligentes.

Desde AHCIET animamos encarecida-
mente a la participacion de todas las ciu-
dades interesadas en concursar, en las
proximas fechas iremos anunciando las
bases generales del concurso y las es-
pecificas por cada una de las distintas
categorias. Esperando que la partici-
pacion de este afio sea tan exitosa tanto
por nimero como por calidad como la an-
terior; jNos vemos en Ciudades Digitales
2014 para compartir experiencias y
conocimiento!
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CIUDADES DIGITALES. Agenda Digital en Pilar (Argentina)
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PILAR, EJEMPLO DE CIUDAD DIGITAL

Situada a 50 kilémetros de Buenos Aires, la ciudad de Pilar es un ejemplo de
aplicacion de las TICs al buen vivir de los ciudadanos. El Gobierno de la ciudad
establecio la elaboracion de una Agenda Digital en el marco del Plan de Gestion
estratégica 'Pilar 2020'. Ademas, aprobé un Mapa Conceptual como marco de
referencia para dicha Agenda Digital y convoco a los distintos actores de la
sociedad — gobierno, ONGs, sector privado, ciudadanos- para la elaboracion
conjunta de los objetivos y lineamientos.

n esta ciudad argentina en-
tendieron la necesidad de dotarse
de un marco de referencia para la
conformacién de la 'ciudad in-

idad demandado
empresas.

teligente' como plataforma tec-

nolégica de informacion y comunicaciones,
estableciendo los lineamientos para la admin-

istracion elec-
trénica 'y el
desarrollo de una
estrategia publico
privada que per-
mitiera alcanzar
los objetivos.

Es sabido, como
consider6 Pilar,
que las politicas
publicas que fo-
mentan el desar-
rollo de las TICs
permiten mejorar
la productividad

Los objetivos de la Agenda Digital
pasan por la inclusién social, la
disminucién de la Brecha Digital, el
impulso a la innovacioén, la incubacion
de empresas tecnoldgicas, el desarrollo
de alianzas publico-privadas, programas
de alfabetizacion digital, internacio--
nalizacion de PYMES, desarrollo de los
sistemas de seguridad y avances en el
ambito de las politicas de datos abiertos
transparencia institucional.

generando ademas condiciones de accesibil-
idad en un clima de integracién y sustentabil-
por ciudadanos vy

La Agenda Digital planteada se basé en las
condiciones iniciales y estableci6 las priori-

dades para el
cumplimiento de los
objetivos; con-
siderando las fort-
alezas, debilidades,
amenazas y oportu-
nidades del
proyecto de cara a
2020.

Los objetivos de la
Agenda Digital de
Pilar 2020 pasan
por la inclusién so-
cial, la disminucion
de la Brecha Digi-
tal, el impulso a la

de las localidades, y contribuyen a transfor-
mar y modernizar la economia y la sociedad,

innovacion, la incubacién de empresas tec-
noldgicas, el desarrollo de alianzas publico-
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privadas, programas de alfabetizacion digital, in-
ernacionalizacion de PYMES, desarrollo de los
sistemas de seguridad y avances en el ambito
de las politicas de datos abiertos y transparen-
cia institucional.

Cabe destacar que la Agenda Digital es un pro-
ceso de evolucidén e innovacion continua en un
marco flexible que permite incorporar nuevos
conceptos tecnoldgicos segun los acelerados
avances en esta materia, asimismo mucho de
lo enunciado ya son proyectos concretos.

La agenda digital abarca las areas de Produc-
cion, Educacion, Seguridad, Salud, Turismo y
Actividades Culturales y Gobierno, en cada una
de ellas se enumeran las estrategias y servicios
digitales. Muchos de los servicios abarcan mas
de un érea.

Produccion, se busca el desarrollo de una
nueva economia en base al I+D+i a través de
una articulaciéon entre Industria / Academia / Go-
bierno; como asi también el desarrollo es-
tratégico de cadenas de valor. Para ello es de
fundamental importancia los acuerdos publico-

—\-HC ET

L |

privados y el desarrollo integral de los parques
industriales, tecnolégicos y logisticos.

Gobierno, se busca el desarrollo del e-Gob-
ierno con proyectos de Descentralizaciéon Ad-
ministrativa, bajo el concepto de atencién
descentralizada y ventanilla Unica. Se incorpora
el concento de Gobierno abierto y participativo
y por ende el desarrollo de los Datos Abiertos.

Ciudad Inteligente ( Smart City ), o Ciudad
Eiciente dentro del concepto de Ciudad In-
teligente hay algunos aspectos que son toma-
dos por la agenda digital en lo que se refiere
transporte y mobilidad urbana con el desarrollo
de sistema de transporte inteligente (ITS), sis-
temas de monitoreo del ciudadano en referen-
cia a salud o seguridad, sistemas de
participacion ciudadana y entornos de
economia del conocimiento y en todos aquellos
aspectos que las TIC’s estén involucradas en
los ejes de: Movilidad Inteligente, Gobierno In-
teligente, Medio ambiente inteligente, Economia
Inteligente, Educacién inteligente incluyendo el
concepto de inclusion social y Modos de Vida
inteligente ( seguridad, salud, cultura, etc ).

“ PILAR

| MAPA CONCEPTUAL DE LA AGENDA DIGITAL DE PILAR | ’
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CIUDADES DIGITALES. Ciudades Sostenibles e Inteligentes

Montevideo, Uruguay, 11- 14 Marzo 2014

@ m

g
* (ludades inteligentes y sostenibles

» MIEMDINATEL

MONTEVIDEO ACOGERA EL FORO
CIUDADES INTELIGENTES Y
SOSTENIBLES. 11-14 DE MARZO

La capital uruguaya se convertira en marzo en el epicentro del debate sobre
Ciudades Inteligentes y sostenibles (Smart sustentable Cities) con un foro
organizado por la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y el Institituo Dinatel del Ministerio de Industria de uruguay.

UIT y UNESCO vienen organizando series
de eventos dedicados al tema general de las
“Ciudades inteligentes y sostenibles”. Como
parte de su mandato de velar por un futuro
sostenible, la UIT y la UNESCO han planifi-
cado una ambiciosa mision para sensibilizar
acerca de la necesidad de un desarrollo
sostenible, aprovechando las TIC para lo-
grarlo.

Estas series de eventos tendran lugar en
Montevideo (Uruguay), del 11 al 14 de marzo,
con el objetivo de promover temas cruciales
entre los que se cuentan las ciudades in-
teligentes y sostenibles, la gestion de los
residuos de aparatos eléctricos y electroni-
cos, la exposicién de las personas a los cam-
pos electromagnéticos y la colaboracion con
las instituciones académicas.

Estos eventos reunen a los principales espe-

cialistas en la materia, desde maximos re-
sponsables politicos hasta ingenieros, con-
ceptores, planificadores, funcionarios
gubernamentales, organismos reguladores,
instituciones académicas, expertos en nor-
mas y otros actores.

Agenda.

- 11 de marzo de 2014: Foro sobre ciudades
inteligentes y sostenibles

- 12 de marzo de 2014: Foro sobre gestion
ambiental responsable de residuos de
aparatos eléctricos y electrdnicos en América
latina

- 13 de marzo de 2014: Foro sobre la exposi-
cion de las personas a los campos electro-
magnéticos (CEM) en América Latina // Foro
sobre gestion inteligente del agua

- 14 de marzo de 2014: Foro sobre el tema
“Salvar el planeta a través de las TIC: El
papel de las instituciones académicas”.
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GOBERNANZA DE INTERNET. Crean Comision Global

CIGl y Chatham House lanzan la Comision
Mundial sobre la Gobernanza de Internet,
presidida por el sueco Carl Bildt

Pablo Bello, Secretario General de AHCIET sera miembro de dicha comision

arl Bildt, Ministro de Relaciones

Exteriores de Suecia, presidira la

nueva Comisién Mundial sobre la

Gobernanza de Internet, puesta

en marcha por “The Centre for
International Governance Innovation (CIGI)”
y el “Real Instituto de Asuntos Interna-
cionales Sueco (Chatham House)”.

El anuncio fue realizado en el Foro
Econdémico Mundial de Davos, Suiza, la
Comisién Global es una iniciativa de dos
afos que pretende producir un debate sobre
el futuro de la gobernanza de Internet entre
los diferentes multistakeholders.

"En la mayoria de los paises, se esta pre-
stando cada vez mayor atencién a todas las
cuestiones sobre la libertad de internet, la se-
guridad de la red y la gobernanza de Internet.
Y estos debates, en mi opinién, muy rela-
cionados entre si. La rapida evolucion de la
red ha sido posible gracias al modelo abierto
y flexible mediante el cual se ha desarrollado
y se ha gobernado. Pero cada vez existen

mas casos, para sentir que este modelo esta
siendo atacado ", dijo Carl Bildt. "Y esto esta
sucediendo al mismo tiempo que cuestiones
como la libertad de internet, seguridad de red
y la vigilancia de la red se debaten cada vez
mas. La libertad de Internet es tan funda-
mental como la libertad de informacion y la
libertad de expresibn en nuestras so-
ciedades”.

La comisién contara con al menos 25 de
miembros procedentes de distintas partes
del mundo y diversos campos, incluida la
politica y el gobierno, el mundo académico y
la sociedad civil.

La Comisiébn Mundial sobre la gobernanza
de Internet fomentara a nivel mundial de-
bates inclusivos y publicos sobre el futuro de
la gobernanza de Internet a través de una
plataforma de consulta publica, y a través de
canales institucionales, medios de comuni-
cacion y académicos. Se creara y promovera
una vision estratégica para el futuro de la
gobernanza de Internet que puede actuar

Global Commission
on Internet Governance

ourinternet.org

CIGI&)
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como un punto de reunién para los estados
que fomentan la continuidad de un Internet
libre y abierto.

La comision se centrara en 4 temas clave:
- Aumento de la legitimidad de gobierno.

- Estimular la innovacion.

- Garantizar los derechos humanos en la red.
- Evitar los riesgos del sistema.

"El trabajo de esta iniciativa de vital importan-
cia vendra acompafado de la creacidén de un
programa de investigacion muy innovador
por parte del CIGIl y de la Chatham House,
asi como de permanentes consultas con los
diferentes multistakeholders, la sociedad civil
y el sector privado. El trabajo de la Comisién
también tiene la intencion de construirse
sobre la base de una serie de importantes
didlogos estratégicos que ya estan en mar-
chay que se alimentan en los debates sobre
politicas en curso a nivel mundial ", afirmé
Fen Osler Hampson, Director del Programa
de Seguridad Global y Politica en CIGI.

Por su parte, el Doctor Robin Niblett, director
de Chatham House afiadié que "el tema de
la gobernanza de Internet se convertira en
uno de los temas de politicas publicas mundi-
ales mas acuciantes de nuestro tiempo. La
Comision trabajara para desarrollar ideas y
proponer un marco de politica que mejore la
legitimidad de la gobernanza de Internet, al
mismo tiempo que fomente la innovacién. La
Chatham House tiene el honor de asociarse
con el canciller Bildt y el CIGI en la Comision
Mundial sobre la Gobernanza de Internet "

"Para muchas personas, el gobierno de In-
ternet suena técnico y esotérico, pero la re-
alidad es que los problemas estan ahi y los
podriamos denominar como de " alta politica
" porque de las consecuencias afectan a
todos los usuarios de Internet, en el presente
y futuro", asegur6 el miembro del CIGI Gor-
don Smith, quien es vicepresidente de la
nueva comision. Mientras que la Dra. Patricia
Lewis, Directora de Investigacion, Departa-
mento de Seguridad Internacional, Chatham
House quiso destacar que "la gobernanza de

“La gobernanza de Internet se
convertird en uno de los temas de
politicas publicas mundiales mds
acuciantes de nuestro tiempo”
Robin Niblett

Internet es demasiado importante para de-
jarla s6lo a los gobiernos. El Internet es una
parte fundamental de la economia mundial y
la forma de gestionar su futuro ser4 decisiva
en la facilitacién del desarrollo mundial. En-
contrar un camino a seguir sobre los temas
de acceso, la privacidad, la seguridad, la pro-
teccidn y la vigilancia requiere una consid-
eracion en profundidad y la sabiduria que la
Comisiéon Global proveera”.

Entre los que apoyan el trabajo de la
comisiébn se encuentra la Dra. Laura
DeNardis, que actuara como su Directora de
Investigacion. El resto de miembros de la
comisién seran confirmados con el tiempo.

GOBERNANZA DE INTERNET. Crean Comisién Global

LA NUEVA COMISION GLOBAL SOBRE LA
GOBERNANZA DE INTERNET

La Comision Mundial sobre la Gobernanza de Internet es una iniciativa de dos ainos de
duracién que fomentara un debate amplio entre los distintos stakeholders interesados en
la gobernanza de Internet. Presidido por el ministro de Relaciones Exteriores de Suecia,
Carl Bildt, la comisién incluira aproximadamente 25 miembros procedentes de diversos
campos y de todas partes del mundo, incluida la politica y el gobierno, la academiay la

sociedad civil.

a importancia de la comision reside
en que el actual mecanismo de la
gobernanza de Internet, conocido
coloquialmente como el modelo de
"multistakeholders”, esta bajo dis-
cusion. Esta discusidon pone en riesgo el ac-

tual modelo de Internet libre, abierto y univer-
sal, sobre todo por la voluntad de una serie
de estados que pretenden ejercer un mayor
control sobre los recursos criticos de Internet.
En segundo lugar, las actuales revelaciones
acerca de la naturalezay el alcance de la vig-
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ilancia en la red han generado una preocu-
pante pérdida de confianza. En conjunto, por
estas circunstancias se ha creado un mecan-
ismo de consulta y debate sobre las necesi-
dades para el gobierno de Internet, para
evitar mediante el dialogo internacional sig-
nifica la posibilidad de la fragmentacion de la
Internet. En definitiva, existe en opinién de
sus creadores una oportunidad significativa
para generar nuevas ideas innovadoras en
estas negociaciones a través de la creacion
de la Comision Mundial sobre la Gobernanza
de Internet.

Las razones por las que Internet funciona
como un modelo multistakeholder se encuen-
tra en que la propia arquitectura de Internet
esta en constante cambio. Los dispositivos de
contenido y de computacion que los usuarios
finales ven, son sélo la superficie de una
enorme infraestructura subyacente de las

Durante los dos anos que tiene
previsto durar, la Comisién llevara
a cabo consultas con las distintas
partes interesadas e involucradas
en la gobernanza de Internet

redes, los servicios y las instituciones que
mantienen Internet operativo. Esta arquitec-
tura esta conformada por operadores de
redes, puntos de cambio, motores de
busqueda, servicios de hosting, plataformas
de comercio electronico, y los proveedores de
medios de comunicacién social entre otros...

A pesar del caracter privado y en cierta man-
era autbnomo de estos componentes de la
red, la coordinacién global es necesaria para
mantener el funcionamiento de Internet. Por
ejemplo, la normalizacién técnica mundial
garantiza la interoperabilidad, los sistemas de
ciberseguridad mantienen la estabilidad y la
autenticacion, y la coordinacion centralizada
se asegura de que cada nombre de Internet
y el nimero es Unico en el mundo. Estas, y
otras, son tareas necesarias para mantener
Internet en funcionamiento, se conocen
colectivamente como la "gobernanza global
de Internet."

A medida que Internet va creciendo y se con-
vierte en un aspecto mas de la vida cotidiana
de millones de personas, a los distintos ac-
tores que llevan a cabo estas diversas fun-
ciones de gobernanza de Internet se

convierte en fundamental que sean llamados
a proporcionar conocimientos especializados
sobre la gobernanza de la conducta humana
en Internet en un modelo que presenta sus
dificultades de encaje.

En la ayuda en encajar las piezas esta la vol-
untad de la recién creada comision; esta pre-
tende influir mediante el fomento del debate
publico a nivel mundial sobre el futuro de la
gobernanza de Internet. Lo pretende realizar
a través de actividades de divulgacion
publica, incluida la investigacion, asi como la
consulta publica. En segundo lugar, a través
de su informe de politica y la posterior promo-
cién de este informe, la Comision comunicara
sus conclusiones a las partes interesadas de
en los eventos clave de la gobernanza de In-
ternet, incluyendo, por ejemplo, la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacién
(CMSI+10), el IGF Global, y la Unién Interna-
cional de Telecomunicaciones (UIT).

La comisién comenzara formalmente su pro-
grama de trabajo a la conclusion del Grupo
de Alto Nivel de la ICANN sobre la coop-
eracion en Internet, que concluye en mayo de
2014, y ya estan en marcha la planificacion
y la investigaciébn de dichos grupos. La
comision abordard una amplia gama de
temas a través de un programa intensivo de
investigacion y consulta durante un periodo
de dos afios.

Durante los dos afios que tiene previsto durar,
la Comision llevard a cabo consultas con las
distintas partes interesadas e involucradas en
la gobernanza de Internet, incluido el publico
en general, los proveedores de servicios de
Internet y los operadores de redes, provee-
dores de servicios en linea, las empresas
multinacionales, organizaciones de la so-
ciedad civil y las asociaciones de cpyright.
Las investigaciones realizadas por la
Comision estudiaran la gobernanza de Inter-
net a través de una éptica multidisciplinaria,
incluyendo ciencia politica, la economia, el
derecho, la ingenieria, la informatica y los ne-
gocios internacionales.

El trabajo de la comisién culminara en un in-
forme sobre la gobernanza de Internet y el
modelo multistakeholder. Los resultados de
las investigaciones que se realicen se actu-
alizardn continuamente en la pagina web y
durante las reuniones y eventos de gober-
nanza de Internet que se vayan desarrol-
lando.
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ENTREVISTA. Andrés Piazza. A cargo de la secretaria de LACIGF

Entrevistamos a Andrés Piazza,

actualmente se desempefia como
Public Affairs Officer en LACNIC y
esta a cargo de la secretaria de
LACIGF.

“Se ha avanzado en la comprension de los

desafios actuales de la Gobernanza de Internet
a través de un espacio propio para el debate y
la identificacion de las prioridades regionales”

¢(QUE ES, COMO SURGE Y COMO SE
CONFIGURA EL LACIGF?

LACIGF es la Reunién Regional Preparatoria
para el Foro de Gobernanza de Internet, un
evento que se realiza anualmente desde
2008. Se trata de un espacio de encuentro
para el dialogo politico multisectorial en el que
actores de gobiernos, sector privado, comu-
nidad técnica, academiay
organizaciones de la so-
ciedad civil presentan y
discuten sus perspectivas
sobre la Agenda de Gob-
ernanza de Internet. Se
trata de una iniciativa que
surge de LACNIC conjun-
tamente con 2 entidades
de la Sociedad Civil (APC
y NUPEF) con el objetivo
de identificar temas priori-
tarios y relevantes para
América Latina y el
Caribe, y con su evolu-
cién, incorpora a otros grupos de interés, con-
virtiendose en el verdadero espacio de debate
regional sobre estas cuestiones.

¢QUE VALOR TIENE EL LACIGF PARA

AMERICA LATINA?

El aporte que realizan estas instancias re-
gionales no es menor. En el caso de América
Latina y Caribe, se ha avanzado en la com-
prension de los desafios actuales de la Gob-
ernanza de Internet a través de este espacio
propio para el debate y la identificacion de las
prioridades regionales. Asimismo, se ha am-

& & LACIGF esla Reunion Regional
Preparatoria para el Foro de Gobernanza
de Internet. Un espacio de encuentro para
el didlogo politico multisectorial en el que
actores de gobiernos, sector privado,
comunidad técnica, academia 'y
organizaciones de la sociedad civil
presentan y discuten su perspectivas sobre
la Agenda de Gobernanza de Internet

pliado significativamente la participacion y
contribucion de la regién en los debates del
Foro Global de Gobernanza de Internet. Se
puede observer en los ultimos afos que la dis-
cusion es mas informada ahora, con una pro-
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fundizacion del entendimiento entre Sector Pri-
vado, Gobiernos y los demas actors sobre sus
prioridades, desafios y necesidades.

¢ QUIENES ESTAN INVITADOS A PARTICI-
PAR?

Todos los interesados de la Comunidad Re-
gional pueden participar, independientemente
de su pais de residencia o su afiliacion. Para
participar presencialmente, LACIGF tiene un
programa de Becas parciales. También es
posible participar de manera remota en el
evento, a través de mecanismos que permiten
la presencia virtual en la reunion.

¢DE QUE SE HA DEBATIDO A LO LARGO
DE LAS SEIS EDICIONES YA DEL LACIGF?
Originalmente se concebia a la reunion como
una instancia preparatoria para el Foro Global
de Gobernanza de Internet, por lo que la
Agenda de este encontraba un canal de de-
bate a nivel regional, con sus ejes centrales
(Recursos Criticos, Promocién de Acceso y Di-
versidad, Gobernanza de Internet para el De-
sarrollo y solamente una sesién de Temas
Emergentes). Con la evolucién de esta inicia-
tiva regional, se han priorizado preocupa-
ciones e inquietudes de actores regionales.
Desde 2011, la agenda se conforma en base
a una encuesta a cientos de participantes de
la region, en base a la cual se determinan las
prioridades regionales.

EN LOS ULTIMOS ANOS EL TEMA SOBRE
LA LLAMADA GOBERNANZA DE INTER-
NET HA TOMADO ESPECIAL RELEVAN-
CIA ¢ EN QUE SITUACION SE ENCUENTRA
ESTE DEBATE EN AMERICA LATINA?
América Latina esta protagonizando a nivel
global esta etapa de la discusion de la Gober-
nanza de Internet, no solamente en torno a la
discusion sobre Privacidad y Vigilancia, sino
en otras discusiones de temas trasversales el
manejo de los recursos criticos de Internet, o
algunos otros asuntos emergentes como
Derechos Humanos, Libertad de Expresion,
etc. Otro aspecto interesante es que la Gob-
ernanza de Internet forma parte de las Agen-
das de diferentes actores gubernamentales y
del Sector Privado, grupos de interés que orig-
inalmente tenian menor representacion en
estos debates. Asimismo, el topico ha perme-
ado en las agendas nacionales y comienzan a
proliferar instancias de deliberaciones “multi-
stakeholder”

¢(CUAL ES EL ViNCUI,O ENTRE LACIGF Y
EL IGF GLOBAL? ;(COMO SE TRANSMITE

* H C E T

LO EXPRESADO POR LA REGION EN EL
IGF GLOBAL?

No hay un vinculo formal, porque no existen
sucursales o sedes regionales que represen-
ten a procesos globales. La logica es precisa-
mente la inversa, siendo un ambito donde las
deliberaciones se dan “de abajo hacia arriba”
y en donde las prioridades regionales confor-
man las globales.

LACIGF en particular tiene entre sus objetivos
el fortalecimiento de la representacion regional
en el foro global y otorga becas para tal fin. Al
mismo tiempo, el IGF tiene una sesion de dial-
0go interregional donde se exponen reportes
de las instancias regionales y se comparte in-
formacion relevante, pero comprendiendo que
la tendencia actual considera el valor de los
procesos regionales y nacionales con cre-
ciente relevancia.

A NIVEL DEL IGF GLOBAL ¢QUE SE ES-
PERA DE ESTAMBUL 2014?

Desde la creacion del IGF en 2006, el flujo de
informacioén y el didlogo entre los diferentes
sectores ha aumentado enormemente, incre-
mentando también el nivel de los debates en
los diferentes foros publicos. Existe un con-
senso en la Comunidad Internacional respecto
del valor del Foro, pero también se producen

‘ ‘ Ameérica Latina estd

protagonizando a nivel global
esta etapa de la discusion de la
Gobernanza de Internet, no solo
en torno a la discusion sobre
Privacidad y Vigilancia

nuevas demandas. 2014 se avisora como un
ano bisagra para el debate de la Gobernanza
de Internet, luego de un 2013 signado por las
revelaciones sobre espionaje, el discurso de
Dilma Roussef en la ONU y la Declaracion de
Montevideo. De este afio se esperan respues-
tas que satisfagan a estos nuevos desafios y
hay nuevos escenarios de dialogo, como la co-
munidad 1Net, la reunién de NetMundial en
Brasil, los diferentes paneles de Alto Nivel, el
Grupo de Trabajo de Cooperacion Reforzada
de Naciones Unidas.

Se espera entonces que la edicién de Estam-
bul del IGF sea un paso hacia una nueva di-
reccion en donde el foro pueda fortalecerse e
incluso solidificar su impacto formulando re-
comendaciones.
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GOBERNANZA DE INTERNET. Crean Comision Global

UN ACERCAMIENTO AL DEBATE SOBRE LA
GOBERNANZA DE INTERNET: ORIGENES DEL
FORO PARA LA GOBERNANZA DE INTERNET

¢ Que entendemos por Gobernanza de Internet? No existe una
definicidén claramente aceptada sobre qué se entiende por
Gobernanza de Internet, en lineas generales aun a riesgo de
resultar algo laxos la podemos describir como “el proceso
compartido de toma de decisiones, de establecimiento de principios
y reglas para el uso de Internet y su evolucion futura”.
Oficialmente, tras la CMSI (Cumbre Mundial de la Sociedad de la
Informacion) de Tunez 2005, se acepto la siguiente definicidon: «La
Gobernanza de Internet es el desarrollo y la aplicacion por los
gobiernos, el sector privado y la sociedad civil, en las funciones que

Andrés Sastre

les competen respectivamente, de principios, normas, reglas,
procedimientos de adopcion de decisiones y programas comunes

Asesor de asuntos
regulatorios y estudios

que configuran la evolucion y utilizacion de Internet».
Una definicibn ambigua aceptada para contentar a todos y que realmente convence a pocos.

I hecho principal tiene que ver con

el propio nombre en si; es dificil

afirmar que exista una uUnica Gob-

ernanza de Internet, pues Internet

no es una pieza homogénea que
pueda ser gobernada de igual manera. Por el
contrario, Internet es un amplio campo de
matices debatidos en diversos ambitos y por
diferentes organizaciones, afectando también
a cuestiones de indole nacional expresadas
en las distintas legislaciones locales. Se trata
de tematicas y aspectos en muchos casos li-
gados inexorablemente al mundo de internet
pero que no afectan Unicamente a ese mundo
sino que comprometen también a otros sec-
tores, de ahi que podamos incluir aspectos
como el e-commerce, el e-government, pri-
vacidad, seguridad, propiedad intelectual o
desarrollo de la red.

No existe una entidad Unica como tal que go-
bierne internet. El problema surge de que no
existe un consenso sobre cuales deben ser
las responsabilidades de los estamentos u or-
ganizaciones implicadas y hasta donde llega
su poder. El debate no se limita solo a los as-
pectos técnicos sino que implica a la forma
en que viene desarrollandose la gestion de
Internet entendida como red global y que va
mas alla de las propias redes nacionales.

En el pasado los gobiernos tenian un control
garantizado sobre sus redes conmutadas na-
cionales, este nuevo mundo de la red de
redes ha supuesto una merma de ese control,
lo que ha provocado reacciones de todo tipo,
sobre todo en contra del supuesto control que

pudiera tener un gobierno sobre instalaciones
esenciales de la red de redes.

Para entender las razones del debate sobre
la Gobernanza de Internet y las diversas
propuestas de cdmo esta debe llevarse a
cabo y por quién, es preciso analizar cuéles
son los principios basicos y de fun-
cionamiento de Internet porque de dicho fun-
cionamiento y de su control se derivan todos
los debates posteriores.

Gestion de nombres y dominios. ICANN
Internet en sus origenes, creado original-
mente como Arpanet en 1969 cuando se es-
tableci6 la primera conexion entre
computadoras de tres universidades de Cali-
fornia y una de Utah, fue enseguida promo-
cionado principalmente por el departamento
de defensa de los Estados Unidos. Por dicha
razon histérica las funciones que requerian
de una centralizacion fueron controladas di-
recta o indirectamente por las autoridades gu-
bernamentales estadounidenses.

Debido a la forma en que fue disefiado, In-
ternet es un sistema descentralizado: es una
red de redes en la que cada una funciona de
manera independiente. Un pequefio nimero
de actividades imprescindibles para su fun-
cionamiento, sin embargo tiene que ser cen-
tralizada, entre ellas se encuentran por
ejemplo la gestion de los nombres y direc-
ciones.

Internet, para habilitar las computadoras de
cara a comunicarse entre si e intercambiar
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paquetes de informacion se basa en un sis-
tema de direcciébn que identifica a cada
maquina en la red. Estas direcciones se pre-
sentan en forma de cédigos numéricos y per-
miten que las redes puedan entregar datos a
los destinatarios. Cada direccidn es unica: no
puede haber dos equipos con la misma direc-
cién, sin importar en qué lugar del mundo se
encuentren, nunca se les puede asignar la
misma identidad.

Para facilitar el uso de estas direcciones digi-
talizadas los disefiadores de Internet tuvieron
la idea de asociarlos con nombres nemotéc-
nicos, también llamados nombres de dominio
(www.ahciet.net), que permiten a los usuarios
identificar los sitios y servicios accesibles.

Estos son, de hecho, el equivalente al-
fanumeérico de direcciones digitales. El sis-
tema que crea el vinculo entre los nombres y
las direcciones digitales se llama DNS (Do-
main Name System). Se basa en una serie
de servidores en relacion jerarquica entre si,
de un grupo de servidores de referencia que
estan colocados en varios puntos de la red en
todo el mundo.

De esta forma surgieron organizaciones
como la IANA (Internet Assigned Numbers
Authority), en la actualidad un departamento
de ICANN, encargada de supervisar la asi-
gnacion global de direcciones IP, servidores
raiz de nombres de dominio DNS y otros re-
cursos relativos a los protocolos de Internet.
La IETF (Internet Engineering Task Force)
que actua en el marco de la ingenieria de In-
ternet en funciones de encaminamiento,
transporte y seguridad y que ha funcionado
siempre de manera abierta y participativa,
siendo independientes de cualquier gobierno.

Por ultimo desde el punto de vista técnico es
preciso también hacer referencia a los Servi-
dores Raiz (Root servers), base del sistema
de nombres de dominio. Existen 13 servi-
dores raiz expresados de la letra A a la M.
Originalmente 10 de ellos estaban encuadra-
dos en Estados Unidos (en la actualidad 9 de
ellos acttuan bajo el modelo anycast donde la
informacion es enrutada al mejor destino
segun la topologia de la red) y tres en Esto-
colmo, Amsterdam y Tokio. Hay que men-

cionar que mediante técnicas de clonacién se
han creado copias de los Servidores Raiz
originales en distintas partes del mundo.
Todas estas funciones que se han men-
cionado, cabe incluirlas en lo que se ha
venido a denominar la "Gobernanza Técnica",
que béasicamente significa coordinar el DNS,
supervisando los Servidores Raiz y la coordi-
nacioén del espacio de direccionamiento IP.

En 1996, tras la presion de un volumen im-
portante de paises, con un papel europeo
destacado, y de los grupos de interés, princi-
palmente los operadores de telecomunica-
ciones, los proveedores de nombres de
dominio, las diversas partes interesadas en
propiedad intelectual sobre todo en lo que
hace referencia a los nombres de dominio,
etc..., comenzd un proceso de discusion a
nivel global con el objetivo de reformar el “Sis-
tema Internet”. Este proceso culminé en oc-
tubre de 1998 cuando el gobierno federal de
Estados Unidos indic6 que estaba listo para
transferir gradualmente la responsabilidad de
determinadas actividades centralizadas.

Fruto de este acuerdo fue la creacion del
ICANN (Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers, w), una organizacion
que opera a nivel multinacional /internacional
y es la responsable de asignar las direcciones
del protocolo IP, de los identificadores de pro-
tocolo, de las funciones de gestion del sis-
tema de dominio y de la administracion del
sistema de Servidores Raiz, servicios que en
un principio eran realizados por la IANA'y
otras entidades del gobierno estadounidense.

ICANN se constituye como una organizacion
internacional sin fines de lucro, con partici-
pacién y representacion de todos los grupos
de interés vinculados a Internet.

En forma provisional, el gobierno de Estados
Unidos paso6 al ICANN, mediante un contrato!
las funciones que estaban bajo su control.
Supuestamente, al alcanzarse un conjunto de
requerimientos establecidos por el mismo go-
bierno, esas funciones serian cedidas defini-
tivamente al ICANN. No obstante, en julio de
2006, el gobierno de los Estados Unidos ren-
ovo el contrato con el ICANN para realizar las
funciones del IANA por otros 8 afios?.

1. ICANN firmé un Memorandum de Entendimiento con el Departamento de Comercio del Gobierno de
EE.UU. para una transicion suave, gradual y controlada.
2. http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-15aug06-en.htm
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Papel de los Gobiernos. Comité Asesor
Gubernamental (GAC)

El papel de los gobiernos surge en el mo-
mento en que como determinadas decisiones
de ICANN podrian guardar relacion con las
regulaciones publicas, era imprescindible
prestar atencion a la posicion de los distintos
gobiernos. Esta es la funcion del Comité Ase-
sor Gubernamental (GAC), en el que los go-
biernos pueden expresar sus puntos de vista
sobre las normas establecidas por ICANN, en
particular cuando se refieren a la
reglamentacioén internacional o nacional.
Desde que entré en vigor, el GAC poco a
poco se ha fortalecido y se tiende a que este
sea cada vez mas representativo y que se im-
plique en el inicio de los procesos y durante
todo el curso de la elaboracion de nuevas
normas.

La Gobernanza de Internet y la ONU: Foro
para la Gobernanza de Internet (IGF).

De 2003 a 2005, la Gobernanza de Internet
fue el foco de atencidn en la Cumbre Mundial
para la Sociedad de la Informacién (CMSI).
Se lograron avances significativos en térmi-
nos de entender el papel de ICANN vy los
limites de su responsabilidad. A raiz de este
trabajo, se estableci6é un principio de la coo-
peracion reforzada entre las diversas estruc-
turas de Internet y de los gobiernos, que entre
otras cosas mejoraba el funcionamiento del
GAC. La CMSI también decidi6 crear un Foro
para la Gobernanza de Internet (IGF) para
manejar cualquier problema que actualmente
no pudiera ser solucionado por las estruc-
turas existentes. La primera reunién del
nuevo organismo tuvo lugar en Atenas en
2006.

El Foro para la Gobernanza de Internet nace
de los acuerdos adoptados en la Conferencia
Mundial para la Sociedad de la Informacién
(CMSI/WSIS) desarrollada en Tunez en
2005. Concretamente en las conclusiones del
evento se propone la creacion de un nuevo
Foro para la Gobernanza de Internet (IGF), a
ser convocado con caracter anual por el Sec-
retario General de las Naciones Unidas con
el fin de hacer posible y promover un dialogo
multipartito sobre asuntos de politicas publi-
cas y desarrollo.

A lo largo de estos afios cada continente ha
ido desarrollando por su parte su propio IGF,
en concreto en Latinoamérica se desarrolla el
llamado LACIGF que en el afio 2014 desarro-
llara su séptima edicion.

El principal objetivo del Foro es facilitar el in-
tercambio de informacion y practicas idéneas,
asi como contribuir a solucionar problemas
que diariamente plantean a los usuarios el
uso y el abuso de Internet, identificar cues-
tiones incipientes y llamar la atencién de las
instancias decisorias competentes y, en su
caso, formular recomendaciones. El Foro se
basara en los recursos aportados por todas
las partes interesadas.

El IGF no tiene por funcién ejercer algun tipo
de supervision ni reemplazara acuerdos,
mecanismos, instituciones u organizaciones
existentes. Por otra parte, no participara en la
gestion y administracién técnica diaria de In-
ternet. Es importante comprender este as-
pecto, el IGF no es un 6rgano de toma de
decisiones, pero se ha establecido como un
foro de dialogo politico con fuertes reclamos
a la participacion de mdltiples partes intere-
sadas. Por lo que no puede establecer la
politica de Gobernanza de Internet, pero las
politicas nacionales e internacionales pueden
seguir a partir de su trabajo.

Enfoque actual del IGF

El formato de participacién del IGF hace que
este seguimiento sea muy interactivo y facilita
la participacién de todas las partes intere-
sadas; ya sean gobiernos, ONGs, sociedad
civil o sector privado, todos ellos gozan de un
asiento igual en la mesa de debate. El papel
del IGF como un foro de discusion pura sin
vinculacion directa y con una formalizacion
mayor se discutié intensamente por varios
gobiernos, especialmente de los paises en
desarrollo y las ONGs.

Hay ciertos sectores que pretenden que en el
marco del IGF se aborden, y de hecho se
abordan, cuestiones como: politica de conec-
tividad y de costos, problemas de acceso en
las zonas rurales, neutralidad de la red, con-
trol sobre la arquitectura de Internet y la nu-
meraciéon y denominacion del sistema,
nombres de dominio internacionalizados, pro-
teccion de la privacidad, seguridad, spam,
delito cibernético, estandares abiertos,
propiedad intelectual, derechos de autor,
patentes, marcas registradas, multilingtiismo,
y un largo etcétera. De esta forma se hace in-
dispensable el seguimiento del IGF y su con-
tribucion al mismo si se quieren evitar la
propagacion de politicas que tratan de con-
tribuir a la monopolizacion de Internet, y
seguir asegurando la libertad de los usuarios,
desarrolladores y empresas en Internet.
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Estudios de la Industria.

Powering the Digital Economy
A TRADE AGENDA TO DRIVE GROWTH.
The Software Alliance.

Los productos y servicios como
computacion en la nube y los
datos de andlisis de software
estan transformando la economia
mundial. Existe una tendencia a
modernizar las normas comer-
ciales para captar el maximo ben-
eficio de este tipo de
innovaciones.

Este informe pone de relieve los
beneficios que se derivan del
comercio digital, cataloga una
nueva ola de las barreras de mer-

cado no tradicionales destinados

ety LY LR — & aTl y proporciona una hoja de
21  — : ‘—-—"‘* JR— ruta para detener este protec-
/ Powenng the Digital Economy cionismo digital e impulsar el

A TRADE AGENDA TQ DRIVE GROWTH crecimiento.

Under Cloud Cover: How leaders are
accelerating competitive differentiation (IBM)

151 Camar far Apyibert Insighis

Para obtener una instantanea global de cémo
RLEESZLCLUNN (oS organizaciones estan utilizando la com-
putacion en nube, el centro de IBM colaboré
i i conleford Ecor_womics para encuestar 8Q2 di-
B rectivos y usuarios sobre aspectos relaciona-
dos con la computacion en la nube y la
empresa. Entre los entrevistados habia una es-
cala de directivos que incurria desde los Ceos
hasta directivos de nivel medio.

Heax leaiders ave acer

Dividido a partes iguales entre funciones de
negocio y los IT, los participantes abarcan 24
industrias y 13 paises, entre ellos el crec-
imiento y los mercados maduros. Ellos trabajan
en empresas de diferentes tamarios (21% con
10.000 o mas empleados y, el otro extremo del
espectro de 26% con menos de 1.000 emplea-
dos. Los resultados remarcan que la importan-
cia de la nube para los CEOs se doblara, del
34 al 72%, muy por encima que la de los direc-
tivos medios que llegara al 58%. Las distintas
empresas estan empleando la computacion en
la nube para conseguir ventajas y mejoras en
la competitividad.
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Estudios de la Industria.

THE CONNECTED WORLD

GREASING THE WHEELS OF
THE INTERNET ECONOMY

INTRODUCCION: Concepto de E-Friction.
El concepto de “e-friction”, viene a significar
la dificultad o impedimento en el uso de In-
ternet, podriamos convenir que de alguna
manera viene a significar la “libertad digital”
entendida en todos sus aspectos.

El ICANN (Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers) consciente de la impor-
tancia que tiene ese factor, encargo un in-
forme al BCG (Boston Consulting Group) para
evaluar a nivel global cual es la situacion de
los paises respecto de ese factor “e-friction”.

BASES DEL INFORME.

El informe examina las fuentes actuales de
"e-friccidn" que pueden ser causa de que con-
sumidores, empresas y paises no puedan ser
conscientes de los beneficios de la economia
en linea puede suponerles.

Trata de evaluar la amplitud de los factores
que inhiben el crecimiento de la economia de
Internet y cuantificar, pais a pais, su exten-
sién, su impacto y su costo.

Se toman 4 tipos de fuentes para la evaluar
el nivel de impedimentos, utilizando un total
de 55 indicadores distribuidos segun las dis-
tintas fuentes en consideracion:

ALGUNAS OBSERVACIONES
SOBRE LOS RESULTADOS
DEL INFORME DEL BCG
PARA ICANN SOBRE LAS
DIFICULTADES EN EL
ACCESO A INTERNET
(E-FRICTION):

ESPECIAL ,
ATENCION A LA REGION
IBEROAMERICANA.

1. INFRAESTRUCTURA: El mas im
portante, limita el acceso bésico a la
actividad en linea

2. INDUSTRIA: Los principales fac-
tores de dificultad, tales como es
casez de capital y especializacion
que entorpecen las operaciones de
negocios en linea y su desarrollo.

3. INDIVIDUAL: Dos ejemplos de im
pedimentos individuales son los sis
temas de pago y la seguridad de los
datos, que afectan al grado en que
los ciudadanos y consumidores se
enganchen a las actividades en linea

4. INFORMACION: En este tipo de
impedimentos se incluyen el volumen
de contenidos en lengua local, el
compromiso del pais en un Internet
abierto y los obstaculos para acceder
a cierto tipo de contenidos.

Se han evaluado 65 Paises, pone de mani-
fiesto que los paises con escasos o menores
impedimentos (menor e-friction) tienden a de-
sarrollar economias mas solidas.

En la clasificacién global Suecia ocupa el
primer puesto y Nigeria el Gltimo (65)

El informe puede descargarse aqui o aqui.
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Algunas observaciones sobre los resulta-
dos del informe referentes a los paises de
la region.

En la tabla siguiente se han recogido los re-
sultados obtenidos en los paises de la region

CLASIFICACION CLASIFICACION SEGUN FUENTES
PAISES

GLOBAL

INFRAESTRUCTURA | INDUSTRIA | INDIVIDUAL | INFORMACION

PORTUGAL 30 29 27 30

34

ESPANA 33 33 35 27

35

PANAMA 34 28 24 36

49

CHILE 41 56 28 34

48

ARGENTINA 49 58 65 56

36

MEXICO 51 60 48 58

45

BRASIL 52 61 51 50

53

'VENEZUELA 55 59 64 59

43

que se han sido objeto de evaluacién. Se han
incluido también los resultados de Espana y
Portugal como miembros de la comunidad
Iberoméricana a la vez que como referentes
entre un lado y otro del Atlantico.

TABLA 1. SITUACION DE LOS
PAISES DE IBEROAMERICA
SEGUN SU INDICE DE
DIFICULTADES PARA EL
ACCESO A INTERNET
(E-FRICTION).

(Elaboracion propia).

Primer puesto

Primer puesto region ‘ Ultimo puesto

COLOMBIA 56 55 58 54

47

PERU 60 63 53 61

A la vista de los resultados obtenidos en
los paises de la Region que han sido toma-
dos en cuenta para el informe cabe
destacar:

- En términos globales la regién esta por de-
bajo de la media (32,5). (solo se salva Portu-
gal (30)).

- En Infraestructura, destaca Panama (34) si
exceptuamos Portugal, siendo el méas reza-
gado Peru (60).

- En Industria solo Panama (24) y Chile (28)
superan la media, Argentina presenta el peor
puesto (65).

- En Individual, Chile (34) va en cabeza (Es-
pafa (27) y Portugal (30)), siendo el més reza-
gado Venezuela (61).

- En Informacidn, va por delante Argentina (36)
siendo Brasil (53) el méas rezagado. (Espana
(35), Portugal (34)).

Observaciones al informe

Conviene hacer unas observaciones sobre
dos aspectos del informe, por un lado
referirnos a los resultados que se presentan
referidos a los paises evaluados y por otro a
las conclusiones que se exponen resumen
final.

En cuanto a los resultados.

Aungue el informe utiliza un total de 55 indi-
cadores, hay que mencionar que los datos
referidos a estos indicadores han sido toma-
dos prestados de un variado numero de
fuentes: TeleGeography, Pyramid Research,
Akamai, BGP Potaroo, Ovum, WEF, UIT,
OpenNet Initiative, etc., ademas de los propios
aportados por el BCG.

41
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Es de suponer que los datos han sido con-
trastados, no obstante en algunos casos los
resultados mostrados resultan algo llamativos,
en principio resulta extrafio que paises como
Rumania tengan menos dificultades en el ac-
ceso a infraestructura que otros supuesta-
mente mas avanzados como pueden ser
Singapur o Canada. O que Corea del Suir,
adalid en penetracion de Banda Ancha este en
el puesto 25 de la clasificacién global y en el
11 en cuanto a infraestructuras.

Para el caso de nuestra region no parece que
los datos que se han utilizado para la elabo-
racion del informe se correspondan con la re-
alidad, cuando menos da la sensacién de que
no se han tomado los datos actualizados,
pues de la lectura de los resultados re-
gionales, la primera impresién es que la
situacién de la regiébn no es precisamente la
mejor que cabria desear, pues ninguno de los
paises supera la media mundial.

Con el fin de confirmar la validez de estos
resultados se deberia realizar una labor de
revision de los datos obtenidos desde las
diferentes fuentes de informacion.

En cuanto a las conclusiones.

Las conclusiones que se alcanzan en el in-
forme son consecuencia de los resultados
obtenidos en los diversos paises, serian del
todo aceptables suponiendo que los datos uti-
lizados fueran los correctos, no obstante como
ya se ha comentado respecto al origen dispar
de los mismos, caben ciertas dudas en cuanto
a la validez o aplicabilidad de las mismas a los
distintos paises/regiones considerados.
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NOTICIAS DE LOS SOCIOS

Noticias de los socios: Telefonica

Telefonica Digital implementara la solucion
personal de servicios en la nube de Funambol

Funambol ha sido seleccionada para proveer servicios en la nube y
ayudar a los clientes de Telefonica a simplificar su vida movil.

unambol, el proveedor lider de

servicios en la nube de marca

blanca, ha anunciado hoy la firma

de un acuerdo global con Tele-
fonica Digital para implementar su solu-
cion personal de servicios en la nube en
las diferentes operaciones de Telefénica
en Europa y Latinoamérica. El servicio ya
esta disponible en Brasil.

Yelefonica

La solucién de Funambol permite a los
usuarios almacenar, sincronizar y com-
partir fotos, videos, musica, documentos
y otros tipos de archivos entre smart-
phones, tabletas, PCs/Macs y otros dis-
positivos conectados. La solucion se solucién de marca a través de la nube o
comercializara bajo las marcas comer- de manera local al tiempo que ofrece
ciales de Telefonica y se distribuira en una extraordinaria experiencia de
varios paises. Telefonica Digital ha selec- usuario.

cionado a Funambol basandose en la ca-
pacidad de la compafia de proveer una

Digital

Fuente: Telefénica. Mas info en su web

M-Inclusion presenta la hoja de ruta
para la inclusion social a través del
movil en Latinoamérica

M-Inclusion presenté en la Campus Party de Brasil “la hoja de ruta de la in-
clusion social a través del movil en Latinoamérica”.

na detallada guia con las
necesidades de los usuarios fi-
nales identificados -personas
con discapacidad, pacientes

para conseguirlo, las tendencias tec-
nolobgicas emergentes y las recomenda-
ciones para abordar todos los objetivos
de inclusion social en salud, educacion,

cronicos, poblacién con pocos recursos y
de areas aisladas-, asi como las solu-
ciones tecnologicas mas adecuadas para
cubrir sus necesidades, los obstaculos

economia y movilidad para las perspecti-
vas demograficas en Latinoamérica.

Fuente: Telefénica. Mas info en su web
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Noticias de los socios: NEXTEL

A HCIE

Lr ~
M e

Nextel activa 3G en cuatro capitales mas en
Brasil: Curitiba , Brasilia, Goiania y Recife.

extel , que anunci6 reciente-

mente un acuerdo con Tele-

fonica / Vivo para el uso de las

redes WCDMA , inici6 la oferta

de paquetes de Internet movil en
Curitiba , Brasilia, Goiania y Recife. En esta
primera fase de lanzamiento Nextel ofrece
tres opciones de planes , 1GB, 3GB y 5GB
, conocido como el P, My G, con el fin de
facilitar la comprension de los usuarios. "De-
sarrollamos planes simples para facilitar la
eleccion del consumidor y aumentar la pres-
encia de la compania en el mercado de los
datos ", dije Alfredo Ferrari , Vicepresidente
de Desarrollo de Negocios y Asuntos de Go-
bierno Reguladora Nextel.

Nextel dijo en un comunicado que planea un

aumento de las solicitudes de forma con-
tinua, planificada y enfocada , lo que permi-
tira el correcto dimensionamiento de las
redes , y aumentara la eficiencia de la trans-
mision de datos y la velocidad de las conex-
iones "Esto es lo que definira el
dimensionamiento correcto de la ampliacion
de la oferta de servicios con la inclusion de
los planes de voz 3G ahora", dije Ferrari

Fuente: telesintese

'

Noticias de los socios: TIM Brasil

El beneficio de TIM Brasil crecido un 8% en

el cuarto trimestre de 2013

IM Participacoes SA, el segundo

mayor operador de telefonia movil

de Brasil, comunic6 el jueves un

beneficio mayor al esperado de-

bido a que las inversiones en
lineas de fibra 6ptica ayudaron a reducir los
costes de alquiler de redes.

El beneficio del cuarto trimestre en la filial
brasilefia de Telecom lItalia crecié un 8 por
ciento respecto al afio previo hasta 499 mil-
lones de reales (150 millones de euros), su-
perando una estimacion promedio de 427
millones de reales de un sondeo Reuters.

Sin embargo, los ingresos crecieron menos
que lo esperado, debido principalmente a las
ventas a bajo precio de teléfonos inteligentes
en una tendencia que subraya las presiones
y obstaculos econdmicos en Brasil.

Los ingresos netos crecieron apenas un 3 por
ciento respecto al afo previo, la mitad de lo
esperado y la mitad del aumento de la in-
flacion al consumidor. Las ventas de servicios
se expandieron menos de un 1 por ciento,
mientras que las ventas de aparatos saltaron
un 19 por ciento.

TIM logré controlar los costes operativos a
pesar de las crecientes nébminas de pago y
gastos administrativos, gracias a las recientes
inversiones en la columna de su red de datos
de alta velocidad por parte de la division TIM
Fiber.

Fuente: eleconomista.es.
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Noticias de los socios: UNE EPM Colombia

Ingresos de UNE en 2013 superaron

los $2 billones

En 2013, sus ingresos fueron de $2 billones 40.890 millones, es decir,

$177.124 millones mas que en 2012.

egun las cifras preliminares de
2013, el consolidado de la op-
eracion de UNE vy sus filiales ar-
roj6 ingresos por $2.5 billones,
con una variacion del 8% frente al
ano anterior. Especificamente UNE superé
los $2 billones en ingresos, registrando un
crecimiento del 10% con respecto al 2012.

El Ebitda consolidado del grupo (UNE y sus
filiales) para 2013 fue de $634 mil millones,
es decir que crecid 14% en relacion con el
ano anterior. En el caso de UNE, el Ebitda fue
de $510 mil millones versus $436 mil millones
que tenia presupuestado.

UNE vy sus filiales tuvieron en su negocio fijo
en 2013 un Ebitda de $727 mil millones, en
tanto que el Ebitda de UNE para su negocio
fijo fue de $603 mil millones con una variaciéon
del 18% respecto al afio 2012.

Noticias de los socios: CNT-EP Ecuador

Expansion y crecimiento en servicios

Estos resultados son el reflejo del posi-
cionamiento que ha logrado UNE en el sector
de las telecomunicaciones, como operador
lider de internet 4G LTE en América Latina y
Colombia (estéd en mas de 40 de las princi-
pales ciudades y municipios), y de telefonia
(participa con el 29% del mercado nacional).

Fuente: UNE. Mas info en su web

Mas de 54 millones de ddlares invirtio la CNT

regional 6 en estos ultimos anos

enso Amoroso Pinos, admin-
istrador regional 6 de la CNT, con-
juntamente con  Juan Carlos
Cabrera y Raul Auquilla, admin-
istradores de Cafar y Morona San-
tiago respectivamente, presentaron en rueda
de prensa, el informe de gestién realizado por
la empresa estatal durante el afno 2013. Se
destaco la inversion de mas de 54 millones de
dolares para mejorar las telecomunicaciones
en las provincias de Azuay, Cafiar y Morona
Santiago en estos ultimos afios; y mas de
1.500 millones de délares a nivel nacional.

Entre los principales proyectos se resalto la
dotaciéon de infraestructura celular con el sis-

tema HSPA+ con una visién de crecimiento a
LTE en las ciudades de estas tres provincias
del sur del pais. Esta tecnologia permite que
los ciudadanos accedan a servicios méviles
con conectividad de alta velocidad y con los
precios mas competitivos del mercado.

Fuente: CNT. Mas info en su web
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Noticias de los socios: COPACO Paraguay

A‘ H C E T

Copaco y la FIUNA firmaran un
convenio de cooperacion técnica

Copaco y la FIUNA firmaran un
convenio de cooperacion técnica

Dicha colaboracién tiene por objetivo fijar las
condiciones para que COPACO y FIUNA se
presten cooperaciéon Técnica — Educacional
para el desarrollo de actividades de interés
comun, a través de la utilizacion de recursos
humanos y materiales de ambas institu-
ciones, necesarios para el efecto.

Con el acuerdo se crearan oportunidades
para la formacién y capacitacion del personal,
ademas para la apertura de canales de comu-
nicacion entre las comunidades cientificas y
tecnoldgicas, fundamentalmente en el campo
de las telecomunicaciones, asi como también
la COPACO brinde a la FIUNA servicios de In-
ternet para uso institucional. El convenio
abarcara prioritariamente los tépicos tales

Noticias de los socios: Entel Bolivia

COPACO S.A.

como la "formacion de recursos humanosy la
transferencia de conocimientos técnico-cien-
tificos en las nuevas tecnologias"; "el desar-
rollo conjunto de programas de extension
universitaria y pasantias";"el usufructo de in-
stalaciones y equipamientos que posean
ambas Instituciones, para proyectos de in-
terés comun" y "el desarrollo de otros proyec-
tos cientificos, tecnologicos, educativos y
culturales que se desarrollen entre ambas in-
stituciones".

Fuente: ppn.com.uy

ENTEL lanzara en abril internet LTE
para Bolivia y sera pionera

n abril ENTEL lanzara al mercado
el servicio de Internet con tec-
nologia LTE (inaldmbrica) para
uso domiciliario, nuevo servicio
que beneficiara a mas familias
bolivianas, con tarifas muy accesibles y ve-

locidades importantes, atendiendo asi la
fundamental demanda de la poblacién por
la velocidad para navegar en la red internet.

El LTE es una tecnologia de vanguardia
cuya principal caracteristica se basa en
posibilitar una inigualable velocidad para la
navegacion con relacion a otras tecnologias
inalambricas. El préximo lanzamiento esté
dirigido al uso de este sistema en los domi-
cilios con costos competitivos y velocidades
Optimas.

Fuente: ENTEL. Mas info en su web
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Noticias de los socios: Intel

Las mas recientes Intel® Education Tablet e
Intel® Classmate PC ayudan a transformar la
ensenanza y el aprendizaje

Las nuevas Intel Education Tablet y class-
mate PC son poderosas herramientas de
aprendizaje y forman parte del flexible y
holistico conjunto de Soluciones Educa-
cionales de Intel, incluyendo diversos dis-

ntel Corporation dio a conocer en el Bett
2014 los innovadores disefios de refer-
encia dirigidos a la educacion para el
ambiente de aprendizaje del siglo XXI.
Las nuevas Intel® Education Tablet y la

Intel® classmate PC forman parte de las
Soluciones en Educacion de Intel®, que in-
cluyen dispositivos, software, contenidos,
servicios y capacitaciéon profesional de pro-
fesores que trabajan juntos para transfor-
mar la ensenanza y el aprendizaje para el
éxito de los estudiantes.

Ambos dispositivos, la Intel Education
Tablet y la classmate PC, son disefos ro-
bustos que han sido pensados para los es-
tudiantes, y que soportan caidas de la
altura de una mesa (de 70 cm)1 son re-
sistentes al agua y al polvo para promover
el aprendizaje a cualquier momento y en
cualquier lugar.

positivos, desde tabletas y notebooks hasta
dispositivos 2 en 1, software, contenido,
servicios, asi como capacitacion profesional
para profesores con el fin de que puedan
ayudar a los estudiantes en el aprendizaje
y a mejorar sus logros estudiantiles.

El conjunto Intel Education Software incluye
aplicaciones que involucran a los estudi-
antes con herramientas que fomentan las
investigaciones en todo el curriculo escolar
y promueven una mayor participacion con
el contenido, como la aplicaciébn Kno*
(ahora parte de Intel Education), que ofrece
a estudiantes y profesores acceso a una
biblioteca mundial de contenido con mas de

23

225.000 titulos pedagogicos.
Soluciones educacionales de Intel para

las salas de clase Fuente: Intel. Mas info en su web

Noticias de los socios: ANTEL Uruguay

Antel cubre 270 mil hogares con FTTH

La empresa Nacional de Telecomunicaciones tiene como objetivo cubrir todas las
ciudades con mas de 3 mil 500 habitantes para 2015.

as de 270 mil hogares estan
conectados con fibra al hogar
por parte de la Administracion
Nacional de Telecomunica-
ciones.

Son 717 mil los hogares que cuentan con la
infraestructura de fibra éptica de Antel que se
extiende a 13 mil kilometros. La empresa
tiene como objetivo cubrir todas las ciudades
con mas de 3 mil 500 habitantes para 2015.

millones de dolares se invertirian en el ac-
ceso a la red, incluido el despliegue y la ex-
pansion de la infraestructura de fibra optica.

En 2013, la empresa dijo que invertiria mil
112 millones de dolares en sus operaciones

hacia 2017; de esa cifra, alrededor de 727 Fuente: TYNmagazine
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Noticias de los socios: Hispasat Espafa

El satéelite Amazonas 4A llega a la
base de lanzamiento de Kourou

El lanzamiento del nuevo satélite del Grupo HISPASAT esta previsto para

el préximo 7 de marzo.

| satélite Amazonas 4A del Grupo

HISPASAT ha sido trasladado con

éxito, en un avion Boeing 747, a la

base de lanzamiento de la Agencia

Europea del Espacio situada en
Kourou, Guayana Francesa. Su traslado se
realizd después de haber superado todas las
pruebas y finalizado su proceso de fabrica-
cién en las instalaciones de Orbital Sciences
Corporation en Dulles (Virginia). Ahora, en
Kourou, se realizaran los Ultimos test y se
procedera a la integracion del satélite en el
cohete para su posterior lanzamiento, pre-
visto para el 7 de marzo.

El satélite Amazonas 4A, el undécimo que el
Grupo HISPASAT pone en 6rbita, sera lan-
zado por la compainiia Arianespace a bordo
del cohete Ariane 5 ECA. Con una masa de
lanzamiento de aproximadamente 3
toneladas, el satélite mide mas de 23 metros
de envergadura y 4,7 metros de altura.
Cuenta con 24 transpondedores en banda

Noticias de los socios: Etecsa Cuba

imagen del traslado

Ku, 2 antenas desplegadas y control de acti-
tud en tres ejes que le aseguran la gran pre-
cisién de apuntamiento.

El satélite Amazonas 4A ampliara, desde la
posicion orbital 610 Oeste, la oferta de servi-
cios audiovisuales en Latinoamérica.

Fuente: Hispasat

Etecsa anuncia rebaja a tarifas internacionales en la tele-

fonia movil

na rebaja de tarifas interna-
cionales de telefonia moévil, para
llamadas y envio de mensajes, se
aplica desde el primero de febrero
y hasta el 30 de abril del presente
afo, informaron directivos de la Empresa de
Telecomunicaciones de Cuba (ETECSA).

Este servicio ofrece a los usuarios de las
modalidades prepago y postpago la posibili-
dad de comunicarse con otros paises, a partir
de la disminucién promocional en los im-
portes cubanos y foraneos.

ETECSA anuncia nuevos servicios para
telefonia celular en el 2014
La implementacion de nuevas ofertas comer-

% ETECSA

ciales en la telefonia celular, con vistas a
mejorar la calidad de ese servicio, se ejecu-
taré a partir del segundo semestre del afio en
curso en La Habana.

Entre los servicios designados para optimizar
la red movil, se encuentra la oferta de correo
electrénico y navegacion en Internet, la elim-
inacién de la recarga obligatoria de cinco
pesos convertibles (CUC), y la transferencia
de saldo entre usuarios prepago.

Fuente: Cubadebate
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Noticias de los socios: Telecom Argentina

Avanzan los acuerdos entre el Municipio capitalino y
Telecom Argentina para mejorar y expandir el servicio

uncionarios municipales recibieron a

representantes de la compafia a

quienes nuevamente les exigieron

que cumpla con la multa fijada por

los dafios que causaron en la Ciu-
dad las postaciones y cables caidos el 11 de
enero pasado. También acordaron expandir
las redes de telecomunicaciones en los bar-
rios Esperanza, Pirayui y el predio Santa
Catalina.

Tras la dltima reunion, del 22 de enero
pasado, funcionarios de la gestion de inten-
dente Fabian Rios volvieron a recibir a repre-
sentantes de la empresa “Telecom Argentina
S.A”. Las autoridades comunales volvieron a
exigirle a los empresarios el pago de la multa
en concepto de sanciones y reintegros por los
dafios no reparados durante la tormenta del
pasado 11 de enero.

Noticias de los socios: ICE Costa Rica

TELECOM
A

Segun lo establece la Ordenanza N° 4.537, la
compania debera restituir los gastos adi-
cionales que la Municipalidad de Corrientes
realiz6 para que agentes de Transito y
Guardia Urbana corten las zonas afectadas -
cuidando asi la integridad de los vecinos y
previniendo posibles accidentes-, y posterior-
mente se dispuso grupos de trabajos espe-
ciales para retirar de las calles los postes y
los cables caidos.

Fuente: eleditorial.com.ar

RACSA compra la telefonia Full Movil

El nuevo prestador de servicio de la marca Full Mévil es la empresa
estatal Radiografica Costarricense (Racsa).

| vocero de la Superintendencia

de Telecomunicaciones (SUTEL)

Eduardo Castellén explico que la

SUTEL hizo un andlisis que de-

terminé que no habia ningun
problema que Racsa asumiera la compania
Full Movil.

Castellén explicd que la empresa Full Movil
continua trabajando bajo el mismo formado
con el mismo numero de consulta 555. Sin
embargo dijo que si algun usuario no quiere
estar con la empresa puede cambiarse a
otras compafias conservando el mismo
namero.

La empresa de telefonia movil prepago
opera bajo la modalidad virtual, es decir,

‘\g\“
fullmoévil

que compra minutos al ICE para luego
revenderlos bajo su marca, tal como lo
hace Tuyo Mévil.

Fuente: monumental
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Noticias de los socios: Orange Dominicana

Orange amplia sus servicios en Dominicana

La empresa de telecomunicaciones Orange Dominicana tiene previsto invertir este

ano US$100 millones.

ara seguir a la vanguardia en inno-

vacioén tecnolbgica, la compafia de

telecomunicaciones Orange Do-

minicana contempla realizar inver-

siones este ano en el pais por un
monto de US$100 millones, independiente-
mente de los ya estipulados por la francesa
Altice, cuya aprobacién del regulador y
puesta en marcha conjuntamente con Tricom
esta a punto de concluir.

En un lapso de uno a dos meses se espera
que ya esté aprobada la compra de Orange
Dominicana y de Tricom por parte de la com-
pania francesa Altice, con amplia experiencia
en cable e internet, mediante la transferencia
de licencias por el Instituto Dominicano de
Telecomunicaciones (Indotel).

Este afio, las inversiones de Orange Domini-
cana estan orientadas a una ampliacion de la
cobertura con el servicio de tecnologia 3G y
4G, de los canales de distribuciéon, entre-
namiento al personal, y la oferta de servicios
nuevos para los consumidores y los nego-
cios.

Noticias de los socios: CANTV Venezuela

com\ ORANGE

La informacion fue ofrecida por los ejecutivos
de Orange Dominicana, Armand Toonen, vi-
cepresidente de negocios; Eduardo Valcércel,
vicepresidente de comunicaciones y Rela-
ciones Institucionales; en compafia de Clau-
dia Escobar, durante su participacion en el
encuentro Listin Diario. Valcarcel destac6 que
la venta de empresas en RD dicen que el sec-
tor es dindmico y ademéas habla muy bien del
pais, “de que hay un nivel de estabilidad y de-
sarrollo y de oportunidad de negocios en tele-
comunicaciones”.

Fuente: revista summa

Venezuela completa el 70% de la red nacional de fibra optica

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones (Conatel) y la empresa
estatal Cantv ya completaron el 70,2% de los 6.886 kildbmetros de fibra
optica que integraran la Red Nacional de Transporte en Venezuela.

sta nueva red interconectara el eje

Orinoco-Apure, la mitad trasversal

del sur del pais, con el eje Norte-

Costero, con 213 nodos distribui-

dos en 18 estados del pais, y su
objetivo es llevar servicios de telecomunica-
ciones a poblaciones de Venezuela ‘histérica-
mente desasistidas por sus condiciones
geograficas y/o limitaciones socioeconémi-
cas’.

La red esta siendo desplegada por CanTV en
alianza a las compafias internacionales
Huawei, Alcatel-Lucent, y Teixeira Duarte y

anty.

Asociados (Portugal). Estas Gltimas son las
responsables de canalizacion de ductos, in-
stalacion del cable de fibra éptica, construc-
cion y adecuacion de nodos, implementacion
de la solucién integral de red y construccién
y equipamiento del centro de operaciones de
la red, ubicado en Valle de La Pascua, estado
Guérico.

Fuente: prensario.net
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ASOCIACION IBEROAMERICANA DE CENTROS DE INVESTIGACION
Y EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES

H C E T

AHCIET es la Asociacion Iberoamericana de Centros de Investigacion y Empresas de Telecomunicaciones,
institucion privada sin animo de lucro, creada en 1982 y conformada por mas de 50 empresas

operadoras de telecomunicaciones en Latinoamérica, entre las que figuran empresas publicas, privadas,
multinacionales y locales, diversidad que brinda una significativa representacion de toda la industria.

Nuestra Misién es contribuir decisivamente al desarrollo de las telecomunicaciones en Latinoamérica
a través del dialogo publico-privado, promoviendo el interés comtn de la industria y el intercambio de
conocimiento y de buenas practicas entre las empresas, para asi, avanzar en el desarrollo de la
conectividad digital y de los servicios de telecomunicaciones.
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