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OPINION
La importancia de las consultas publicas para

el proceso de implementacion de la reforma
de telecomunicaciones en México

México se encuentra en proceso de efectuar algunos de los
cambios mas importantes en materia de telecomunicaciones,
qgue derivan de las reformas realizadas a su Constitucion Poli-
tica y a la legislacion secundaria del sector durante los afios
2013 y 2014. Mientras las modificaciones legales e institucio-
nales que implican dichas reformas siguen siendo anunciadas
por si mismas como un logro por parte de las autoridades, la
evidencia empirica y la experiencia internacional nos muestran
que el mayor reto para el cumplimiento de los objetivos de cual-
quier reforma de tipo estructural se encuentra en llevar a cabo
de manera adecuada el proceso de implementacion.

Los criterios generales de politica regulatoria que se establecie-
ron en las reformas a la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley Federal de Telecomunicaciones y Ra-

Fernando Lépez
Miembro del Area de
Estudios y regulacion

diodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del de AHCIET
Estado Mexicano requieren consolidarse mediante el estable-

cimiento de reglas, lineamientos o disposiciones que orienten 'y Leer articulo
hagan viables sus objetivos. Este aspecto resulta de especial completo online

importancia para el proceso reformador mexicano, ya que las
modificaciones al marco legal generadas en el ambito legislativo
no proyectan con claridad los elementos especificos que habran
de delimitar la participacion y las relaciones de los actores del
sector en una cantidad considerable de temas. »»

OPINION
La Cumbre Mundial de la Sociedad de la

Informacion (CMSI): De Tunez a Nueva York
diez anos después (CMSI+10).

“La Cumbre Mundial de la Sociedad de la informacion inicio un
proceso centrado en los aspectos sociales de la Sociedad de la
Informacion y encaminado a eliminar la Brecha Digital existente
en el acceso a las TIC en el mundo, especificamente a las tele-
comunicaciones e Internet, preparando planes de accién y po-
liticas para reducir dicha desigualdad.

Empieza su recorrido oficial en 2005 en Tunez, ahora al cum-
plirse 10 anos se ha completado un proceso de revision que
sera debatido en la Asamblea General de Naciones Unidas en
el mes de diciembre en Nueva York.”

Lorenzo Sastre

Miembro del Area de
Estudios y regulacion

ANTECEDENTES DE LA CMSI.

La Resolucién 73 de la Conferencia de Plenipotenciarios de la

. : . : de AHCIET
UIT (Minneapolis, 1998) resolvié encargar al Secretario General
de la UIT que iniciara los procesos necesarios para la realiza- Leer articulo
cion de una Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informa- completo online
cion.
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SEMINARIO CEPAL

Seminario "Comercio, industrializaciéon y
crecimiento verde: Explorando oportunidades
de cooperacion entre la Republica de Coreay

Ameérica Latina"

AHCIET participé en el Seminario realizado en la sede
de la Cepal de Santiago de Chile, "Comercio, indus-
trializacion y crecimiento verde: Explorando oportuni-
dades de cooperacion entre la Republica de Corea y
Ameérica Latina". En apenas medio siglo, la Republica
de Corea ha pasado de ser uno de los paises mas po-
bres del planeta a convertirse en un actor global, con
una solida base industrial y una destacada presencia
en las nuevas tecnologias. Un ejemplo que puede ins-
pirar el debate sobre el propio desarrollo de América
Latina y el Caribe, segun se destaco en el seminario
internacional Comercio, industrializacién y crecimiento
verde: explorando oportunidades de cooperacion entre
la Republica de Corea y América Latina.

Altos funcionarios de los Ministerios de Comercio, In-
dustria, Ciencia y Tecnologia, académicos y expertos
de ocho paises de América Latina y de la Republica de
Corea - entre ellos de los Institutos Coreanos de Politica
Econdmica Internacional (KIEP, por su sigla en inglés)
y de Medio Ambiente (KEI, por su sigla en inglés) -, de-
batieron sobre la pertinencia de la experiencia del pais
asiatico para la region, en tres areas de politicas publi-
cas: la internacionalizacion de la economia, las ciuda-
des inteligentes y tecnolodgicas y el crecimiento verde.

El evento, que forma parte del programa de coopera-
cion iniciado en 2011 entre la CEPAL y la Republica de
Corea, fue inaugurado por el Director de la Division de
Comercio Internacional e Integracion del organismo re-
gional de Naciones Unidas, Osvaldo Rosales, y el Em-
bajador del pais asiatico en Chile, Ji-Eun Yu.

“La principal ensefianza del caso coreano es que la
convergencia en el ingreso per capita con las econo-
mias industrializadas es posible”, subray6é Osvaldo Ro-
sales. En 1970, el ingreso per capita de la Republica
de Corea representaba solo 9% del de Estados Uni-
dos. En tanto, el de América Latina era de 15%. Hoy el
ingreso per capita de Corea representa 53% del nor-
teamericano mientras que el regional sigue siendo solo
13% del nivel de Estados Unidos, segun indico.

El Embajador de la Republica de Corea en Chile, Ji-
Eun Yu agradeci6 “todo el trabajo y los esfuerzos que
realiza a diario la CEPAL a favor del desarrollo y la
prosperidad en América Latina y el Caribe”, y lanz6 una
invitacion a unirse en una vision conjunta de coopera-
cion en busca de un ideal de progreso.

Desde Ahciet, intervino Andrés
Sastre reflejando la situacion
del desarrollo de la infraestruc-
tura de telecomunicaciones y la
conectividad en la region, expo-
niendo los principales retos a
los que se enfrenta el sector.
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ENTREVISTA
Marcelo Mejias
Regulatorio — Senior Manager - TIM Brasil

‘A atuacdo da AHCIET é fundamental para
levar, a todos os setores da sociedade, o
conhecimento atualizado e o debate relevante
sobre nosso setor”

¢ Qué retos tiene Tim Brasil en la actualidad?

A TIM tem alcancgado 6timos resultados financeiros e
operacionais. O desafio permanente é o de assegurar
que nossos clientes tenham acesso ao que ha de mais
inovador, sempre com precos acessiveis e qualidade
de servico. Todos ndés trabalhamos com o desafio de
entender com rapidez quais serao as proximas tendén-
cias nesse mercado, de forma a antecipar solugdes
para manter nossos clientes e parceiros plenamente
satisfeitos.

¢ Cuales son los mayores desafios que presenta el
mercado de las telecomunicaciones en Brasil?
Hoje, ja temos mais celulares do que habitantes no
pais. A busca por novos clientes acabou ficando em
segundo plano. O desafio, agora, € fazer com que o
cliente experimente outros servigos e fagca um novo
uso do celular. E o mercado de dados é decisivo nesse
novo contexto. A TIM tem a internet movel como prio-
ridade, focando tanto no langamento

de servigos inovadores quanto na

qualidade da sua rede, fator cada “A TIM tem a internet movel como

vez mais fundamental na fidelizagao g rigade, focando tanto no lancamento
dos consumidores. A operadora, por

exemplo, estd empenhada em apri-  de€ servigos inovadores quanto na
morar e expandir a sua cobertura 4G qualidade da sua rede, fator cada vez

e a frequéncia de 700 MHz, recente- . . . ~
mente leiloada no pais, tera papel  MaiS fundamental na fidelizagGo dos

decisivo nesse projeto de expansdo. consumidores”.

Marcelo Mejias

¢ Qué desafios en materia regulatoria presenta el
mercado de las telecomunicaciones en la region?
O Brasil € um pais de dimensdes continentais e a tele-
fonia cumpre papel decisivo no desenvolvimento e na
integracao de todas as regides. A expansao da telefo-
nia moével — principalmente dos servigos de dados — é
fundamental nesse sentido e depende, em grande
parte, da rapidez na ampliacao

do parque de antenas, algo que . . , . ~
ainda tem um processo de licen- “O Brasil é um pais de dimensdes

ciamento moroso e com muitas  continentais e a telefonia cumpre papel
etapas burocraticas. Estamos o iciv0 no desenvolvimento e na

confiantes de que o governo N e,
brasileiro trabalha nessas ques-  integracdo de todas as regioes”.



https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/ahciet

tdes, buscando a aprovacéao agil da “Lei das Antenas”,
que unificara o processo de licenciamento, acabando
com as centenas de leis diferentes em ambitos muni-
cipais e estaduais. Esse € um exemplo de desafio im-
portante para o crescimento do setor.

Outro destaque é a ampliagao da cobertura e da qua-
lidade em 4G com as novas subfaixas de 700 MHz, lei-
loadas no ano passado. A TIM foi vencedora do Lote 2
do certame, de abrangéncia nacional, e agora trabalha,
junto com as demais adjudicatarias, com foco na ante-
cipagao do cronograma, viabilizando a liberagao do es-
pectro o quanto antes, por entender que trata-se de
uma oportunidade unica para a modernizagao digital
do Brasil, impulsionando tanto o desenvolvimento da
banda larga movel quanto a massificagao da TV digi-
tal.

Podemos destacar ainda os de-
safios para implementacédo das
novas regras do Regulamento
Geral de Direitos do Consumi-
dor (RGC), que suscitou diver-
sas mudancas relevantes em
todos os processos da empresa,
envolvendo uma equipe de di-
versos profissionais internos e
fornecedores. A TIM conseguiu
entregar os ajustes necessarios
para cumprir as regras, mesmo contando com um
prazo curto para realizar acdes de alta complexidade
e segue aprimorando os sistemas.

Temos também a o novo Regulamento de Uso do Es-
pectro de Radiofrequéncias, que conclui a consulta pu-
blica e define aspectos gerais sobre exploragao
industrial, envolvendo o compartilhamento e uso se-
cundario do espectro, além de definir regras acerca do
preco a ser cobrado pela outorga.

Por fim, podemos mencionar

“Estamos confiantes de que o governo
brasileiro trabalha nessas questoes,
buscando a aprovacgdo agil da ‘Lei das
Antenas’, que unificara o processo de
licenciamento, acabando com as
centenas de leis diferentes em dmbitos
municipais e estaduais”.

ainda a resolucao de Modelo de
Custos que estabeleceu valores
de referéncia de VU-M, TU-RL e
EILD, com queda de precos pro-
gressiva até 2019 para as tarifas
movel e fixa e até 2020 para
EILD. Ha quedas previstas do
VU-M para as Autorizadas de
25% a 45% anualmente, che-

“Temos também a o novo Regulamento
de Uso do Espectro de Radiofrequéncias,
que conclui a consulta publica e define
aspectos gerais sobre exploragdo
industrial, envolvendo o
compartilhamento e uso secundario do
espectro”.

gando, por fim, ao valor de inter-

conexao movel de menos R$0,02 por minuto. Essa
mudanca se traduz em um impacto significativo na re-
ceita das empresas, que ja esta trabalhando para com-
pensar possiveis perdas e minimizar os efeitos da
queda de precos das tarifas.

¢En su opinién cuales seran las tendencias que
marcaran la industria de las telecomunicaciones
durante los préoximos afnos ¢Es posible visualizar

p. 07
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un escenario de crecimiento aun mayor de lo que
ha venido ocurriendo hasta ahora?

Nos préoximos anos, teremos um crescimento do con-
sumo de dados em ritmo muito acelerado. A Internet
das Coisas, que possibilita que mais aparelhos, dispo-
sitivos e sistemas estejam ligados a web, vai gerar
uma demanda muito intensa por pacotes de dados.
Precisamos atender prontamente essa demanda, e ao
mesmo tempo precisamos ex-

pandir a infraestrutura sem tor-

nar o servico mais caro, o que  “Nos proximos anos, teremos um

representa sempre perda de .
competitividade, O crescimento crescimento do consumo de dados em

se d4a, nessa fase das telecomu-  ritmo muito acelerado. A Internet das

nicacoes, na forma de consumo,  Cojsqgs, que possibilita que mais
nao tanto na base de clientes. A

venda de smartphones dobrou  aparelhos, dispositivos e sistemas
em 2014, em relagdo a 2013, o estejam ligados a web, vai gerar uma

que indica um interesse cada e .
vez maior por uso de internet demanda muito intensa por pacotes de

mével e servicos como What- dados”.
sApp, Facebook e midias so-
ciais.

¢ Como ve el trabajo de AHCIET, de propiciar el dia-
logo publico privado en torno a las telecomunica-
ciones? ;Considera que es un aliado estratégico
para TIM Brasil?

A atuagdo da AHCIET é fundamental para levar, a
todos os setores da sociedade, o conhecimento atua-
lizado e o debate relevante sobre nosso setor, além de
difundir as melhores praticas regulatérias e de politicas
publicas, funcionando como um importante centro de
reflexdes e troca de conhecimento. Entendemos que,
como servigo fundamental, presente na vida de todos
os cidadéaos, as telecomunicacdes precisam ser vistas
como algo estratégico. Nesse sentido, enxergamos um
objetivo comum no papel da AHCIET e a TIM Brasil,
que trabalha permanentemente para fazer os brasilei-
ros terem maior e melhor acesso a todos os servigos
de telecomunicagdes.

Marcelo Mejias, brasileiro, natural do Rio de Janeiro, 27 anos, bacharel em Direito pela
UFRJ e especialista em Direito Administrativo Empresarial pela UCAM/RJ. Vem cons-
truindo sua carreira profissional na area de Telecom desde a primeira experiéncia, como
estagiario, na Telemar Norte Leste, seguida pela atuagdo como Analista na mesma em-
presa.

Em 2008 veio para a TIM Brasil, onde passou pelos cargos de Advogado, Advogado Pleno
e exerceu funcédo de Coordenador e Manager na Diretoria de Assuntos Regulatérios. Atual-
mente € Senior Manager na empresa, responsavel pela area de Inteligéncia Regulatéria
com reporte direto ao Vice-Presidente de Assuntos Regulatérios e Institucionais. Entre
suas principais atribuicdes esta a definicdo do posicionamento externo da Companhia e
monitoramento dos cenarios competitivos nacional e internacional, quanto a assuntos de

natureza regulatoria.
p.08
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ETNO

Steven Tas nuevo ‘Chairman’ de ETNO

El Director de Regulacion de Belgacom asume
desde el mes de enero el cargo que hasta ahora
ocupaba el italiano Luigi Gambardella, al cargo de
la direccién de la Asociacion Europea de operado-
res de telecomunicaciones (ETNO). Tas forma parte
de Belgacom desde 1994 y de ETNO desde 2009.

Desde AHCIET felicitamos al nuevo Chairman de
ETNO deseandole el mayor de los éxitos en los retos
que ahora afronta; y le transmitimos el deseo de nues-
tra Asociacion de continuar y potenciar nuestra cola-
boracién en el marco del acuerdo firmado entre ambas
asociaciones, en aras del desarrollo de las telecomu-
nicaciones en nuestras regiones.

Ademas, transmitimos nuestro reconocimiento a Luigi
Gambardella y le felicitamos por el excelente trabajo
desarrollado en ETNO desde 2010, y le trasladamos
nuestro especial agradecimiento por el trabajo conjunto
realizado.

UIT

Steven Tas, Chairman
de ETNO

ITU Telecom World 2014 destaca
innovaciones, tecnologias e ideas que
determinaran el futuro de las TIC

Debates y presentaciones interactivos focalizados en el
futuro de la tecnologia y su impacto en la sociedad

ITU Telecom World 2014 cerré hoy sus puertas al cabo de
cuatro ajetreados dias de debates de alto nivel, tomas de
contacto, divulgacion de conocimientos y presentacion de
vitrinas. Un dinamico y variadisimo elenco de participantes
del mundo entero asistieron al evento, tales como Cisco,
Huawei, Intel, LS telcom, Nokia, Ooredoo, Rohde &
Schwarz, Vodafone y ZTE, con pabellones de Argentina,
Azerbaiyan, Camerun, Chad, China, Hungria, Nigeria, Ma-
lasia, Qatar, Tanzania, Tailandia y Zimbabwe, y Kenia,
Uganda, Sudan del Sur y Rwanda reunidos en la zona
Smart Africa.

"Durante estos ultimos dias hemos observado la evolucién
de una hoja de ruta que ofrece una visién inmersiva, inte-
ractiva y sumamente informativa del futuro de las TIC", de-
clar6 Hamadoun |. Touré, Secretario General de la UIT.

mas informacion online

p. 09
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UIT

La UIT celebra el 150° aniversario con
premios a la innovacion en las TIC

Se buscan candidatos en gobiernos, el sector de las
TIC, instituciones académicas y la sociedad civil.

Para celebrar el 150° aniversario de la UIT este afno, el se-
cretario General Houlin Zhao lanzé los Premios UIT150 que
seran entregados con ocasion del evento conmemorativo
que tendra lugar en Ginebra el 17 de mayo de 2015, Dia
Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la In-
formacion.

"El 150° aniversario de la UIT ofrece a sus miembros una
excelente oportunidad de celebrar las innovaciones que han
conducido a la evolucion del ecosistema actual de las tele-
comunicaciones/TIC, una de las mayores hazafas de inge-
nieria jamas vista, y de estudiar futuras evoluciones",
declard el Sr. Zhao. "En esta ocasion, los Premios UIT150
honraran a representantes de gobiernos, del sector de las
TIC, de instituciones académicas y de la sociedad civil que
han contribuido a mejorar la vida de los ciudadanos del
mundo entero mediante innovaciones de las TIC, cuya evo-
lucién, promocion o implantacion ha llevado a cabo la UIT."

El plazo de presentacion de candidaturas es el 15 de marzo
y los resultados se comunicaran a los galardonados el 1 de
abril. Se puede consultar informacién adicional sobre los cri-
terios y tramites de candidatura a los Premios UIT150 en
esta direccion.

Solo pueden presentar candidaturas miembros de la UIT.

UIT

mas informacion online

Foro ‘Ciudades Inteligentes y Sostenibles:
una prioridad emergente para los tomadores
de decisiones’ celebra en Reading una nueva

edicion

La UIT esta organizando una nueva ediciéon del foro
sobre Ciudades Inteligenes y Sostenibles, que se cele-
brara el 3 de marzo en Reading (Gran Bretana).

El Foro sera precedido por el quinto encuentro del focus
group sobre Administracién Inteligente del Agua (FG SWM
por su sigla en inglés), el 2 de marzo, y sera proseguido por
el séptimo encuentro del focus group sobre Ciudades Inteli-
gentes y Sostenibles del 4 al 6 de marzo. Los eventos seran
auspiciados por Systencia en el Executive Briefing Centre
de Green Park en Reading, Gran Bretana.

mas informacion online

Smart
sustainable
cities

A rising priority for decision-makers

Roading, United Bagdam
3 Mach 2015 « 2
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ENTREVISTA

Javier Ruaa Jovet, Presidente Regulatel 2015
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

“Debemos hablar de gigabytes, no de

megabytes; de 4G, 5G, y fibra, no de cobre”

Arrancamos el aino 2015 con retos regulatorios en
diferentes paises de la Regidén, ;cuales son los
principales temas en esta materia a los que cree
que debemos estar atentos?

En Estados Unidos y en Puerto Rico, esta pendiente
un tema importantisimo sobre el futuro de los parame-
tros regulatorios para la Internet. Hoy dia, la postura
mayoritaria, es que la Internet es un “servicio de infor-
macion”, no un “servicio de telecomunicaciones”. El
Procedimiento “Internet Abierto” (Open Internet Pro-
ceeding) que lleva la Comision Federal de Comunica-
ciones (FCC por sus siglas en ingles), plantea
justamente este tema. De hecho, el Presidente de EU
presentdé un comentario en ese procedimiento argu-
mentando que el Internet debe estar bajo las secciones
de telecomunicaciones de la Ley Federal. Este trata-
miento regulatorio le concedera a la FCC y las agen-
cias estatales como nuestra Junta, mayores poderes
para proteger los derechos de los usuarios de internet
de forma similar a como atendemos los reclamos de
los usuarios de telecomuniciones. Hemos opinado
ante FCC oficialmente y apoyamos la postura del Pre-
sidente.

Uno de los puntos claves a considerar por las em-
presas en la planificacion de sus inversiones es la
seguridad juridica. ; Qué buenas practicas reco-
mendaria para conjugarla con los retos regulato-
rios pendientes?

En este tema lo importante es que las agencias regu-
latorias — y nuestra Junta opera de esta manera — no
estén cambiando reglas a menudo y que cuando lo
hagan, lo hagan con la mayor participacion posible del
sector regulado. Hay que conceder notificacién razo-
nable de los planteamientos de politica publica y/o de
regulacién que la agencia gubernamental planea im-
pulsar, entendiendo que la mejor manera de probar un
concepto, particularmente los conceptos regulatorios
noveles, es sometiéndolos al escrutinio de opiniones
diferentes o contradictorias. Los mecanismos de go-
bernanza en el mundo de Internet, el llamado “multi-
stakeholder governance” cuenta con ese atributo fun-
damental de inclusividad y relativa predictibilidad. Al
fin y al cabo, aqui el tema es siempre intentar garanti-
zar al maximo el “debido proceso de ley” cada vez que
el Estado vaya a intervenir en el mercado, conforme a
sus competencias.

Javier Rua Jovet

p-11
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¢ Qué politicas deberian desarrollar los Gobiernos
de la region para promover la inversion en conec-
tividad, aplicaciones y servicios de cara al desarro-
llo de las telecomunicaciones y el consiguiente
cierre de la brecha digital?. ; Coémo pueden el sec-
tor publico y el sector privado trabajar conjunta-
mente en dichos desafios?

A mi juicio, el Estado debe impulsar una vision favora-
ble a las sociedades y/o instancias de cooperacion pu-
blico/privadas que incentiven tecnologias de futuro,
como lo es el despliegue de fibra éptica hasta los ho-
gares y los comercios. Un ejemplo muy puntual es
nuestro proyecto de “Via Digital” en donde logramos
abrir los conductos soterrados de la red de semaforos
del Depto. de Transportacion de Obras Publicas de
Puerto Rico (que hoy se conectan inalambricamente)
para el despliegue privado de

fibra optica en San Juan. Es
decir, el Estado debe poner a
disposicion del sector TIC, de
forma planificada, ordenada y

“El Estado debe poner a disposicion del
sector TIC, de forma planificada,
ordenada y justa los bienes publicos

justa los bienes publicos dispo-
nibles y adecuados—postes, ser-
vidumbres, conductos etc. -
para despliegue de infraestruc-
tura de banda ancha.

disponibles y adecuados para despliegue
de infraestructura de banda ancha”.

Otro enfoque importante aqui es que los paises tienen
que revisar sus politicas de subsidios para telefonia o
servicio universal telefonico y destinar cualquier dinero
publico disponible a proyectos TIC; el objetivo es in-
centivar despliegue de infraestructura y cada vez ma-
yores velocidades. En la Junta ya nos movemos en
esta direccion pues acabamos de abrir un proceso de
comentarios para reformar nuestro Fondo de Servicios
Universal (PRUSF), de cara al futuro. Debemos ha-
blar de gigabytes, no de megabytes; de 4G, 5G, y fibra,
no de cobre. En nuestra agencia a esta vision le lla-
mamos PAIS Banda Ancha; de forma Planificada, im-
pulsar el Acceso y la Adopcion, e Incentivar al maximo
los servicios y tecnologia de banda ancha. Es decir,
debemos incentivar el despliegue, el acceso y la adop-
cion de tecnologias de futuro. Tiene poco sentido sub-
sidiar telefonia cuando las penetraciones telefénicas
se acercan o superan el 100% per capita. Se debe in-
centivar el futuro no el pasado, particularmente cuando
los fondos publicos disponibles son cada vez mas es-
casos.

El sector de las telecomunicaciones se caracteriza
por una constante innovacién tecnoldégica que
afecta a la cadena de valor y su estructura. En ese
sentido, la politica de regulacién debe evolucionar
teniendo en cuenta su realidad competitiva. ¢ Hacia
dénde va esta evolucion en los préximos anos?

La tecnologia y la innovacion tecnoldgica siempre se
mueven mas rapido que la regulacion. Eso es bueno.
El estado, las leyes y los reglamentos no pueden ser
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obstaculos para la innovacién. El esquema desregu-
lado de la Internet ha permitido que ese universo evo-

lucione de formas inesperadas y cada vez mas utiles.
Por otra parte, como todo, siempre hay que lograr ba-
lances y corregir distorsiones. De ahi que ya es hora
que algun tipo de marco regulatorio aplique a Internet
para atender asuntos como la proteccion de menores,
derechos asociados a la intimidad/privacidad de los
usuarios, incluyendo el derecho al olvido (que borren
de los servidores la presencia cibernética del individuo
cuando este asi lo desee), derechos asociados a la li-
bertad de expresidén y acceso a la informacion, asi
como los temas asociados a neutralidad de la red (no
reducir arbitrariamente velocidades o aumentarlas por
paga. Los proveedores no deben poder favorecer ni
escoger contenidos sobre otros arbitrariamente. En
fin los mercados deben ser libres, pero para ser libres
los mercados tienen que tener linderos y marcos regu-
latorios. La no regulacion es germen de antijuridicidad
y abuso.

El préximo mes de julio celebraremos en Cancun
el Congreso Latinoamericano de Telecomunicacio-
nes, continuacion del 1 y Il Congreso Regional de
Telecomunicaciones celebrados en 2013 y 2014 en
Panama. Se trata de un evento co-organizado por
AHCIET con GSMA, la CAF y la SCT de México,
é.como valora este evento que congrega a los prin-
cipales actores y debates del sector en la regién?
Apoyo y siempre veo bien los encuentros regionales e
internacionales que permiten comparar y justipreciar
opiniones y puntos de vista de todo tipo incluyendo en-
foque de indole regulatorios o sectoriales. Este no-
viembre pasado celebramos en Puerto Rico
exitosamente la reunién Plenaria de REGULATEL con
la participacion de nuestros

miembros latinoamericanos y
europeos asi como de la ITU, la [SObre CLT 2015]

FCC. la CTU, EMERG, BEREC,  “Intercambios como estos son siempre
ICANN y la Comisién Europea.  gportunidades unicas para aprender,

Intercambios como estos son . laci
siempre oportunidades Unicas para crecer, para cimentar relaciones, y

para aprender, para crecer, para  transferir conocimientos y buenas

C|men’_[ar. relaciones, y transfer!r prdcticas a nuestros paises”.
conocimientos y buenas practi-

cas a nuestros paises.

En mayo de 2013, el Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto Rico nombra al Lcdo. Javier
Rua Jovet Presidente de la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones (JRTPR). Rua Jovet
fue confirmado por el Senado con consenso tripartita, por un término de cuatro afos que inicio el
28 de junio de 2013. Rua Jovet preside ademas el Foro Latinoamericano de Entes Reguladores
de Telecomunicaciones (REGULATEL), durante el presente afio 2015. La Asamblea Plenaria de
REGULATEL se realiz6 este pasado noviembre, por vez primera en San Juan de Puerto Rico.
Antes de asumir la Presidencia de la JRTPR, Rua Jovet ejercio la practica privada de la abogacia,
mayormente enfocado en asuntos de derecho energético, uso de terrenos, derecho de la infor-
matica, derecho administrativo y civil general. Asimismo, ejercié diversos cargos publicos, entre
otros: Presidente de la Junta de Calidad Ambiental (2008), Subsecretario y Secretario interino del
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales (2005), y asesor legal de la primera Presi-
denta de la JRTPR, Lcda. Phoebe Forsythe Isales (2001). También ha ofrecido diversos cursos
de derecho internacional publico, derecho administrativo y derecho energético.
p.13



siguenos ;' ‘?3

ENCUENTRO IBEROAMERICANO DE CIUDADES DIGITALES
Avanzan preparativos para XVI Encuentro

Iberoamericano de Ciudades Digitales 2015

El evento, que tendra lugar en Santiago de Chile,
es organizado AHCIET, la Intendencia de la Regién
Metropolitana, el Observatorio Iberoamericano de
Comunicaciones Digitales (OCD) y MeetLatam.

El asesor de estudios y regulacion de AHCIET, Andrés
Sastre, estuvo recientemente de visita en Santiago de
Chile, para ir constituyendo los comités de coordina-
cion y produccion con las entidades locales, que tra-
bajaran en la constitucion del proximo Encuentro
Iberoamericano de Ciudades Digitales AHCIET 2015.

Durante su visita, Sastre sostuvo reuniones con el
coordinador del Plan Ciudad Inteligente, Enzo Abba-
gliati, encargado por parte de la Intendencia Metropo-
litana, como el coordinador general de la ciudad sede.
Durante la reunion, ambos personeros delinearon de-
talles para la elaboracion de la agenda tematica del
evento y acordaron la constitucion de un comité de tra-
bajo, que se encargara de disefar la agenda de con-
tenidos y el programa del evento relacionado a
ciudades inteligentes mas importante de Iberoamérica.

Dentro de la agenda de reuniones programadas en
Chile, el asesor de regulacion y estudios de AHCIET ,
también incluyd reuniones con ejecutivos del Grupo
Telefénica en Chile y los encargados de la Fundacion
Pais Digital.

“Las reuniones que sostuve durante mi paso por San-
tiago, fueron muy provechosas, ya que empezamos a
trabajar con bastante tiempo de anticipacion el tema
de los contenidos, partners y elementos de la produc-
cion y logistica del evento mismo. Es satisfactorio que
AHCIET sea reconocida por su aporte al desarrollo de
Ciudades Inteligentes, tal como me lo ratificaron las au-
toridades, ejecutivos de empresas y entidades con
quienes me reuni”, afirmé Andrés Sastre.

El encuentro reunira a mas de 3.000 personas, entre
autoridades locales, alcaldes, gobernadores, lideres y
funcionarios de gobiernos de la region, junto a empre-
sarios, estudiantes y académicos. El objetivo es debatir
y analizar experiencias internacionales y casos de
exito en el desarrollo e implementacion de ciudades in-
teligentes.

El encuentro iberoamericano es organizado por AH-
CIET, en conjunto con la Intendencia de la Regién Me-
tropolitana, el Observatorio Iberoamericano de
Comunicaciones Digitales (OCD, lIberoamérica) y
MeetLatam.

Santiago de Chile fue la ciudad
elegida para acoger el XVI
Encuentro Iberoamericano de
Ciudades Digitales.

ARTICULO COMPLETO
ONLINE
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Conozca el proyecto de Lo Prado (Chile)
premiado por AHCIET en 2014

En Chile, para acceder a la atencion médica en la
mayoria de las comunas, las personas debian con-
currir de madrugada a los centros de atencién y re-
alizar largas filas para obtener una hora médica
para atenderse, lo que no siempre se lograba dado
que la cantidad de oferta medica era y es limitada.

Si bien a nivel nacional se habian implementado dife-
rentes iniciativas no se habia logrado soluciones efec-
tivas y el problema persistia generando reclamos de
las personas y siendo el acceso a la atencion medica
uno de los indicadores de calidad peor evaluados por
la poblacion.

La iniciativa de Servicios implementada precisamente
logré eliminar las largas filas a la madrugada en los
consultorios de la comuna, ademas de lograr una serie
de mejoras en la oferta de servicios y beneficios adi-
cionales en el funcionamiento de los centros de salud
de la red asistencial.

El sistema permite evitar que los ciudadanos hagan
filas innecesarias a tempranas horas de la manana ,
permite ademas ordenar la demanda y organizar la
atencion al publico, conocer la demanda insatisfecha
en forma fidedigna y contar con informacién oportuna
que permita manejar las contingencias (inasistencia de
los profesionales, cancelaciones de horas, etc).

La solucién que se implementdé consiste en un Sistema
Integrado de Gestion de la Demanda Asistencial que
integra tecnologias de Contact Center on Demand con
los sistemas de administracion y gestion de los pacien-
tes, permitiendo dar respuesta a todas las llamadas
que realizan los potenciales pacientes de la red asis-
tencial de la Comuna.

El proyecto se inicio en Julio de 2013 y tuvo su puesta
en operacion el 15 de Julio del 2013 estando en fun-
cionamiento desde esa fecha hasta la actualidad.

Los productos o Servicios consisten en:
Otorgamiento de Horas Medicas mediante sistemas
automatizados.

Cancelacién de Horas y Reenvios de Comprobantes
de la Atencion.

Generacion de Informacion detallada de Demanda In-
satisfecha. (Informes de cupos no otorgados).

Servicios de apoyo al re agendamiento de pacientes.

Mejora en la calidad de los datos de contactabilidad de
la poblacion. »

Pablo Bello entrega a represen-
tantes de Lo Prado el ‘Premio
AHCIET Ciudades Digitales’.

ARTICULO COMPLETO
ONLINE
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Centro de Estudios

de Telecomunicaciones
de Ameérica Latina

El Centro de Estudios de Telecomunicaciones de América Latina es una iniciativa de AH-
CIET, Asociacion Iberoamericana de Empresas de Telecomunicaciones, que tiene por ob-
jetivo promover y apoyar la reflexion y el debate sobre las politicas publicas orientadas al
desarrollo de la Sociedad de la Informacién en la regién, contribuyendo con elementos de
analisis técnicos y econdmicos, a su diseino, ejecuciéon y evaluacion. El Centro de Estudios
no expresa opiniones o recomendaciones en nhombre de AHCIET.
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ESTUDIO PUBLICADO
Impacto de la Banda Ancha en la Actividad

innovadora de Ameérica Latina

El estudio publicado pretende enfocarse en el rol de

la conectividad a internet de alta velocidad como un cet.la \\é
elemento que puede potenciar el desarrollo de inno- Estado pudcado ot o Soniro e Estudios %
vaciones. Una asociacion positiva entre la disponi-
bilidad y uso de la banda ancha con la propensiona

innovar podria sugerir que una mejor conectividad y
un uso mas intensivo de la misma favorecerian una
mayor actividad innovadora, lo que a su vez podria
generar incrementos de productividad.

"Documento de Trabajo elaborado como mate-
rial de base del articulo original: Jung, J. (2014):
"Impacto de la banda ancha en la actividad inno-
vadora: evidencia desde América Latina" publi-
cado en "Cuaderno de Economia ¢ Publicaciéon
del Departamento de Economia, Facultad de
Ciencias Empresariales, Universidad Catdlica
del Uruguay * ISSN 1688-3519 Segunda época ° Descargar Estudio
N.o 2+ 2013" Leer Online

p.16
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ESTUDIOS DEL SECTOR
Digital, Social and Mobile in

2015.We are social

2014 fue un ano clave para el crecimiento del mundo digital
y We are Sociales indica que en 2015 informe que este ano
vamos a ver unos numeros aun mas impresionantes.

Incluyendo las estadisticas de mas de 240 lugares de todo
el mundo, y perfilando 30 de las mayores economias del
mundo en detalle, este informe es un completo recopilatorio
al dia de estadisticas digitales y datos.

DIGITAL, SOCIAL
S

ir al informe
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TMT Predictions 2015 The
future in Technology, Media &
Telecommunications. Deloitte

Se acaba de publicar la edicion 2015 de las predicciones de
Deloitte para los sectores de Tecnologia, Medios y Teleco-
municaciones (TMT). Estas predicciones revelan las pers-
pectivas obtenidas de cientos de conversaciones con lideres
de la industria, y decenas de miles de entrevistas de los con-
sumidores de todo el mundo.

Deloitte

Technology, Media &
Telecommunications Predictions

TMT precdzcrron

@

A

descargar el estudio

Winning with the Industrial
Internet of Things. Accenture

En un momento de crecimiento econdmico incierto, el Inter-
net de las Cosas Industrial podria contribuir con US $ 14200
miles de millones de la produccién mundial en 2030, segun
una nueva investigacion realizada por Accenture . Pero
estas ganancias potenciales estan en riesgo debido a que
ni las empresas ni los gobiernos estan tomando medidas su-
ficientes para poner en marcha las condiciones necesarias
para la adopcion generalizada de las nuevas tecnologias di-
gitales.

Industrial Internet of Things

S

| g

ver estudio

The Mobile Revolution: How
Mobile Technologies Drive a
Trillion-Dollar Impact. BCG

Las tecnologias moviles estan dando enormes beneficios a
los consumidores, pequefas y medianas empresas (PYME),
y la economia mundial. Su impacto econémico se puede
medir en los billones de ddlares, segun un nuevo informe de
The Boston Consulting Group (BCG). El informe, titulado La
Revolucion Mévil: Como Mobile Drive Technologies generan
un impacto billon de dolares, se dio a conocer reciénte-
mente.

THE MOBILE
REVOLUTION

HOW MOBILE TECHMOLOGIES DRIVE A THILLION-
COLLAR IMPACT

mas sobre el estudio
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La casa de Internet
de América Latina y El Caribe

La Casa de Internet de Latinoamérica y el Caribe, situada en Montevideo (Urguay), es el
punto de encuentro de entidades de Internet de la region. La Casa acoge la sede de AHCIET.
Se trata de un hogar que compartimos con otras organizaciones como LACNIC, INTERNET

SOCIETY, RED CLARA, LACTDL, ECOMLAC, LACIX e ICANN.

~_
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LACNIC

Oscar Robles designado nuevo Director

Ejecutivo de LACNIC

Oscar A. Robles-Garay ha sido la persona seleccionada por
el Directorio para conducir y trabajar con el personal de
LACNIC para hacer frente a los desafios que la organizacion
e Internet en América Latina y el Caribe deberan enfren-
tarse. Robles es un reconocido lider y experto en politicas
de gobernanza de Internet, habiendo impulsado a nivel re-
gional la creacion de instituciones de Internet en Latinoamé-
rica y el Caribe como LACTLD (del cual fue su Presidente),
LACNIC y el .LAT. Mientras que en el ambito global, ha sido
miembro del Consejo de Nombres y de multiples comités de
trabajo dentro de ICANN. Se ha desempefado exitosa-
mente como Director General de NIC México durante casi
20 afos y es miembro del Consejo Directivo de LACNIC
desde 2003, cargo al que renunciara antes de asumir como
nuevo Director Ejecutivo. Oscar tiene una ingenieria en sis-
temas computacionales y una maestria en administracion
de tecnologias de informacion, asi como diversos cursos de
especializacién en Administracion, Liderazgo y Planeacién
Estratégica en México y el extranjero.

mas informacion online
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RED CLARA

TICAL2015: Llamado a Postulacion para
Jovenes Emprendedores

Por segundo afio consecutivo, RedCLARA y las

Redes Nacionales de Investigacion y Educacion Tﬂg
(RNIE) de América Latina, en el marco de la Confe- i
rencia TICAL, llevaran a cabo una sesién que reu- f
nira a jovenes estudiantes e investigadores que

estén desarrollando proyectos innovadores de base
tecnoldgica, y a empresas lideres del area, con el
proposito de dar a conocer los nuevos desarrollos y
visualizar vias para avanzar en el proceso de la in-
novacion. Por cada uno de los trabajos selecciona-

dos para ser presentado en TICAL2015, la
organizacion del evento aportara con un (1) pasaje

aeéreo a Chile (ida y regreso) y la inscripcion a la
Conferencia para uno de los autores del mismo.

2015

mas informacion online

Para esta actividad, se convoca a jévenes estudian-
tes de pregrado o postgrado y/o a investigadores
que representen a su institucion y a la red acadé-
mica nacional miembro de RedCLARA de la que son
parte (ver redes nacionales aqui). La seleccion a
nivel de cada pais, sera de responsabilidad de la red
académica del mismo, y considerara solamente a las
postulaciones recibidas.
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ICANN
Agenda de Internet para el 2015

Por Rodrigo de la Parra,Vicepresidente para América Latina y el Caribe, ICANN.

— Ampliar imagen

e ol e T aielelleian. - leernotacompleta online

Este afo sera crucial en lo que ataifie a Internet, al menos en lo relativo a dos grandes
temas: por un lado la revision de la implementacion de las recomendaciones de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) y por otro, la propuesta de transiciéon
de la custodia de las funciones de la IANA.

La CMSI fue un foro acogido por la UIT que reunié multiples partes interesadas para debatir
interdisciplinariamente sobre las oportunidades que ofrece la Sociedad de la Informacion
asi como sus retos, particularmente la cuestion de la brecha digital. Se realizé en dos
fases, la primera tuvo lugar en Ginebra en el afio 2003 y la segunda en Tunez en noviem-
bre del 2005. Esta cumbre produjo una serie de documentos entre los cuales encontramos
la “Agenda de Tunez para la Sociedad de Informacién” (ver recursos adicionales para ac-
ceder al documento en espanol). Este afo se cumplen por lo tanto 10 afos de la segunda
fase de esta reunion y es en ese sentido que la UNESCO lanza una evaluacion de la im-
plementacion de las recomendaciones de la CMSI. Segun la UNESCO, uno de los objeti-
vos de esta evaluacion es “integrar los resultados en el proceso de evaluacion de los
objetivos de desarrollo del milenio de la ONU y en un posible marco de desarrollo soste-
nible post-2015”.
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NOTICIAS DE LOS SOCIOS

Informacion de actualidad acerca de los socios de la

Asociacion Iberoamericana de Centros de Investigacion y

empresas de Telecomunicaciones.

TELEFONICA
Woayra busca nuevas startups

para sus academias en Espafia y
Latinoamérica

La nueva convocatoria global de proyectos estara abierta en
la plataforma openfuture.org hasta el préximo 15 de febrero.
Wayra busca start-ups para sus academias en Espana, Ar-
gentina, Chile y Colombia. Desde su lanzamiento Wayra ya
ha acelerado mas de 430 empresas tecnoldgicas en Europa
y Latinoameérica con una valoracion estimada de 680 millo-
nes de dolares.

mas informacion online

AMERICA MOVIL
América Movil y DirecTV s nesell)

o mo~il
comparten el liderazgo de
la television de pago
latinoamericana

La teleco de Carlos Slim América Movil reune en la actuali-
dad la mayor base de suscriptores de television de pago de
América Latina a través de sus diferentes plataformas y fi-
liales, seguida de cerca por DirecTV, que se dirige a la au-
diencia latinoamericana a través del satélite (DTH,
direct-to-home).

mas informacion online

AT&T
AT &T compra Nextel México

por 1.875 millones de dodlares

(

Tras haber adquirido hace pocolusacell, ahora la operadora

estadounidense AT&T ha adquirido Nextel México al grupo mas informacion online
NIl Holdings, que se encuentra en problemas financieros,

segun informa Yahoo Finanzas. El motivo es el mismo por

el cual tuvo que vender Nextel Chile, los problemas econoé-

micos. La cifra de la operacién ha sido de 1875 millones de

ddlares, lo que al cambio actual se queda en 1663 millones

de euros, a lo que habra que restar la deuda que Nextel

tiene.
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COPACO (PARAGUAY)
Vox es la unica operadora que

no tiene denuncias de usuarios
sobre servicio de internet

El Centro de Atencidn al Publico (CAP) de la Comision Na-
cional de Telecomunicaciones (CONATEL) realiza un in-
forme evaluativo sobre las denuncias recibididas por
usuarios de las operadoras telefénicas sobre el servicio de
internet.

HISPASAT (ESPANA)
HISPASAT amplia el plazo de

presentacion de trabajos al
premio de su 25 aniversario

Ante la demanda de algunas empresas y grupos de investi-
gacion, HISPASAT ha decidido admitir los trabajos que se
presenten hasta el 28 de febrero de 2015.

ICE COSTA RICA
Costa Rica tendra Internet

mediante FTTH en 2015

El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) anunci6 que
a mediados del proximo afio estara lista la Red de Acceso
de Nueva Generacion (Range) que llevara el servicio de In-
ternet a través de FTTH a 150.000 hogares.

CNT EP (ECUADOR)
Libro:‘Historia de las Teleco-

muhnicaciones en el Ecuador’

Desde los inicios de la comunicacion hasta la tecnologia 4G
LTE. En el primer mes del nuevo afo, la Corporacion Nacio-
nal de Telecomunicaciones CNT EP pone a disposicion de
los ecuatorianos un tributo cultural, una obra histérica que
narra los origenes y las fases que marcaron los hitos y trans-
formaron las telecomunicaciones en el Ecuador.

ANTEL (URUGUAY)
Antel puso musica a La Paloma

El Vera Fest 2015 se llevo a cabo al atardecer en Bahia
Grande. Con la actuacion de la DJ Paola Dalto, una de las
mas reconocidas en Uruguay, el DJ Javier Misa, también
productor y remixer con 17 afos de experiencia, residente
en varios clubes reconocidos, el DJ Fernando Picdn, quien
se ha presentado en varias fiestas en Latinoamérica y
Miami.
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ETECSA CUBA
Apuesta Etecsa por mejorar sus ;

> ETECSA

servicios durante el 2015

Durante el afio 2015 Etecsa implementara nuevas presta- mas informacion online
ciones con el objetivo de mejorar sus servicios, informo el

master en Ciencias Luis Manuel Diaz Naranjo, director de

Comunicacién Institucional de esta entidad al periédico

Granma. La transferencia de saldo entre usuarios prepago

es una de las disposiciones que entrara en ejecucion, accion

que sera similar a los codigos USSD (Servicio Suplementa-

rio de Datos no Estructurados) que entre otras funciones, se

emplea para realizar peticiones de saldo disponible y estado

de la cuenta.

TELECOM (ARGENTINA) TELECOM

El grupo Telecom invierte en
la red de transporte: nuevo S
backnone 6ptico interurbano

mas informacion online

Con una inversion del orden de los $ 210 millones, el
GRUPO TELECOM esta desplegando una nueva una red
central de transporte DWDM (en inglés, Dense Wavelength
Division Multiplexing) con altisima capacidad, que soportara
servicios de mayor complejidad, que requieren mas ancho
de banda.

TIM BRASIL
TIM y Huawei concluyeron

pruebas de voz y video sobre
LTE en Brasil

TIM y Huawei concluyeron el pasado mes de diciembre las
pruebas del servicio de voz y video sobre LTE a través del
Subsistema Multimedia IP (IMS), revel6 el portal brasilefio
Telesintese. Los ensayos probaron que el tiempo de cone-
xion de VoLTE fue de un segundo, mientras que las llama-
das de voz realizadas mediante GSM, WCDMA vy los
servicios OTT demoraron entre siete y ocho segundos.

mas informacioén online
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UNE (COLOMBIA)
La Tecnologia al alcance de

todos con Telecentros de UNE

Mas de 1800 personas de Kennedy y Suba se inscribieron
en los Telecentros UNE en el 2014.

Desde el uso basico del computador hasta una capacitacion
de internet avanzado son ahora posibles para la comunidad
de Suba y Kennedy gracias a los Telecentros UNE

mas informacion online
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CANTYV (VENEZUELA)
Cantv alcanzo 40% de

crecimiento total en television
por suscripcion en 2014

Durante el ano 2014 Cantyv, ente adscrito al Ministerio del
Poder Popular para Educacién Universitaria, Ciencia y Tec-
nologia, alcanzé 40% de crecimiento total en televisién por
suscripcion en 2014. De los 647.655 nuevos
suscriptores que registro el sector entre el lll Trimestre de
2013 y el mismo periodo de 2014, 260.340 utilizan el servi-
cio Cantv Television Satelital, segun cifras de Conatel.

ORANGE (REPUBLICA DOMINICANA)
Altice invertira US$ 67

millones en Republica
Dominicana durante 2015

Altice invertira 3.000 millones de pesos dominicanos (67,2
millones de dolares) en el transcurso de 2015 con el objetivo
de extender las redes de fibra éptica de Tricom y mejorar su
cobertura y capacidad, informoé Abdelhakim Boubazine, CEO
de la multinacional.

MINISTERIO TELECOMUNICACIONES
(PERU)

FITEL desarrolla proyecto
de radiocomunicacion para
integrar localidades rurales

El Fondo de Inversiéon en Telecomunicaciones - FITEL viene
realizando estudios para ejecutar un proyecto que permitira
la implementar una red de radiocomunicaciones que inte-
grara municipios, gobiernos regionales y entidades publicas
expandiendo los servicios de telecomunicaciones en 1.832
localidades rurales del pais.

NEXTEL
Nexus 6 llega a Nextel México

El nuevo dispositivo de Google, Nexus 6, creado por Moto-
rola, al fin ha llegado México de la mano de Nextel. Nextel
Meéxico anuncié desde la semana pasada la llegada del
Nexus 6 a su catalogo y finalmente desde el dia de ayer se
encuentra disponible para su contratacidon en todo los planes
postpago que ofrece el operador, desde el Plan 300 hasta
el Plan 1500.
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AHCIET es la Asociacion Iberoamericana de Centros de Investi-
gacion y Empresas de Telecomunicaciones, institucion privada
sin animo de lucro, creada en 1982 y conformada por mas de 50
empresas operadoras de telecomunicaciones en Latinoameérica,
entre las que figuran empresas publicas, privadas, multinaciona-
les y locales, diversidad que brinda una significativa representa-
cion de toda la industria.

Nuestra Mision es contribuir decisivamente al desarrollo de las
telecomunicaciones en Latinoamérica a través del dialogo pu-
blico-privado, promoviendo el interés comun de la industria y el
intercambio de conocimiento y de buenas practicas entre las em-
presas, para asi, avanzar en el desarrollo de la conectividad digi-
tal y de los servicios de telecomunicaciones.Actuamos en la
region como un organismo articulador y facilitador de la coopera-
cion publico privada, promoviendo la implementacion de politicas
publicas que favorezcan el desarrollo de las telecomunicaciones.

Suscribete a este newsletter

Una publicacion editada por Pablo J. Garcia de Castro para AHCIET
AHCIET | La Casa de Internet. Rambla Rep. de México 6125 | CP 11400 Montevideo, Uruguay
Teléfono: +598 2604 2222 | mail: prensa@ahciet.net | Twitter: @AHCIET | www.ahciet.net


http://www.ahciet.net/includes/suscripcion.html
https://www.facebook.com/ahciet
https://twitter.com/ahciet

